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Agenda

« wb-web: Zielgruppe, Ziele, Aufbau, Strukturen
« wb-web+: Entwicklungsperspektiven

Didaktik als Gegenstandbereich von wh-web
Didaktische Anlage von wb-web / wb-web+
Wissenschaftliche Weiterbildung und wb-web
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Zielgruppe von wb-web

i Berufliche
Allgemeine inthberth:I'fh Weiterbildung
Erwachsenen- estangesitelites
bildung Personal
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Hohes Engagement Enge zeitliche Korridore

* Eigene Fortbildung steht in Konkurrenz

* Vielfaltige Erfahrungen und Kompetenzen, zur Erwerbstatigkeit
an die es anzuschliefRen gilt

* Hohe Fortbildungsbereitschaft Prekare Beschaftigung,
Soloselbstandigkeit

* Oft prekare und ungesicherte
SITUATION DER LEHRKRAFTE Beschaftigungsverhaltnisse

* kiirzere Erwerbsepisoden

> 300.000
Personen

* zu kleines individuelles Arbeitsvolumen

Professionalitat

* Geringe berufsfachliche Dichte (offener Arbeitsmarkt, tragerspezifische Anforderungen, keine
berufsstandische Vertretung, keine ausgepragte Berufsethik)
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Erhohung der Weiterbildungsbeteiligung
(insbesondere bei Bildungsbenachteiligten)

Verbesserung der Qualitat Steigerung des Lern-
der Weiterbildung erfolgs von Teilnenmenden

Professionalisierung von Lehrkréaften

Forderung von innovativen Lehr- und Lernformen

wb.web stellt Angebote zur Kompetenzentwicklung bereit

Information Vernetzung Training %, ’ %@6,‘
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Inhaltliche Orientierung an typischen Handlungsanforderungen von Lehrenden

Handeln
reflektieren

Teilnehmende

beraten

Auftrag klaren

Veranstaltung
planen

Veranstaltung
durchfthren

Veranstaltung
evaluieren
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FAQs Kontakt Impressum Nutzungsbedingungen Datenschutz Sitemap

N Y
wb_u’zb :}w Aktuelles  Termine  Themen

e Suche

Material Community  Training

Heterogene Lerngruppen
Diversitdt als Lernhindernis oder Lernchance?

Der Begriff ,Vielfalt™ hat Konjunktur - ob in Unternehmen, Schulen, Familien oder unserer
Gesellschaft als Ganzes. Der Trend hin zur Individualisierung erfordert von allen gesellschaftlichen
Institutionen mehr Flexibilitdt und einen Abschied vom Denken in Schablonen. Auch die Erwachsenen-
und Weiterbildung muss sich dieser Herausforderung stellen und auf die zunehmende Heterogenitét
ihrer Teilnehmerschaft eine Antwort finden.

Was ist das?

Heterogenitdt bezeichnet in der Padagogik die Unterscheidung zwischen Lernenden in einer
Lerngruppe entlang verschiedener Merkmale — auch Heterogenitétsfaktoren (Abb. 1) genannt —, die als
lernrelevant eingestuft werden. Dies kénnen z.B. sein:

>  Alter und Geschlecht,

>  die vorhandene Wissensbasis,

\—4

Diversitdt als Lernhindernis
oder Lernchance?

Was ist das?

Woher kommt das?

Wie geht das?

Wo brauche ich das?

Was wird diskutiert?

Wie sieht man das woanders?

N

Mario Sorgalla
Deutsches

Institut flr

~
Erwachsenenbildung
Online-Redakteur

E-Mail schreiben
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o

Verwandte Begriffe

Diversitat, Diversity, Diagnostik, Inklusion, Lernytpen/Lernstile, Teilnehmerorientierung,
Zielgruppenorientierung

Zur Reflexion

Notieren Sie sich die drei aus lhrer Sicht — mit Blick auf Ihre Arbeit als Lehrkraft — wichtigsten
Heterogenitdtsfaktoren, die die Teilnehmenden in lhrem Kurs voneinander unterscheiden.

Ausgehend von diesen drei Heterogenitatsfaktoren: Wie kénnten Sie Ihren Kurs gestalten, um auf die
Heterogenitat der Teilnehmenden in diesen Punkten einzugehen?

Literaturliste

Aschemann, B., Gugler P. & Nimmerfall M. (2011). Vierzig Wege der Binnendifferenzierung fiir heterogene
Lernerinnen-Gruppen. Graz: Frauenservice Graz.
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Diversitdt als Lernhindernis
oder Lernchance?

Was ist das?

Woher kommt das?

Wie geht das?

Wo brauche ich das?

Was wird diskutiert?

Wie sieht man das woanders?

N

Mario Sorgalla
Deutsches

Institut fir

«
Erwachsenenbildung
Online-Redakteur

E-Mail schreiben

Profil ansehen
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FAQs Kontakt Impressum Nutzungsbedingungen Datenschutz Sitemap

wb—wcb Aktuelles Termine  Themen  Wissen Community
CHECKLISTE
Anfangssituationen

Diese Checkliste unterstitzt Anfangssituationen im Seminar. Sie kénnen damit alle wichtigen Themen,
die Konventionen und Struktur schaffen, im Auge behalten.

Download 95.01 KB, DOCX DATEI

Quelle: Szepansky, W.-P. (2010). Souveran Seminare leiten (2. Aufl.). Bielefeld: W. Bertelsmann.
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@creative
commons
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Zeitplan:

Alphatest abgeschlossen
Alpha-Launch: Ende Nov 2015
Ubergabe an das DIE: April 2016

Laufzeit bis mind. 2020

www.wh-web.de | Seite 13
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Ressourcen:

Im DIE 4 Vollzeitstellen plus diverse Stellenteile
Lektorat, IT, Infrastruktur, wiss. und strat. Leitung

bel der Bertelsmann Stiftung:
ca. 2 VZA plus Beauftragung der IT

www.wh-web.de | Seite 14
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Was ist PI€-typisch an wb-web?
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Verortung von wbh-web zwischen Wissenschaft und Praxis

Nutzer

Praktiker anderer
Funktionsgruppen

WB-Verbande

Professions- Medien-
forschung Team forschung “

Redaktion + Design + /)
Social Media Technik

WB-Medien == = == 7 \WB-Wissenschaft

www.wb-web.de | Seite 16
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Orientierung an den Nutzern: Bedarfsanalyse flur wb-web

Bedarfsanalyse und Fokusgruppen

ZIEL

Bedarfe der Praxis eruieren. Diskussion
konzeptioneller Uberlegungen zu Inhalten
und Technik des Portals

UMFRAGE

Teilnehmerzahl = 1305 (D = 967, CH = 292,
AUT = 46). Naherungsweise reprasentative
Verteilung hinsichtlich Beschéftigungsfelder
sowie Themen und Zielgruppen

FOKUSGRUPPEN

Teilnehmerzahl = je 10 - 15 Personen.
Heterogene Handlungskontexte,
Themenfelder und Beschéaftigungsverhaltnisse

Reproduktionskontexte

B Gemeinschaften m Staat mUnternehmen m Markt

www.wb-web.de | Seite 17
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Bedarfe der Lehrenden

Interesse an erwachsenenpédagogischen/-didaktischen Themen
(Mittelwertangaben, Skala trifft nicht zu=1 bis trifft zu=4; N=967)

4,00
3,40 330
3,00
2,00 -
1,00 -
0,00 -
Wissen Uber Wissen liber ~ Wissen Gber die ~ Wissen (ber ~ Wissen Uber die Wissen (iber die  Wissen iiber ~ Wissen Uber die ~ Wissen (iber Wissen (iber
Lernziele Konzepteund  Gestaltung von Kommunikation Anleitungvon  Beratungvon Lernprozesse und Heterogenitdt bestimmte Individual- und
Methoden  Lernumgebungen und Interaktion  Lerngruppen Lernenden Lernbarrieren  der Lernenden  Zielgruppen Lernprozess-
mit den diagnostik
Lernenden

www.wb-web.de | Seite 18
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Bedarfe der Lehrenden

4,00

Informationen, die fiir eine Kompetenzentwicklung von Lehrenden

fiir hilfreich erachtet werden
(Mittelwertangaben, Skala 1=trifft nicht zu bis 4=trifft zu; N=967)

3,44

3,24 318

Kurzdarstellungen Handlungshilfen und Trainings zur Fallbeispiele zur Portraits von Jobbdrse fiir News zur Erwachsenen-  Informationen zum
erwachsenenpad. Checklisten erwachsenenpid. Erwachsenen-und  Handlungsfeldernund  Erwachsenen- und und Weiterbildung Einsatz von OERs
Grundwissens Kompetenzentwicklung Weiterbildung Einrichtungen Weiterbildung

www.wb-web.de | Seite 19
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Bedarfe der Lehrenden

Angebote, die fiir eine Kompetenzentwicklung von Lehrenden fiir hilfreich erachtet werden
(Mittelwertangaben, Skala 1=trift nicht zu bis 4=trifft zu; N=967)

4,00

3,53

Zugang zu Open  Tool zur Vernetzung Tool zum Austausch ~ Unterlagen zur Lernrdume zum Online Virtuelle Instrumente zur
Educational mit Experten  mit Kollegen anderer praktischen Training von Arbeitsumgebungen  Klassenzimmer Kompetenz-
Resources Institutionen Kursgestaltung Kompetenzen fiir Gruppen bilanzierung

www.wh-web.de | Seite 20
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Bedarfe der Lehrenden zusammengefasst

Lehrkrafte der Weiterbildung...

® ...wollen qualitatsgepriifte Informationen

® ...interessieren sich flir mikrodidaktische Fragen

® . .wollen einsatzfahige Tools und Materialien

® .. .wollen mehr (iber Open Educational Resources erfahren

® .. .wollen sich lber Trédger- und Fachergrenzen hinweg vernetzen

www.wb-web.de | Seite 21
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Fazit aus Umfrage fur Aufbau des Portals

Wo sieht Zielgruppe Ansatzpunkte sich am Weiterbildungsportal zu beteiligen?

® Informationen zu Veranstaltungen hochladen und teilen

® Mitglied einer geschitzten Community werden und ein Profil erstellen

Barrieren einer erweiterten Mitwirkung (z.B. eigene Beitrage) aufgrund von...

® ...mangelnden Zeitressourcen (Verhaltnis von Kosten/Nutzen?)
® ...vorhandener Skepsis Inhalte/ Wissen zu teilen (Gegenseitigkeit des Austauschs?)

® ... Angst vor Angabe von personlichen Daten auf dem Portal (Datenschutz?)

www.wb-web.de | Seite 22
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Konsequente Orientierung an den Nutzern: Fokusgruppen

Diskussion zentraler Befunde & konzeptioneller Uberlegungen zu
Inhalten, Angeboten und Infrastruktur des Portals

@

wb-web-Fokusgruppe am 26. August 2015 am DIE

® Teilnehmerzahl = je 10 — 15 in Bonn: Lehrkrafte aus der Region sind herzlich
Personen zur Teilnahme eingeladen

Die Entwicklung des Online-Portals wb-web ist konzeptionell und

® Heterogene Handlungskontexte,
Themenfelder und
Beschaftigungsverhaltnisse

technisch so weit vorangeschritten, dass in einem Alpha-Test
prototypisch entwickelte Inhalte im Rahmen von Fokusgruppen
analysiert und diskutiert werden sollen. Ziel dabei ist es, die
Inhalte des Portals eng auf die Bedirfnisse der Zielgruppe
abzustimmen. Am 26. August 2015 findet am DIE in Bonn eine
Fokusgruppe statt, zu der wir Lehrkrafte — Trainerinnen und

Y Zeitpunkt: abhang|g vom Trainer, Kursleitende, Teamerinnen und Teamer, Dozentinnen und Dozenten — aus der Region

Entwicklungsstatus des Portals herzlich eintaden.

www.wb-web.de | Seite 23
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Zentrale Befunde der Fokusgruppen

Stimmen aus der Praxis

® Bedarf nach schnellem, fundiertem Uberblick zur EB/WB:

,Das waére toll, wenn ich einfach, fundiertes pddagogisches Wissen und Tipps
erhalten konnte — denn fir Fortbildungen fehlt mir die Zeit.”

® Einfacher Zugang zu frei verfiugbaren Bildungsmaterialien:

,Eine Borse fiir Unterrichtsmaterialien, die Kursleiter selbst erstellt haben - das
wurde mir sehr helfen meine Kurse besser zu gestalten und neue inhaltliche aber
auch methodische Anregungen zu gewinnen."

® Interesse an eigenem Profil zur Vernetzung und Profilierung:

,Die Idee der Profile ist klasse zur Vernetzung und bringt einen, vor allem zu
Beginn der Karriere, weiter.”

www.wb-web.de | Seite 24
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PROJEKT KELLE

v Erhebung der Forthildungsbedarfe
von Lehrkraften
v Mediendidaktische Umsetzung —>

kompetenztheoretischer ’ Wissensbausteine
Grundlagen
v Entwicklung und Erprobung von ‘-
—— Lernpfaden
#5557 + Sichtung von OER “\

Handlungshilfen

Kursplanungs-App f——-!
TOOLS AUS FORSCHUNGSPROJEKTEN
Wissenstest

VIDEOINFRASTRUKTUR /
ONLINE-FALLLABORATORIUM

+" technische Voraussetzungen
zur professionellen
Videodokumentation von —+
Lehr-Lern-Situationen

¥ in Tibingen entwickelte
Plattform zum Training von

®|Z=0  Diagnosekompetenz anhand Community-Tools

von Fallen

Trainingsmodule

NUTZUNG VON FORSCHUNGSERGEBNISSEN

Kompetenz fir Erwachsenen-
und Weiterbildner/innen

wb-web

BEREITSTELLUNG FUR PRAXIS (LEHRKRAFTE)
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Agenda

« wb-web: Zielgruppe, Ziele, Aufbau, Strukturen
 wb-web+: Entwicklungsperspektiven
Didaktik als Gegenstandbereich von wh-web
Didaktische Anlage von wb-web / wb-web+
Wissenschaftliche Weiterbildung und wb-web

www.wh-web.de | Seite 26
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Theoretische Basis der Lernangebote auf wb-web+

Empirische Basis: Topthemen einer Befragung
Lehrender zu herausfordernden Situationen und
Aufgaben in ihrer Praxis

« Umgang mit heterogenen Teilnehmerinnen in der
methodischen Umsetzung von Bildungsangeboten

* Planung der Lerninhalte vor den Voraussetzungen
der (heterogenen) Teilnehmergruppe

* Motivation / Aktivierung von Teilnehmenden fir das
Lernen / die Methoden

* Aufbereitung von Inhalten (Reduktion/Didaktisierung)
in der Vorbereitung von (Selbstlern-) Angeboten

o « Erfolgskontrolle (Zufriedenheit und Lernwirkung) im
=> Problemorientiertes Verlauf und am Ende von Bildungsangeboten sowie
Lernen Ruckmeldung an TN dazu zu geben

www.wb-web.de | Seite 27
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Theoretische Basis der Lernangebote auf wb-web+

« Es werden bevorzugt (fachtbergreifende) Fragen des
mikrodidaktischen Handelns thematisiert und das daflr
notwendige (prozedurale) padagogisch-psychologische Wissen
als Kompetenzbereich adressiert.

« 3 Facetten dieses Kompetenzbereichs besonders relevant:
» Methodenkompetenz
» Mediendidaktische Kompetenz
» Diagnhosekompetenz

www.wh-web.de | Seite 28
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Grundkonzeption Lernportal wh-web+

e Basis: Erfragung typischer Handlungsanforderungen als
situative Aufhanger fur Lernpfade

* Verbindung mit Kompetenzfacetten

« Entwicklung von arrangierten/wahlbaren Lernobjektsets
an Aufgaben und Assessments

www.wb-web.de | Seite 29
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Lernobjekte
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Exemplarischer Lernpfad: Umgang mit heterogenen Teilnehmerinnen in der
methodischen Umsetzung von Bildungsangeboten

,1_

Lernobjekt 1:

r'—

Lernobjekt 2a:

. Lernobjekt 3a:

' Methoden der
—> Arbeit mit

Gruppen | -

Lernpsycho-
logische

Konzeptionelles >
zum Umgang

mit Gruppen Grundlagen

Wissen
aufbauen

Lernobjekt 3b:
Lernobjekt 2b:

Methoden der
Arbeit mit
Gruppen Il -
Beispiele finden

Diagnostische

Verfahren
Konkreter Bedarf:

Heterogenitat
erfassen und
bertcksichtigen

. Lernobjekt 3c:

Methoden der
Arbeit mit
Gruppen Il -

Rollenverhalten

Assessment 1: Wissen
Gruppenarbeit

. Lernobjekt 6a:

' Arbeit mit

—> Grupen
auswerten | -
Bewerten

r*-

Lernobjekt 4: Lemalafshad 52

Arbeit mit
Gruppen
umsetzen

Arbeit mit
Gruppen planen

Konkreter Bedarf:
Vorgehensweisen
finden

. Lernobjekt 6b:

Arbeit mit
Gruppen
auswerten Il -

Konkreter Bedarf: Reflektieren

Erfahrungswerte/
Expertise anderer

Konkreter Bedarf:
eigenes Verhalten

hinterfragen Konkreter Bedarf:

Selbst ausprobieren
und Feedback dazu
bekommen

Assessment 2: , Assessment 3: . Assessment 4: Handlungs- und
Methodenversténdnis Planungsféahigkeit & Reflexionsfahigkeit

www.wb-web.de | Seite 31
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Agenda

« wb-web: Zielgruppe, Ziele, Aufbau, Strukturen

« wb-web+: Entwicklungsperspektiven

Didaktik als Gegenstandbereich von wb-web
Didaktische Anlage von wb-web / wb-web+
Wissenschaftliche Weiterbildung und wb-web

www.wb-web.de | Seite 32
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Didaktik als Gegenstandsbereich auf wb-web.de

wb-web bietet zum Gegenstandsbereich Didaktik unterschiedliche Contents an:
® \Wissensbausteine
® Checklisten
® Handlungsanleitungen
® Erfahrungsberichte

Wissensbausteine: Didaktik, Mediendidaktik, OER, Lernziele, Kursplanung, Methodik,
Evaluation, Diagnose, Anfangs- und Schlusssituationen, Lernstile ...

Checklisten: 4 Regeln fir die Gruppenarbeit, w-Fragen zur Methodenwahl, Vorbereitung der
Lehre, Kursplanung, Kursraum, Reflexion Methodeneinsatz, Aktivierung erwiinschter
Prozesse (Lernbereitschaft, Dialog, Reflexion etc.), Nutzung von Creative-Commons-
Lizenzen, Didaktische Reduktion ...

www.wb-web.de | Seite 33



= Kompetenz fir Erwachsenen- B .
wb wz@ und Weiterbildner/innen Dle | BertE|SmannStlftung

Didaktik als Gegenstandsbereich auf wb-web.de

Handlungsanleitungen: Methodenbeschreibungen wie Beginn mit Kartchen, ,Ich sehe was,
was du nicht siehst” (Wahrnehmung), Ideenkorb, 3 Stiihle des Walt Disney (Kreativitét),
Gruppenpuzzle, Feedbackbogen, World Café, Binnendifferenzierung, Lerntagebuch,
Zeitleiste, Brief an die eigene Generation...

Hilfen fur die Vor- und Nachbereitung: Kurszeit, Sitzordnung, Einsatz unterschiedlicher
Medien, Selbstreflexion, Raumgestaltung ...

Erfahrungsberichte (z.B. in Form von Interviews): Lehrende berichten tber ihre
Erfahrungen mit bestimmten Methoden, Interaktion, Heterogenitat im Kurs, die Rolle eines
Online-Moderators, die Umsetzung von didaktischen Modellen (z.B. der
Ermaoglichungsdidaktik), Nutzen- und Transferorientierung, Lehren mit Twitter, Facebook &
Co., Gruppenarbeit ...

www.wb-web.de | Seite 34
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Agenda

« wb-web: Zielgruppe, Ziele, Aufbau, Strukturen
« wb-web+: Entwicklungsperspektiven

Didaktik als Gegenstandbereich von wh-web
Didaktische Anlage von wb-web / wb-web+
Wissenschaftliche Weiterbildung und wb-web
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Didaktische Anlage von wb-web: Welche did. Handlungsebene ist adressiert?

Rahmenbedingungen

Lehrplanentwicklung

Angebotsentwicklung

Planung von Unterrichtseinheiten

Gestaltung von Unterrichtssituationen

Didaktische Handlungsebenen in Anlehnung an Flechsig/Haller 1975
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b - b Kompetenz fiir Erwachsenen-
w w z und Weiterbildner/innen

Didaktische Anlage von wb-web / wb-web+:
Nach welchen didaktischen Prinzipien und Anséatzen ist das Portal angelegt?

Curriculare Didaktik

Di€ | BertelsmannStiftung
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Erfahrungsorientierung
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Verwendungsorientierung

8
8
8

Exemplarik
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wb-wzb@

Kompetenz fiir Erwachsenen-
und Weiterbildner/innen

| BertelsmannStiftung

Theoretische Bezuige wb-web und wb-web+

Behaviorismus

Lernen im Reiz-
Reaktions-Modell

Faktenvermittlung

Arrangements von Inhalten
Maoglichkeiten, Prozesse
selber zu gestalten
Verweisstrukturen

Lernen durch Einsicht (in
Prozesse) und Denken

Kognitivismus

Wissensbausteine

Handlungsanleitungen
Lernpfade

Kompetenz fiir Er
und Weiterbildne

)

wachsenen-
/innen

Erfahrungsberichte

Communities of
Practice, Foren

Konstruktivismus

Lernen durch
personliche Erfahrungen

Individuelle

Problemldsungen
entwickeln

Kollektive Problemlésungen
entwickeln, Wissen teilen

Lernen durch Erfahrungen
in Netzwerken

Konnektivismus
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Agenda

« wb-web: Zielgruppe, Ziele, Aufbau, Strukturen

« wb-web+: Entwicklungsperspektiven

Didaktik als Gegenstandbereich von wb-web
Didaktische Anlage von wb-web / wb-web+
Wissenschaftliche Weiterbildung und wb-web
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Kooperationen: Unterstltzung fur wb-web

Unterstutzerkreis

Mitglieder: Bundes- und Dachverbande, Content-Partner, Qualifizierungsanbieter...

Bis jetzt dabei als Unterstiitzer:

®® Deutscher (] i -
DVV VhS'-.,_o e erband Unterstutzung In Form von Content
und/oder Medienpartnerschaften
KEs A
oows DGWF
QuA-Lis @) qua-Lis Nrw

AWW AWW )

wbv Cv?:v

DN N N Y N N
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Wissenschaftliche Weiterbildung und wb-web

 Welche Bedarfe werden seitens der wissenschatftlichen
Weiterbildung gesehen, die wb-web aufgreifen
konnte/sollte?

« Mit welchen Angeboten und Themen kann das Interesse
der wissenschaftlichen Weiterbildung am Portal (und an der
Mitwirkung daran) befeuert werden?

* Wie lassen sich fachdidaktische Elemente berlcksichtigen?
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wb-web: Einfach gute Weiterbildung!

Kompetenz fiir Erwachsenen-
und Weiterbildner/innen

Schauen Sie vorbel auf wb-web.de!

Kontakt: brandt@die-bonn.de
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