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EDITORIAL 7

Liebe Leserinnen

HANS-JURGEN BARGEL

was steuert die wissenschaftliche Weiterbildung an den
Hochschulen? Mit diesemThema des Forums soll die
Landschaft der wissenschaftlichen Weiterbildung aus
verschiedenen Blickwinkeln beleuchtet werden.

Natiirlich sind es in erster Linie die Vorgaben von Bund
und Lindern, welche die Rahmenbedingungen fest-
schreiben. Aber auch die Einstellung der Hochschulen
zur Weiterbildung ist ein gewichtiger Einflussfaktor.
Dic Hochschulleitung entscheidet, ob wissenschaftliche
Weiterbildung eine Trumpfkarte einer Hochschule ist
(oder werden kénnte) oder ob sie ein zartes Pflinzchen
bleibt. das von einem Fihnlein Aufrechter gegen alle
Widerstinde gehegt und gepflegt wird.

Nicht zuletzt sind es aber dis Anforderungen der Ge-
sellschaft - nicht zuy vernachlassigen vor allem auch der
Wirtschaft — die bestimmen, was wissenschaftliche
Weiterbildung leisten soll und kann, Aus gutem Grund
sind daher die in diesem Friihjahr verdffentlichten ge-
meinsamen Empfehlungen von Hochschul-Rektoren-
Konferenz (HRK), Bundesverband Deutscher Arbeitge-
ber (BDA) und Deutschem Industrie- und Handelskam-
mer-Tag (DIHK) an den Anfang des Forums gestellt,
Wer diese Empfehlungen analysiert, wird unschwer
feststetlen, dass sie sich in wesentlichen Punkten auch
an die Adresse des Staates selbst richten. Wer drei Jahr-
zchnte an einer Hochschule nicht nur seine engsten
Dienstaufgaben erﬁi]lté, sondemn sich auch solchen Era-
gen widmete — widmen musste, weil er mehr als die
Halfte der Zeit auch in der Weiterbildung engagiert
war ~, der weilB, dass

e  dicse Empfehlungen so neu nun auch wicder
nicht sind,

®  manche dieser Fragen lingst geldst sein konn-
ten, wenn die Kultusminister der Lander sich
haufiger (und schneller) einigen und diese weni-
gen Einigungen dann auch erfolgreich gegen
Innen- und Finanzminister verteidigen kénnten,
welche mit den Blockaderiegeln Dienstrecht und
Haushaltsordnung in der Vergangenheit auch
sinavolle Neuerungen zu verhindern wussten.

und Leser,

Wie vielschichtig diese Problematik ist, wird in den
weiteren Beitrigen zum geltenden Recht deutlich. Es
genftigt eben nicht, Weiterbildung zur Kernaufgabe der
Hochschulen zu erkliren und die bestehenden Rahmen-
bedingungen beizubehalten,

Trotz der nach wie vor bestehenden Beschrinkungen
betreiben aber einige Hochschulen erfolgreich Weiter-
bildung ohne den Schleichweg tiber privat-rechtlich
organisierte Nebeninstitute zu nutzen, manchmal schon
seit vielen Jahren. Insider wissen aber auch, dass dies
oft nur méglich ist, wenn in Verwaltungen Menschen
sitzen, fiir die das Wort Ermessensspielraum keine
fremdlandische Vokabel ist. Diese Personen entziehen
den Lenkern nicht gleich die Lizenz, wenn sie die Pfer-
de Weiterbildung mit lockerem Ziigel vorantreiben und
(SLrchnverkehrs-)Ordnungen nicht immer ganz genau
einhalten. Im Gegenteil: Sic finden sogar Moglichkei-
ten Hindernisse wegzuriiumen und den Weg zu cbnen.
Was also steuert die wissenschafiliche Weiterbildung an
Hochschulen? '

Es ist nicht der Staat, es sind nicht die Hochschulen und
es ist auch nicht die Gesellschaft. Es sind und bleiben
immer engagierte Menschen. In diesem Sinne wiinsche

ich uns allen: Freie Fahrt!

[hr

Prof. Hans-Jiirgen Bargel
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FORUM 8

Gemeinsame Empfehlungen
zur wissenschaftlichen
s wssescnerce. YV €1terbildung durch Hoch-

WEITERBILDUNG* VON
HRK, BDA UND DIHK

1. Ausgangsiage: Wachsender Bedarf an
wissenschaftlicher Weiterbildung

In der Wissensgesellschaft nimmt der Trend zu hoherer
und akademischer Qualifizierun g mit wachsender Ge-
schwindigkeit zu. Der wissenschaftliche und technolo-
gische Fortschrits verindert die Arbeits- und Berufswelt
in immer stirkerem Mafie. Als Folge davon wiichst in
der Wirtschaft der Anteil der Arbeitsplitze, die cine
Qualifikation anf dem Niveay wissenschaftlicher Aus-
und Weiterbildung erfordern. AuBerdem stehen die
Untemehmen vor der Aufgabe, ihre Mitarbejter ange-
sichts der rasanten wissenschafilichen und technischen
Entwicklungen in zunehmendem Male aut Hochschuj-
niveau weiter zu qualifizieren, Mehr denn je ist ein Stu-
dium nicht eine firr dic gesamte berufliche Karriere
ausreichende und in sich geschlossene Ausbildung;
vielmehr miissen das gesamte Berufsleben hindurch
fortfiihrende wissenschaftliche Weiterbildungsangebote
genutzt werden. Die demografische Entwickiung erfor-
dert es zudem, in verstirktern Mafe auch dltere Mitar-
beiter fiir wissenschaftliche Weiterbildung zu gewin-
nen.

Die Entwicklung addquater Angebote durch die Hoch-
schulen wird immer wieder von Wissenschafts- und
Wirtschafisorganisationen gefordert. Deshalb ist es das
Anliegen von Hochschul- und Wirtschaftsverbanden
sowie Industrie- und Handelskammermn, Konzepte zu
entwickeln, die den Unternehmen und Hochschulen
eine bedarfsgerechte und wetthewerbsfihige Koopera-
tion ermdglichen. Inzwischen ist im Hochschul-
rahmengesetz sowie in allen Landeshochschulgesetzen
die wissenschafiliche Weiterbildung als eine der Kemn-
aufgaben der Hochschulen festgeschrieben. Die Kultus-
ministerkonferenz hat im Herbst 200] ihrerseits Emp-
feblungen fiir die Umsetzung dieser Aufgabe beschlos-
sen. Bislang gibt es aber nur vereinzelt umfassende
WeiterbiEdungsprogramme, die in Kooperation zwi-

schulen

schen Untemehmen und den Hochschulen als Instituti-
on durchgefiihrt werden.

Diesem Mangel steht ein stetig wachsendes Interesse
auf Seiten der Unternehmen gegeniiber, wissenschafi-
liche Weiterbildungsangebote in Kooperation mit
Hochschulen zu entwickeln und durchzufiihren. Vor
diesem Hintergrund haben die Hochschulrektoren-
konferenz (HRK), die Bundesvereinigung der Deut-
schen Arbeitgeberverbinde {BDA) und der Deutsche
Industrie- und Handelskammertag (DIHK) Forderungen
und Empfehlungen zur wissenschaftlichen Weiterbil-
dung durch Hocbschulen formuliert. Mit dem vorlie-
genden 10-Punkte-Plan kann das Engagement der
Hochschulen gesteigert und somit der Bedarf an wis-
senschaftlicher Weiterbildung in den Unternehmen ge-
decki werden,

2. Definition: Wissenschaftiiche Weiterbil-
dung

Ausgehend von der in der Praxis allgemein anerkann-
ten Definition verstehen BDA, DIHK und HRK wissen-
schaftliche Weiterbildung  als Oberbegriff  fir
Hochschulangebote, die die F ortsetzung oder Wieder-
aufnahme organisierten Lemens zusammenfassen, ungd
damit der Erweiterung, Vertiefung oder Spezialisierung
von frither crworbenem Wissen und Fahigkeiten die-
nen. In Anlehnung an § 12 HRG umfasst wissenschaft-
liche Weiterbildung solche Stodienangebote, die

®  nach einem ersten berufsqualifizierenden
Abschluss (wobei alternative Zugangswege zu
beriicksichtigen sind) und

®  nach ciner Phase beruflicher Tétigkeit durchge-
fiihrt werden und

¢ im Hinblick auf die Adressatengruppen inhalt-
lich und didaktisch-methodisch auf Hochschul-
niveau entsprechend aufbereitet sind sowie das
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10 FORUM

spezifische Zeitbudget Berufstitiger beriicksich-
tigen.

3. Probleme und gesetzliche Rahmenbedin-
gungen

Gesetzgeber in Bund und Landern haben der gewandel-
ten Bedeutung wissenschaftlicher Weiterbildung Rech-
nung getragen. GemiB § 2 Abs. 1 HRG dient die Wei-
terbildung neben Forschung, Lehre und Studium der
,Pflege und Entwicklung der Wissenschaften und Kin-
ste™ und ist somit in den Rang einer Kernaufgabe der
Hochschulen gelangt. im Grundsatz ist dies in allen
Landeshochschulgesetzen — am konsequentesten in
Bayern — festgeschricben, wenn auch die Spielrdmme,
unter denen Weiterbildung durch die Hochschulen an-
geboten werden kann, deutliche Unterschiede aufwei-
sen.

Auf die vielfach noch immer vorherrschenden Miss-
stinde und restriktiven Einzelbestimmungen haben
Wirtschaft und Hochschulen immer wieder hingewie-
sen; auch die Kultusministerkonferenz hat inzwischen
die zentralen Handlungsfelder aufgezeigt. Zu nennen
sind hier vor allem:

e das dffentliche Dienst-, Besoldungs- und Haus-
haltsrecht, das die Moglichkeiten zut effizienten
Erstellung von Weiterbildungsangeboten und
Dienstleistungen sowie zur Schaffung eines
modemen Managements an den Hochschulen
stark einschrinkt;

e das Fehlen von (monetiren) Anreizen {Tr die
Hochschulen;

e die mangeinde Einbindung von Weiterbildungs-
leistungen der Dozenten in die gigene Hoch-
schule;

e das Fehlen kundenorientierter Anlaufstellen an
den Hochschulen

e der erschwerte Hochschulzugang fur Qualifizier-
te ohne formale Zugangsberechtigung

4. Gegenseitige Erwartungen von Hochschu-
ien und Unternehmen

Die bislang vorherrschende Form der individuellen
Kooperation einzelner Hochschullehrer mit Unterneh-
men muss erginzt werden durch ein hochschulumfas-
sendes Konzept der Vermarktung aller Weiterbildungs-
angebote. Dariiber hinaus sollen Nebentatigkeiten von

Hochschullehrern anferhalb der Hochschulen mdég-
lichst innerhalb von Rahmenvereinbarungen zwischen
Hochschule und den Vertragspartnern durchgefiihrt
werden. Vielfach wird jedoch auf beiden Seiten eine
unterschiedliche Sprache gesprochen, so dass Ansitze
zu einer Kooperation kaum ausgebaut und auf Dauer
ctabliert werden konnen. Genau dies aber ist notwen-
dig, wemnn das in den Hochschulen erarbeitete neue
Wissen mit dem innovationsorientierten Wissensbedarf
in den Unternehmen zusammengefithrt werden soll.
Entscheidend ist, dass beide Seiten die Erwartungen des
jeweils anderen kennen und richtig einschétzen konnen.
Der bislang festzustellende Mangel an Kooperationen
zwischen Unternehmen und Hochschulen im Bereich
der wissenschaftlichen Weiterbildung basiert hiufig auf
zu geringen Kenntnissen in den Untermehmen iiber die
an den Hochschulen vorherrschenden Strukturen und

. umgekehrt, Ausgehend von den unternehmenseigenen

Erfabrungen werden Erwartungen an Flexibilitit und
Zeitbudgets der Hochschulen gestellt. die diese nicht
zuletzt wegen dffentlich-rechtticher Bestinmungen bis-
lang nur schwer erfilllen kdnnen. Zusitzlich mangelt es
an den Hochschulen an einer kundenorientierten Infra-
struktur, die eine Zusammenarbeit erheblich erleichtern
wiirde.

Fir die Unternehmen ist das zentrale Ziel aller Angebo-
te wissenschaftlicher Weiterbildung die Verbesserung
der cigenen Wetibewerbs fihigkeit. Der betriebliche
Qualifizierungsbedarf hingt von der Unternchmenspo-
litik ab und kann nur in Ubereinstimmung mit dieser
prizisiert werden. Gleichzeitig wirken wissenschaftli-
che Erkenntnisse wnd Entwicklungen auf den betrieb-
lichen Qualifizierungsbedarf roit ein. Die Abstimmung
von Weiterbildungsangeboten der Hochschulen mit der
betrieblichen Praxis nimmt einen zentralen Bereich des
Managements der Kooperation zwischen Hochschulen
und Wirtschaft ein. Angemessene Losungen konnen
daher nur im Dialog beider Seiten entwickelt werden.
Dicser kontinuierliche Prozess erfordert kompetente
Ansprechpartner sowie Transparenz bei allen Beteilig-
ten.

5. 10-Punkie-Plan von Wirtschaft und Hoch-
schulen

Um dem Interesse der Unternehmen an wissenschaftli-
cher Weiterbildung anwenderorientiert begegnen und
gleichzeitig dem gesetzlichen Aufirag zur Schaffung
von Angeboten wissenschaftlicher Weiterbildung nach-
kommen zu kdnnen, haben Hochschulen und Wirt-

AUE-Infarmationsdienst Hochschule und Weiterbildung 1-2003
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schaft einen 10-Punkte-Plan entwickelt. BDA, DIHK
und HRK sind sich bewusst, dass die gemeinsam for-
mulierten Forderungen und Empfehlungen zu einem
grofien Teil auf Landerebenc umgesetzl werden miissen
und dass die aktuelie Praxis Jje nach Bundesland und
Aufgabenfeld erhebliche Unterschiede aufweist, Den-
noch sind einheitliche F orderungen aufgestellt worden,
um die Notwendigkeit der Umsetzung firr alle Bundes-
lander deutlich zu machen, Die Handlungsfelder fiir
Politik, Hochschulen und Wirtschaft lauten im Einzel-
nen:

1. Die Politik schafft Anreize fiir Hochschulen,
wissenschaftliche Weiterbildung kontinuier-
lich anzubieten; dafiir ist dje Beseitigung
haushalts-, dienst- und besoldungsrechtlicher
Restriktionen notwendig,

Das Festschreiben der wissenschaftlichen Weiterbil-
dung als Kernaufgabe der Hochschulen in den Landes-
hochschulgesetzen reicht allein nicht aus. Der Gesetz-
geber ist aufgefordert, sdmtliche Restriktionen aus den
Jeweiligen Rahmengesetzgebungen zu entfernen, damit
es fiir die Hochschulen attraktiy wird, Angebote wis-
senschaftlicher Weiterbildung zu entwickeln und am
Markt zu platzieren.

2. Die Politik beseitigt haushalts- und dienst-
rechtliche Hemm nisse, damit die Hochschy-
len zusitzliches Personal aus Einnahmen fiir
wissenschaftliche Weiterbildung beschiftigen
kénnen.

Das Engagement der Hochschulen auf dem Gebiet der
wissenschafilichen Weiterbildung darf nicht durch ob-
rigkeitlich verordnete Stelienpline zunichte gemacht
werden. Die aus den erfolgreichen Angeboten wissen-
schaftlicher Weiterbildung erzielten Binnahmen milssen
von den Hochschulen auch fiir die Neueinstellung von
Mitarbeitern zum Ausbau der wissenschaftlichen Wei-
terbildung verwendet werden kénnen.

3. Der Hochschulzugang ist weiter zu tiberalisie-
ren, um Interessenten an wissenschaftlicher
Weiterbildung nicht an formalen Kriterien
scheitern zu lassen.

Unerldsslich ist eine praxisnahe Gestaltung des
Hochschulzugangs, der auch solche Interessenten be-
riicksichtigt, die zwar keine formale Hochschulzu-
gangsberechtigung erworben haben, aber anderweitig

qualifiziert sind, Studienangebote der Hochschulen
wahrzunchmen. Hier miissen Hochschulen in die Lage
versetzt werden, eine Selbstauswah! — gegebenenfalls
in Kooperation mit den Unternehmen — nach klaren
Qualititskriterien durchzufithren. '

4.  Die Politik gestaltet das Hechschuldienstrecht
so, dass ein Engagement in der wissenschaftlj-
chen Weiterbildung fir die Dozenten attrak-
tiv ist.

Wissenschaftliche Weiterbildung gehdrt zu den Kern-
aufgaben der Hochschulen und damit auch der Hoch-
schullehrer, Deshalb ist es erforderlich, den Zustand
aufzuheben, der den Hochschullehrern Nebentitigkei-
ten in der wissenschafilichen Weiterbildung zwar an
anderen Hochschulen oder in Unternchmen erfaubt, an
der eigenen jedoch untersagt. im Rahmen des gesetzli-
chen Auftrages der Hochschulen miissen sdmtliche
Hochschullehrer Angebote wi ssenschaftlicher Weiter-
bildung selbstverstandlich auch an der e genen Hoch-
schule gegen Entgelt durchfiihren diirfen. Angebote
auferhalb der eigenen Hochschule sollen genchmi-
gungspilichtig sein. Dariiber hinaus jst es erforderlich,
Lehrveranstaltungen im Bereich der wissenschaftlichen
Weiterbildung erginzend in die allgemeine Lehrver-
pflichtung eines Hochschullehrers aufzunchmen.

5. Hochschulen und Wirtschaft bauen regional
organisierte ,,Netzwerke Weiterbildung® auf
mnd koeoperieren bei der Ermittlung ven Be-
darf und Angebot wissenschaftlicher Weiter-
bildung,

Die Zusammenarbeit zwischen Hochschulen und Wirt-
schaft bedarf eines modemen Managements auf
Hochschulseite. Klare und verldssliche Strukturen an
den Hochschulen sind notwendig, damit sie von den
Unternehmen als Anbieter wissenschafilicher Weiter-
bildung wahrgenommen werden kénnen. Hilfreich kén-
nen dabei ~ je nach spezifischer Situation — drtlich oder
regicnal organisierte , Netzwerke Weiterbildung™ sein,
die aus Vertretern der Hochschulen und der Unterneh-
men sowie deren Verbinden und Kammem zusarnmen-
zusetzen sind. Auf diesem Wege kénnen bejde Seiten
die notwendigen Kontakte vorbereiten, Strukturen der
Kooperation schaffen, Bedarfe ermitteln und dariiber
hinaus auch Einfluss auf die Politik nehmen, um die
Rahmenbedingungen weiter zu verbesser. Damit wire
ein Instrument geschaffen, das eine Scharnierfunktion
zwischen Unternehmen und Hochschulen wahrnehmen
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kénnte und gleichzeitig ausreichend Potenzial besébe,
um auch in der politischen Auseinandersetzung ermst
genomimen zu werden. Ein weiterer Vorteil wire die
unmittelbare regionale Verankerung, die ein schnelles
Reagieren und Handeln erleichtern wiirde.

6. Die Hochschulen gewihrleisten eine anwen-
dungsorientierte und kostendeckende Kon-
zeption und Durchfiihrung wissenschaftlicher
‘Weiterbildung.

Die hochschuleigenen Angebote wissenschaftlicher
Weiterbildung miissen sich an den Bediirfnissen des
Marktes sowie am Zeitbudget der Zielgruppen orientie-
ren, um erfolgreich sein zu konnen. Eine wesentliche
Voraussetzung ist daher ein hohes Maf an zeitlicher
Flexibilitit der Hochschulen. Unternehmen erwarten,
dass Leistungen auch in den (spiten) Abendstunden
und am Wochenende durchgefiihrt werden.

Die Pluralitat der Anbieter auf dem Weiterbildungs-
markt muss erhalten bleiben und wird durch das spezi-
fische wissenschaftliche Profil der Hochschulen sinn-
voll erginzt. Mdglichen Wettbewerbsverzerrungen in
der Angebotskonkurmrenz verschiedener Triger muss ~
unbeschadet des Auftrages der Hochschulen — durch
eine marktkonforme, kostendeckende Gestaltung der
Kursgebiibren begegnet werden. Die Hahe der Gebith-
ren kann allerdings nicht einheitlich festgelegt werden;
die Hochschulen bzw. Institute miissen vielmehr die
Freiheit haben, eine markigerechte Gebiihrenpolitik
cigenverantwortlich zu petreiben. Die Hochschulen
miissen ihre Angebote wissenschaftlicher Weiterbil-
dung unter Wettbewerbsbedingungen in unternehmeri-
scher Verantwortung am Markt platzieren. Unterneh-
imen sind bereit, fiir qualitativ hochwertige Angebote
marktiibliche Preise zu zahlen, egal wer der Anbieter
15t.

7.  Die Hochschulen richten kundenorientierte
»Service Center Weiterbildung® fiir nachfra-
gende Unternehmen ein.

Die Struktur, die eine Hochschule fur die Kooperation
mit der Wirtschaft entwickelt, kann nicht in einem en-
gen Korsett vorgeschrieben werden. Vielmehr sind die
spezifischen Bedingungen vor Ort, die Erfahrungen
und Bediirfoisse zu beriicksichtigen, um im engen Kon-
takt mit den Unternehimen ein Kooperationsverfatiren
2u entwickeln, das beiden Seiten den grofiten Vorteil
ermoglicht. Wesentlich ist, dass eine hochschulinterne

Kommunikation stattfindet und dass alle Angebote
nachfrageorientiert und bedarfsgerecht entwickelt wer-
den. Nicht zuletzt aus Marketing-Uberlegungen und um
das volle Leistungsspektrum ausnutzen zu kénnen, er-
scheint jedoch in vielen Fallen der Aufbau eines ,.Ser-
vice Center Weiterbildung™ an den Hochschulen sinn-
voll. Die Entwicklung ,mafgeschneiderter Paket-
1&sungen® wird dadurch wesentlich erleichtert und eine
Biindelung der Weiterbildungsaktivititen einer Hoch-
schule erreicht. Dabei sollten auch Kooperationen mit
anderen Anbietern von Weiterbildung ermd glicht und -
soweit sinnvoll — angestrebt werden.

8. Die Hocbschulen legen fr die wissenschaftli-
chen Weiterbildungsangebote die Lernziele
fest und gestaiten die Qualitiitskontrolien
transparent. Ein modularer Aufbau ist sinn-
voll.

Qualititssicherungsmafnahmen fiir die hochschuleige-
nen Angebote sind unerlisslich, um dauerhafie Markt-
akzeptanz zu erzielen; dabei konnen die Erfahrungen
mit der inzwischen eingefihrten Akkrediticrung von
Studienangeboten niitzlich sein. Untermehmen erwarten
Kiar definierte Lernziele sowie vorher festgelegte Er-
folgskontrollen der Weiterbildungsangebote. Nicht zu-
letzt angesichts des Zeitbudgets der Zielgruppe ist ein
modular aufgebautes Angebot, das neben Prasenz-
phasen auch mittels Fernlehre, E-Learning und anderen
Mitteln der modernen Informations- und Kommunika-
tionstechnologie durchgefiihrt wird, erfolgverspre-
chend. Dabei sollten die Module sowohl einzeln fir
sich absolvierbar und mit Zertifikaten belegbar sein, als
auch in ihrer Abstimmung aufeinander den Erwerb ei-
nes akademischen Grades fir die Teilnehmer immer
offen halten, Credit-Point-Systerne kdnnen dies erleich-
tern und sind dariiber hinaus dazu geeignet, eine An-
rechnung erworbener Qualifikationen aus anderen Bil-
dungswegen (z.B. beruflicher Weiterbildung) zu ge-
wihrleisten.

9. Die Hochschulen entwickeln im Dialog mit
der Wirtschaft Angebote wissenschaftlicher
Weiterbildung auf Grundlage ihres gigenen
Profils.

Hochschulen miissen sich ihrer eigenen Stirken und
Vorteile bewusst werden, um auf dem vielfiltigen
Markt der Weiterbildungsanbieter erfolgreich agieren
zu kénnen. Das bedeutet auch, offensiv auf die Wint-
schaft zuzugehen. Vor dem Hintergrund der auch fiir
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die klein- und mittelstindischen Unternehtnen zuneh-
menden Kontakte mit auslindischen Partnern sind in-
ternational ausgerichtete Angebote wissenschaftlicher
Weiterbildung bereits heute immer mehr nachgefragt.
Da sich dieser Trend noch weiler verstirken wird, kén-
nen Hechschulen ihre Kompetenz gerade auf diesem
Feld cinsetzen, um Unternehmen als Kunden zu gewin-
nen. Damit tragen die Hochschulen neben der Steige-
rung der Wettbewerbsfihigkeit der Unternehmen auch
zum Ausbau der sozialen Leistungsfihigkeit unserer
Gesellschaft bei.

10. Die Hochschulen und die Politik erweitern
das Akkreditierungsverfahren von (Bachelor-
u. Master—)Studiengﬁngen um den Aspekt der
Weiterbild ungstanglichkeit,

In den Akkreditierungsverfahren der Master-Studien-
gange sollte in nahe liegenden Fllen der Aspekt der
zusdlzlichen Tauglichkeit als Weiterbildungsangebot
beriicksichtigt werden. Das betrifft beispielsweise
Aspekie des Zeitbudgets oder der Praxisnahe. Damit
wird die Aussagefihigkeit der Akkreditierungs-
ergebnisse um einen entscheidenden F. aktor ausgewei-
tet, der insbesondere vor dem Hintergrund des lebens-
begleitenden Lemens kiinftig noch an Bedeutung ge-
winnen wird.

von HRK, BDA und DIHK verdffentlicht am
23.05.2003
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Wissenschaftliche Weiter-
bildung im Spiegel gesetz-
licher Regelungen von

GERNOT GRAESSNER

Dieser Beitrag will einen knappen Uberblick iiber rele-
vante rechtliche Regelungen geben, die derzeit die wis-
senschaftliche Weiterbildung bestimmen soweit sie von
Hochschulen oder mit ilinen kooperierenden Einrich-
tungen angeboten werden’. Der Beitrag geht zunachst
auf Bundes-, dann auf Linderregelungen ein und wirft
zum Schluss einen Blick auf Verfahren, die der Umset-
zung wissenschaftlicher Weiterbildung dienlich sind.

1. Bundesregelungen

Die wissenschaftliche Weiterbildung wird im Bereich
des Bundes durch konkurrierende Gesetzgebung we-
sentlich durch das Hochschulrahmengesetz sowie durch
das Dienstrecht und das Nebentitigkeitsrecht bestimmt.
Fiir die Durchfiihrung von Weiterbildungsangeboten
kommen dariiber hinaus in bestimmten Fallen die Be-
stimmungen des Sozialgesetzbuches 111 (frither: Ar-
beitsforderungsgesetz) im Falle von MaBnahmen in
Frage, die durch die Arbeitsverwaltung gefordert wer-
den. Das Fernunterrichtschutzgesetz ist bei bestimmten
Formen von Femstudienangeboten zu beachten. Dies
betrifft vor allem solche Angebote, die nicht klar in den
Bereich der Hochschulautonomig fallen, also in privat-
rechtlicher Variante auflerhalb der Hochschule realisiert
werden. Soweit wissenschaftliche Weiterbildung pri-
vatrechtlich in kooperierenden Einrichtungen nahe der
Hochschule angeboten wird, ist die fir die jeweilige
Rechtstragerstrukuur (Vereinsrecht, GmbH-Recht etc.)
allgemein geltende Rechtslage zu beachten. Einer be-
sonderen Beachtung bedutfen dabei evtl. entstehende
Rechtsbeziebungen zwischen den Kooperationspari-
nern z. B. in Fragen des Steuerrechts, des Haushalts-
rechts, des Kﬁrperschaﬁsrechts, des Arbeitsrechts oder
auch des Haftungsrechts {,,Durchgriffshaftung"). In
diesen Bereichen gibt es durchaus noch erheblichen
Klérungsbedarf.

Bund und Landern

Was unter wissenschaftlicher Weiterbildung zu verste-
hen ist, findet sich zuletzt in einer den Stand der Dis-
kussion reprasentierenden Definition in den Empfeh-
lungen der KMK vom 21.09.2001: ,,Wissenschaf'tliche
Weiterbildung ist die Fortsetzung oder Wiederaufnah-
me organisierten Leroens nach Abschluss einer ersten
Bildungsphase und in der Regel nach Aufnahme ciner
Erwerbs- oder Familientitigkeit, waobei das wahrge-
nommene Weiterbildungsangebot dem fachlichen und
didaktischen Niveau der Hochschule enispricht™. Wis-
senschaftliche Weiterbildung steht allerdings auch im
Kontext des Lebenslangen Lerncns. Lebenslanges Ler-
nen, so definiert z. B. die ,,Expcrtenkommission Finan-
zierung® beim BMB-F, umfasst ,.die Gesamtheit allen
formalen, nicht-formalen und informellen Lemens Giber
den gesamten Lebenszyklus eines Menschen hinweg™
(Bundesministerium fur Bildung und Forschung: Auf
dem Wege zur Finanzierung Lebenslanges Lernens.
Zwischenbericht der Expertenkommission Lebenslan-
ges Lemen, Bielefeld 2002:29) und verzahnt alle
Bildungsbereiche einschliellich der wissenschaftlichen
Weiterbildung. In dieses Verstandnis hat sich die Wei-
terbildung an Hochschulen bislang noch nicht in allen
Konsequenzen eingeordnet.

Mit der Novellierung des Hochscholrahmengesetzes im
Jahr 1998 kam der wissenschaftlichen Weiterbildung
cine Neubestimmung und wesentliche Aufwertung zu:
Sollten die Hochschulen nach § 21 HRG alter Fassung
lediglich Maglichkeiten der Weiterbildung entwickeln
und anbieten, so wird die wissenschaftliche Weiterbil-
dung nach der Novellierung in §2 HRG(1) als Kernauf-
gabe der Hochschulen neben Forschung, L.ehre und
Studium bestimmt: ,, Die Hochschulen dienen entspre-
chend ihrer Aufgabenstellung der Pflege und der Ent-
wicklung der Wissenschaften und der Kiinste durch
Forschung, Lehre, Studium und Weiterbildung in einem
freiheitlichen, demokratischen und sozialen Rechis-
staat. Sie bereiten auf berufliche Taligkeiten vor, die die
Anwendung wissenschaftlicher Erkenninisse und wis-
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senschafilicher Methoder oder die F, dhigkeit zu kiins-
lerischer Gestaltung erfordern”,

Fiir die Weiterbildung von Hochschulabsolventen rele-
vant ist auch der § 12 des HRG, der Regelungen zum
postgradualen Studium vorsieht. Danach kénnen zur
Vermitttung weiterer wissenschafilicher oder berufli-
cher Qualifikationen oder zur Vertiefung eines Studi-
ums, insbesondere zur Heranbildung des wissenschaft-
lichen und kiinstlerischen Nachwuchses, Zusatz-,
Ergénzungs- und Aufbaustudien (postgraduale Studien)
angeboten werden. Hiermit ist zwar einerseits im Sin-
ne des HRK-Versiindnisses {postgraduale Studiengiin-
ge + Weiterbildende Studienginge = weiterfithrende
Studien) eine klare Abgrenzung vorgenommen worden,
andererseits st es aber mdglich, dass postgraduale Stu-
dien in der Form von weiterbildenden Studien(-gingen)
angeboten werden. Der Spielraum fiir eine Uberschnei-
dung dieser Bereiche ist gegeben. Vermutlich wird sich
dieses insbesondere im Bereich der weiteren Entwick-
lung von BA- und MA-Abschliissen auswirken {s.u.
NRW}, Eine fiir die wissenschaftliche Weiterbildung
relevante Bestimmung findet sich in § 33 (1) des
Professorenbesoldun gsreformgesetzes, wonach zukiinf-
tig besonderc Leistungen in der Weiterbildung durch
variable Leistungsbeziige honoriert werden. Derzeit ist
jedoch noch nicht deutlich, wie diese Bestimmung in
Einklang zu dem bestehenden Nebentitigkeitsrecht zu
bringen ist.

Das Hochschuirahmengesetz bestimmt in § 43 die
dienstlichen Aufgaben der Hochschullehrerinnen und
Hochschullehrer. Danach nehmen diese dic ihrer Hoch-
schule jeweils obliegenden Aufgaben in Wissenschafi
und Kunst, Forschung, Lehre und Weiterbildung in
ihren Fichern nach niherer Ausgestaltung ihres Diengt-
verhiltnisses selbststindig wahr,

Diese Bestimmung findet ihren Niederschlag in den
Landesgesetzen, wird dort Jedoch teilweise modi-
zifiziert:

e In Baden-Wiirttemberg (§48 Universititsgesetz)
wird z. B. besonders betont, dass Veranstaltun-
gen des Kontaktstudiums auf Grund von Koope-
rationsvereinbanungen gemeinsamn mit anderen
Einrichtungen der Weiterbildung auch auBerhalb
des Hochschulbereichs durchgefithrt werden
kénnen. Die Durchfiithrung von Lehrveranstal-
tungen im Rahmen solcher Kooperationsverein-
barungen gehort in der Regel nicht zu den
Dienstaufgaben des Lehrpersonals der Universi-
titen.

o InBremen (§ 16 Bremisches Hochschulgesetz)
zdhlt es zu den hauptberuflichen Aufgaben von
Professoren, sich an der wissenschaftlichen
Weiterbildung zu beteiligen.

®  Mitgliedern der Hochschule, die zusitzlich Zu
ihren dienstlichen Verpflichtungen Aufgaben in
der Weiterbildung iibernchmen, kann dics in
Hessen (§ 21 Hessisches Hochsehulgesetz)
vergiitet werden.

o Diese Bestimmung shnelt dem whiedersichsi-
schen Modell*, Weiterbildung gehért danach zu
den Dienstaufgaben (§ 20 Niedersichsisches
Hochschulgesetz) der Professorinnen und Pro-
fessoren, wie auch der Juniorprofessorinen und
Juniorprofessoren (§ 26 Niedersichsisches
Hochschulgesetz), wobei Mitglieder der Hoch-
schule mit Ausnahme der wissenschaftlichen
und kiinstlerischen Mitarbeiterinnen und Mitar-
beiter Lehrauftrige an der e genen Hochschule
nur bei Lehrangeboten des Weiterbildungs-
studiums erhalten kénnen (§ 30 Lehrbeauftrag-
te). Die Bestimmungen dieses Gesetzes treten in
Konkurrenz zum § 50 Bundesbesoldungsgesetz,
wonach Leistungen im &ffentlichen Dienst, die
my Hauptamt zy erbringen sind, nicht zusatzlich
verghitet werden diirfen. Das niederséchsische
Modell ist aus diesem Grund umnstritten {Fang-
mann, H.: Der Weiterbildungsaufirag im novel-
lierten Niedersdchsischen Hochschulgesetz. In:
AUE-Info-Dienst 1.1994, S. 18-21 ).

¢  Rheinland-Pfalz - dort gehért die Weiterbildung
ebenfalls zu den Dienstaufgaben der Professoren
in der Lehre einschlieBlich Wetterbildung (§ 45
Universitétsgesetz) - schafft indirekt Raum fiir
die Wahrnchmung von Weiterbildungsaufgaben
im Hauptamt in seinen Bestimmungen zum
Lehrangebot der Hochschule (§ 20 Universitits-
gesetz). Danach tbertragt der Fachbereich sei-
nen in der Lehre titigen Angehérigen im Rah-
men der fiir ihr Dienstverhéitnis geltenden Rege-
lungen bestimmte Aufgaben, soweit dies zur
Gewihrleistung des erforderlichen Lehrangebots
notwendig ist.

Diese Beispiele zei gen, dass die Bundeslander die Weij-
terbildung zwar als Dienstaufgabe der Professoren de-
finieren, in der Praxis die Wahrmehmung von Aufgaben
der Weiterbildung im Hauptamt vielfach ausschliefien
und somit das Engagement der Hochschulangehérigen
in den Bereich des Nebentitigkeitsrechts verweisen;
andere Bundeslinder versuchen die Weiterbildung als
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Dienstaufgabe im Hauptamt zu realisieren, stoBien dort
aber immer wieder auf die Grenzen des Nebentitig-
keitsrechts.

2. Landerregelungen

Die Hochschulgesetze der Bundeslander beziehen sich
auf die Bestimmungen des Hochschulrahmengesetzes,
filllen dieses jedoch hachst unterschiedlich aus. Die
Unterschiede zeigen sich deutliche in der Frage, wie die
Formen der Weiterbildung, die Kooperationsformen,
der Zugang, der Status der Teilnehmenden, die Gebith-
ren bzw. Entgelte oder die Zertifizierung geregelt sind.
In den Gesetzen der Bundeslinder kommt nicht nur die
Anpassung an das Hochschulrahmengesetz zum Aus-
druck, sondem auf mit landerspezifisch deutlichen
Schwerpunktsetzungen die Absicht, die Kernaufgabe
Weiterbildung neu zu interpretieren und dementspre-
chend zu regeln.

2.1 Formen der Weiterbildung

Dic Angebotsformen dessen, was unter Weiterbildung
in den Bundeslandem verstanden wird, differieren weit.
Selbst die Terminologie ist keinesfalls einheitlich, ge-
schweige denn, was darunter jeweils zu verstchen ist.
Im Wesentlichen finden sich folgende Begriffe: Weiter-
bildendes Studinm, weiterbildender Studiengang,
Kontaktstudium, Zusatzstudium, Fresnzungsstudium,
Aufbaustudium. Da die letzten drei Begriffe im Sinne
der HRK als ,postgraduale Studien™ zusammenzufas-
sen sind, sind sie, wie gosagt, nicht im strengen Sinne
der Weiterbildung zuzuordnen.

2.2 Kooperation

\n zahlreichen Gesetzen ist der Gedanke der Koopera-
tion der Hochschulen auf dem Feld der Weiterbildung
aufgenommen. In der Tradition der Hochschulen meint
dies die Zusammenarbeit mit den Trigern der Erwach-
senenbildung, den Unternehmen wie den Gewerkschaf-
ten. Insbesondere in den neunziger Jahren des letzten
Jahrhunderts wurde die Aufforderung zur Kooperation
auch so verstanden, dass die Hochschulen Vereinbarun-
gen mit jenen Einrichtungen zu treffen begannen, die
hochschulnah oder in ihrem Auftrag Weiterbildung or-
ganisierten.

Eine Kooperation bislang singulirer Art besteht seit
1996 durch die Zentralstelle fur Fernstudien durch den
Staatsvertrag der drei Linder Hessen, Rheinland-Pfalz
und Saarland, der eine zentrale wissenschaftliche Ein-
richtung des Landes Rheinland-Pfalz mit Sitz in Ko-
blenz ermoglichte. Besondere Kooperationsformen
werden auch in Baden-Wiirttemberg (§ 48 UG) ange-
sprochen, wodurch Universititen Veranstaltungen des
Kontaktstudiums auf Grund von K.ooperations-
vereinbarungen gemeinsam mit anderen Einrichtungen
der Weiterbildung auch aufierhalb des Hochschulbe-
reichs durchfihren kénnen. Neue Kooperationsformen
werden sich voraussichtlich in den néichsten Jahren im
Zusammenhang mit der Nutzung der neuen, elektroni-
schen Medien, aber auch im Rahmen regionaler Vernet-
zungen (,,Lemende Regionen®) ergeben.

2.3 Zugang zur WWB

Die Zielgruppen wissenschaftlicher Weiterbildung sind
im Spiegel der Lénderregelungen breit gefasst. Blirger
der jeweiligen Hochschulregion, die sich fir Anggbo-
te wissenschaftlicher Weiterbildung interessieren, zih-
len ebenso als Zielgruppe wie eng beschreibbare Teil-
nehmerkreise, die sich durch spezifische Eingangsvor-
ausselzungen auszeichnen. Zielgruppen der Hochschu-
len reichen also unspezifisch von ,allen Interessierten™
tiber sozial definierte Zielgruppen (Frauen, Senioren, 50
genannte Studien-Abrecher etc.) und tiber berufs- und
titigkeitsbezogene Zielgruppen (in Unternehmen, Ver-
banden, offentlichem Dienst) bis hin zZv einem engeren
Kreis der Absolventen der jeweiligen Hochschule.
Nachdem es die technischen Voraussetzangen mdglich
machen, geraten auch immer mehr international defi-
nierte Adressaten in den Blickwinkel der wissenschaft-
lichen Weiterbildung.

Der Zugang in den Hochschulgesetzen steht zumeist
Bewerbern mit abgeschlossenem Hochschulstudium
und solchen Bewerbern offen, die die fiir eine Teilnah-
me erforderliche Eignung im Beruf oder auf andere
Weise erworben haben.

2.4 Status von Teilnehmenden

In der Regel werden Teilnehmende an Programmen
wissenschaftlicher Weiterbildung als Gasthorer defi-
niert. Damit entfallen in den meisten Bundesléndern
vor allem die ordentlich eingeschricbenen Studierenden
zukommenden Sozialvergiinstigungen. Andererseits
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stehen Gasthdrern in aller Regel Maglichkeiten offen,
die tiblichen Einrichtungen (Bibliothek, Mensa etc.) zu
nutzen. Auch sind Haftungsfragen geregelt, jedenfalls
dann, wenn die Hochschule Tréger des Weiterbildungs-
angebotes ist. Sofern privatrechtliche Teilnahme-
vertrige mit Weiterbildungsvereinen oder anderen Tré-
gern besiehen, die in der Regel die Raumlichkeiten der
Hochschule nutzen, gelten weitgehend die fir diese
Rechisformen giiltigen Regularien. Diese kommen z. T.
in den Teilnahmevertréigen oder auch den Kooperati-
onsvertrdgen (siehe unten) zum Ausdruck.

2.5 Gebiihren, Entgelte

Bis auf’ wenige Ausnahmen werden heute Angebote
wissenschaftlicher Weiterbildung gegen Gebiihren oder
Entgelte angeboten. Die Finanzierung erfolgt dariiber
hinaus auch durch 6ffentliche Forderung z. B. im Fal-
le von Modellversuchen oder durch besondere Vertrs-
ge mit Firmen, die die Kosten fiir einzelne Teilnehmer
oder ganze Programme tibernehmen. Ein Teil der Fi-
nanzierung erfolgt auch durch Haushaltsmittel der
Hochschulen, die mehr oder weniger in die Gebithren/
Entgelte eingerechnet werden. Kennzeichnend ist in
nahezu jedem Fall eine Mischfinanzierung aus unter-
schiedlichen Quellen. Fiir die Finanzierung ist u. a.
auch zu beachten, dass die wissenschaftliche Weiterbil-
dung dort, wo es dem Markt entspricht, entsprechende
Finanzierungsmodelle anwendet. Allerdings ist es auch
die Aufgabe wissenschaftlicher Weiterbildung, solche
Angebote zu machen, die (noch) nicht marktgingig
sind, sei es, weil der Forschungs- und Entwicklungs-
bezug dies nicht erlauben, sei es, weil bildungspoliti-
sche Griinde dafiir maBgebend sind.

Die meisten Landesgesetze sprechen Regelungen iiber
Gebithren und Entgelte an. Zur begrifflichen Klarung:
Mit Gebiihren sind Teilnehmerbeitrige gemeint, die im
Zusammenhang mit &ffentlich-rechtlichen Angebots-
formen, mit Entgelten sind zumeist Teilnehmerbeitrige
gemeint, die im Zusammenhang mit privat-rechtlichen
Angebotsformen (Vereinen, GmbHs etc) entstehen (an-
ders z. B. in Bremen). Die Regelungen in den Landes-
hochschulgesetzen werden jedoch vielfach durch ande-
re einschligige Gesetze oder Verordnungen erginzt,
Gebiihren- und Entgeltordnungen haben einerseits ori-
entierenden Charakter, kéinnen aber durchaus in Wider-
spruch zum Mestmicker/Veelken-Gutachten (Mest-
miécker, B. J./Veelken, W.. Wetthawerb in der Weiterbil-
dung an Hochschulen. Bonn 1990} stehen, da sie regu-
lierend in das auf Wettbewerb ausgerichtete Marktge-

schehen eingreifen. Gebiihren- und Entgeltordnungen
konnen nimlich dazu fithren, dass Hochschulen Ange-
bote ,anter Marktwert™ zu prisentieren haben, in ande-
ren Fillen jedoch infolge zu hoher Festsetzungen kei-
ne Nachfrage mehr finden kénnen, obwohl ein betriebs-
wirtschaftliches Verhalten dies erlauben wiirde. Grund-
sitzlicher Art ist auch die Frage, inwieweit Gebiihren-
und Entgeltordnungen die Antonomie der Hochschule
betreffen. Das gilt besonders dann, wenn Landes-
regelungen eine Riickfithrung der eingeworbenen Mit-
tel aus Weiterbildung an die Hochschule (und dort: an
die Weiterbildungsakteure) nur teilweise erlauben oder
gar ausschlieBen.

Mit der Einfiihrung des Studienkontengesetzes in NRW
ergeben sich z. B. Folgen fiir das Angebot von Wei-
terbildongsstudienglingen. Diese kénnen seit Februar
2003 nicht mehr von den Hochschulen selbst angebo-
ten werden (die entsprechende Regelung im § 90 Hoch-
schulgesetz wurde aufgehoben), da dies verfassungs-
rechtlich mit den neuen Bestimmungen zum grund-
standigen Studium kollidiert. Dies beruht auf der Auf-
fassung, dass mit der Einfithrung des BA und des MA
kein ,materieller” Begriff eines Weiterbildungsstu-
diengangs zu finden ist. Will man dennoch akademi-
sche Abschliisse auch per Weiterbildung erméglichen,
ergeben sich zwei Auswege:

a) Ineinem ,Franchising”-Modell bietet ein priva-
ter Triger zur Vorbereitung auf eine Hochschul-
pritfung Kurse an, deren , Dignitit” die Hoch-
schule attestiert. Die zum Abschluss fithrende
Prifung nimmt dann die Hochschule ab
(., TUV=-Modell}.

b)  Die Hochschule bietet Module an, die sowoh]
privatrechtlich als auch &ffentlich-rechtlich
organisiert sein kénnen und im Rahmen des
Studienkonten- und Finanzierungsgesetzes abge-
rechnet werden. Die Ansammlung von Studien-
leistungen fiihrt dann zu einern Hochschulgrad.
Ob diese NRW-Variante modellbildend auch fiir
andere Lander im Zusammenhang mit der Ein-
fiihrung von Studiengebiihren wird oder ob
NRW diese doch recht umstindlich Prozedur
modifizieren wird, bleibt abzuwarten.

2.6 Zertifizierung

Im Vergleich zur grundstindigen akademischen Lehre,
die weitgehend durch ministeriele und rechtliche Vor-
gaben bestimmt ist, findet sich in der Weiterbildung ein
hohes MaB an Uneinheitlichkeit der Zertifizierung, Die
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Vergabe von akademischen Graden ist zwar selten, aber
moglich. Titel sind ebenfalls e¢her die Ausnahme. Aller-
dings hat sich in den letzten Jahren, u. a. auch im Zu-
sammenhang mit der Européisierung und der internatio-
nalen Qualitédtsdiskussion eine Tendenz zur Formali-
sierung von Zertifikaten ergeben. Eine Vereinheitli-
chung ist dabei gegenwirtig nicht in Sicht, so dass fiir
dhnliche Angebote und Leistungen verschiedenste
Zeriifizierungen méglich sind. Uber einfache Teilnah-
me-Bescheinigungen und Zeugnisse bis hin zu formli-
chen Abschliissen und Titeln finden sich zahlreiche
Varianten von Zertifikaten.

In diesem Zusammenhang sind die Verfahren des
Akkreditierungsrates von Bedeutung, der durch
Beschluss der Kultusministerkonferenz (KMK) vom 3.
Dezember 1998 geschaffen wurde. Dabei geht es insbe-
sondere unter dem Gesichtspunkt internationaler Ver-
gleichbarkeit um die Akkreditierung von BA- und MA-
Studiengingen (Akkreditierungsrat: Akkreditierung von
Alkkreditierungsagenturen und Alkveditierung von Stu-
diengingen mit den Abschliissen Bachelor/Bakka-
laureus und Master/Magister. Mindesistandards und
Kriterien, Bonn 2000).

3. Prototyp Rheinland-Pfalz

An dieser Stelle ist nicht der Platz einer differenzierten
und bewertenden Analyse der Landerregelungen. Den-
noch soll daraef hingewiesen werden, dass nach Wahr-
nehmung des Verfassers derzeit die Gesetzessituation in
Rheinland-Pfalz als ,, Prototvp des derzeit Machbaren™
dargestellt werden kann. Dieses Bundesland steuert den
Kontext wissenschaftlicher Weiterbildung so, dass ei-
nerseits deutlich wird. dass es sich um eine ffentlich
zu verantwortenden ,, Kemaufgabe™ der Hochschulen
handelt; andererseits ist die notwendige Flexibilitat
gewihrleistet, so dass wissenschaftliche Weiterbildung
im Rahmen des jeweiligen Hochschulprofils auf dem
Markt der Weiterbildung angemeassen agieren kann.
Rheinland-Pfalz z. B.

e inkludiert die Weiterbildung gleichrangig in die
Aufeaben einer Hochschule und anch ausdriick-
lich gleichrangig in die dienstlichen Aufgaben
der Professoren mit entsprechenden Konsequen-
zen im Nebentitigkeitsrecht,

e  Dberiicksichtigt das Weiterbildungsengagement in
der Struktur der Lehre an Fachbereichen,

¢  macht klare Vorgaben hinsichtlich eines még-
lichst offenen Zugangs zur Weiterbildung unter

Einschluss von im Beruf oder auf andere Weise
erworbener Qualifikationen,

e ermdglicht in variabler Weise Zertifizierungen
und Abschliisse,

e eroffnet Optionen hinsichtlich der Vereinnah-
mungen von ifentlich-rechtlichen Gebiihren
oder privatrechtlichen Entgelten,

e  verschafft der Weiterbildung die erforderliche
institutionelle Sicherheit durch die Ermdgli-
chung von wissenschaftlichen Einrichtungen
oder von Betriebseinheiten innerhalb einer
Hochschule, aufierhalb der Hochschule und
kooperativ iiber mehrere Hochschulen hinweg
und

e fordert — nicht zuletzt — zu direkten Kooperatio-
nen mit anderen Akteuren der Weiterbildung
auf.

4. Vereinbarungen, Verfahren

Teils in Ausfithrung und Spezifizierung gesetzlicher
Vorgaben, teils aus den Notwendiglkeiten eigenen Han-
delns finden sich innerhalb der Hochschulen zahlreiche
Vereinbarungen und Verfahren, die die wissenschaftli-
che Weiterbildung beireffen. Diese Verfahren und Re-
gelungen dienen mehreren Zwecken. U. a. soll damit
Sicherheit im Handeln der Akteure geschaffen werden,
zum anderen dienen diese Regelungen dazu, das Ver-
hilinis der Hochschule za Vereinen, GmbH's oder an-
deren Rechtstrigem ,,nahe” der Hochschule zu regeln.
Schlieflich begriinden diese Regelungen auch das je-
weilige Verhiltnis zu Dozenten und Teilnehmem. Dies
sind vor allem Kooperationsvercinbarungen mit einem
Bildungstriger (z. B. Verein), Knterien bei der Einfiih-
rung von Programmen, Nebentitigkeitsregelungen,
Vertrdge mit Dozenten und die Vertriige mit Teilneh-
menden.

Dariiber hinaus finden sich Verfahren, die Wissen-
schaftlichkeit der angebotenen Programme verfahrens-
miBig zu definieren, Dies hat nicht nur den Grund,
Transparenz in Bezug auf das Wettbewerbsrecht herzu-
stellen, sondern auch die ,,Dignitét” von Programmen
wissenschaftlicher Weiterbildung nach innen und aufien
legitimierend darzulegen und so den Erwartungen der
Adressaten entgegenzukommen. In diesem Zusammen-
hang gehen Hochschulen seit einigen Jahren dazu iiber,
bei der Einfiihrung neuer Programme entsprechende
Verfahren zu etablieren, die iiber die genannten Aspekte
hinaus auch in organisatorischer Hinsicht zugleich als
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Priafkriterien eines internen Qualititsmanagements die-
nen konnen,

Verfasser:

Gernot Graefiner

Fakultit fir Padagogik
Universitit Bielefeld
gemot.graessner@t-online. de

' Bine umfassende Darlegung der rechtlichen Situation
wissenschaftlicher Weiterbildung in Bund und Lindermn,
erginzt durch einen ausfiihrlichen Teil zu Verfahren der
Umsetzung erscheint zum Thema |, Wissenschaftliche
Weiterbildung™ im neuen ,Rechtshandbuch Weiterbil-
dung", herausgegeben vom Luchterhand-Verlag. Die
Verdffentlichung ist fiir 2003 vorgesehen. Bei der Zu-
sammensteflung der Unterlagen hat mir Rolf Gerhard,
Hannover, geholfen, der zahlreiches Material zusam-
menstellte, welches Kolleginnen und Kollegen aus Ein-
richtongen der WWB freundlicherweise zur Verfligung
stellzen. Ihnen sei an dieser Stelle herzlich gedankt.
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Das Studienkonten-Modell:
ein Beitrag zur Steuerung
wissenschaftlicher Weiter-

JOSEF MENTGES

bildung

In Rheinland-Pfalz wird das Studienkonten-Modell
zum Wintersemester 2004/2005 eingefuhrt. Das Prinzip
des Studienkonten-Modells kann wie folgt einfach er-
ldutert werden: Jeder Studierende im Geltungsbereich
des Studienkonten-Modells erhilt ein Studienkonto,
das mit ciner bestimmten Anzahl von Semesterwochen-
stunden (SWS) ausgestattet ist, Das Studisnkonto kann
sowohl fiir ein Erststudium als auch fiir anschlieflende
Weiterbildungsmafinahmen und postgraduale Studien
genutzt werden. Dies gilt auch fiir auslidndische Studie-
rende. Das Studienkonto steht bis zum 50. Lebensjahr
zur Verfugung. Nach Verbrauch des Studienkontos er-
heben die Hochschulen fiir ihre Leistungen Gebithren.
Alle reden davon, dass Studierwitlige nicht vom Studi-
um abgeschreckt werden diirfen. Dies wird besonders
mit Nachdrck propagiert, wenn wieder einmal ein
Wirtschaftsschaftszweig hinderingend aul der Suche
nach hochqualifizierten jungen Menschen ist. Zagleich
hat die Gesellschaft ein berechtigtes Interesse soge-
nannte ,ewige” Studierende als auch ,,Scheinstudie-
rende”, die nur zwecks Inanspruchnahme vergiinstigter
Sozialleistungen an den Hochschulen eingeschricben
sind, zu verhindern. Beide Ziele missen intelligent
miteinander verkniipft werden. Das Studienkonten-
Modell schaffi Anreize fiir die Studierenden ihr Studi-
um ziigig zu beenden, jedoch ohne sie mit einer horren-
den Studiengebiihr pro Semester zu bedrohen. Viel-
mehr steht ihnen ein Studienkonto ausgestattet mit 200
Semesterwochenstunden zur Verfiigung.

Dieses sogenannie Generalkonto ist grofBziigig bemes-
sen, um den Anforderungen der verschiedenen Studien-
ginge Rechnung zu tragen. Zugleich schaflt die einheit-
liche Ausstattung des Generalkontos einen Anreiz fiir
die Studierenden, bei der Studienwahl ihr Augenmerk
auch auf den Umfang des Lehrangebotes zu richten, der
im Studium zu absolvieren ist. In der hochschulpoliti-
schen Diskussion ist die hohe Stundenbelastung einzel-
ner Studienginge ein immer wiederkshrendes Ge-

sprichsthema. Mit dem Generalkonto wird dieser Fra-
gestellung ein neuer Stellenwert eingerdumt, Durch die
‘Wahl eines kitrzeren Studiengangs steht den Studieren-
den ein gréfieres Restguthaben am Ende thres Erst-
studivms zur Verfitgung.

Das Studienkonto wird von der jeweiligen Hochschu-
le gefiihrt, an der die Studierenden eingeschoeben sind.
Fir jedes Semester erfolgt eine so genannte Regelab-
buchung. Die Regelabbuchung ist so festgelegt, dass
jedem Studierenden ein gebilhrenfreies Erststudium bis
zur doppelien Regelstudienzeit ermbglicht wird. Die
Regelstudienzeit kann je nach Studiengang acht, neun
oder auch zehn Semester betragen. Die Hohe der Regel-
abbuchung ergibt sich aus der Division der SWS des
Studienkontos durch die doppelte Regelstudienzeit. Bet
einem Generalkonto von 200 SWS betriigt die Regelab-
buchung 12,5 SWS bei einer Regelstudienzeit von acht
Semestern, 11,1 SWS bei einer Regelstudienzeit von
neun Semestern und 10 SWS bei einer Regelstudienzeit
von zehn Semestern.

Dis Einfithrung des Studienkonten-Modells auf der
Basis des Generalkontos und der Regelabbuchung er-
moglicht einen einfachen und mit niedrigem Verwal-
tungsanfvand verbundenen Einstieg. Im Sinne der eu-
ropdischen hochschulpolitischen Entwicklung soll das
Studienkonten-Modell aber fortgeschrieben werden. Im
Rahmen des Bologna-Prozesses wird zur Zeit an den
Hochschulen die Modularisierung der Studiengénge
und die Einfiihrung von Leistungspunktesystermnen mit
Nachdruck verfolgt. Die Strukturierung der Studiengan-
ge in Module und die flichendeckende Einfihrung des
Europiischen Systems zur Anrechnung von Studien-
leistungen ECTS (European Credit Transfer Systems)
wird auch fiir das Studienkonten-Modell neue Wege
er6ffnen. Es wird angestrebt, dass dieser Prozess in
Rheinland-Pfalz innerhalb von drei Jahren nach Einfith-
rung des Studienkonten-Modells weitgehend abge-
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schlossen ist. Im Anschluss soll demnach auch das
Studienkonten-Modell auf der Berechnungsgrundlage
ECTS fortgefiihrt werden. Dariiber hinaus wird die
Regelabbuchung durch eine leistungsbezogene Abbu-
chung ersetzt werden. Diese Abbuchungsart wird sich
an den Leistungen orientieren, die der Studierende von
der Hochschule in Anspruch nimmt. Eine modulare
Studienstuktur in Kombination mit ECTS-Punkten er-
mbglicht eine individuelle Abbuchung vom Studien-
konte auf transparente und unbiirokratische Art. Das
Studienkonten-Modell zeichnet sich somit insbesonde-
re durch seine Offenheit fiir zukiinftige Entwicklungen
aus.

Mit einem gebithrenfreien Erststudium im Rahmen der
doppelten Regelstudienzeit soll auf der einen Seite ga-
rantiert werden, dass gesellschaftlich gewiinschte oder
individuell notwendige Lebensentwiirfe junger Men-
schen wie die Vereinbarkeit von Familie und Beruf oder
Kombination von Studium und Beruf nicht einge-
schrinkt werden. Auf der anderen Seite zahlt sich die
relativ geringe Regelabbuchung auch fiir Studierende
aus, die zligig ihr Studium beenden. Zum Abschluss des
Erststudiums verbleibt ihnen ein Rest von SWS auf
dem Studienkonto. Dieser kann fiir Weiterbildungsan-
gebote und postgraduale Studien der Hochschulen ge-
nutzt werden. Gebiihrenpflichtige Weiterbildung ist
damit in Hohe des Restguthabens ohne Eigenmittel
finanzierbar. Dieser besondere Bonus steht nach
Abschluss eines Fachhochschulstudiengangs und eines
Bachelor- und Masterstudiengangs generell zur Verfii-
gung. Fiir andere Universitatsstudienginge gilt die Ein-
schrinkung, dass das Erststudium in der Regelstudien-
zeit zuziiglich eines Semesters absolviert wurde. Damit
stellt das Studienkonten-Modell ein Instrument zor
Steuerung der wissenschaftlichen Weiterbildung zur
Verfiigung. Es selzl gezielt Anreize, die sich sowohi an
die Studierenden als auch an die Hochschulen richten.

Fir dic Studierenden stellt das Studienkonto quasi
wFreikarten” fiir weiterbildende Studien bereit und will
die Studierenden nach einer Phase der Berufstitigkeit
zur Riickkehr an die Hochschule bewegen. Denn wer
lasst schon gerne ,,Freikarten® verfallen. Und dabei
entwickelt der Studierende auch ein Kostenbe-
wusstsein. Ein langes Studium verspielt die Chance auf
eine zukinftige kostenfreie Weiterbildung. In Anbe-
tracht der heutigen raschen technologischen und wirt-
schaftlichen Verinderungen kann die Erstausbildung
nur noch begrenzt Kenntnisse fiir ein ganzes Arbeitsle-
ben vermitteln. Flexibilitit und die Bereitschaft zur
Aktualisierung einmal erworbenen Wissens sind we-

sentliche Faktoren, die den beruflichen Erfolg des Ein-
zelnen bedingen. Wenn Hochschulabsolventen Ange-
bote der wissenschaftlichen Weiterbildung verstirkt
wahrnehmen, liegt darin aber nicht nor ein individuel-
ler Nutzen. Es geht hier auch um den volkswirtschaft-
lichen Gewinn, der durch lebenshegleitendes Lernen
erzielt werden kann.

Einen Gewinn sollen auch die Hochschulen erzielen,
indem sie ihre Angebote der wissenschaftlichen Weiter-
bildung gezielt anszubauen. Festgehalten werden kann,
dass in Rheinland-Pfalz dazu bereijts zahlreiche Mai-
nahmen umgesetzt wurden. Als Zielsetzungen fiir die
wissenschaftliche Weiterbildung gilt in Rheinland-
Pfale, die Verantwortung der Hochschulen fiir die Wei-
terbildung zu stirken, die Angebotsstruktur systema-
tisch auszubauen und durch geeignete Anreize fiir die
Hochschulen und die Hochschullehrer/-lehrerinnen zu
unterstiitzen. Das Studienkonten-Modell fordert die
Hochschulen erneut auf, sich den Weiterbildungsmarkt
verstarkt zu erschlieBen. Sie sollten zukiinftig auch die-
jenigen sein, die nachfragekriftige Untemehmen bedie-
nen. Chne Zweifel verfiigen sie tiber das Know-how fiir
qualitativ bochwertige Angebote. Wenn Firmen ihre
Mitarbeiter zur Weiterbildung auBer Haus schicken,
dann wihlen sie selten Hochschuolen. Die Hochschulen
haben lediglich einen Anteil von 4,5 Prozent am exter-
nen Weiterbildungsmarkt. Auch hier wird das Studien-
konten-Modell positive Impulse setzen. Das Studien-
konten-Modell wird die Nachfrage nach Weiterbil-
dungsangeboten erhéhen, durch die Studierenden, die
ihre , Freikarten™ einlésen und diese kostenfreien An-
gebote nutzen. Die Hochschulen miissen dadurch aber
nicht auf ihre Weiterbildungseinnahmen verzichten,
sondern sie erhalten dafiir eine staatliche Mittelzu-

wersung.

Lebensbegleitendes Lemnen ist das ibergreifende
Bildungskonzept der Zukunft. Wissen bezieht sich
nicht mehr nur auf das einmal Gelemte, sondern viel-
mehr auf die Fihigkeit, das eigene Wissen zu aktualisie-
ren und die dafir notwendigen Informationsquellen
und Angebote zu erschlieflen, Zur Férderung dieses
Grundsatzes ist der Staat gefordert, die Eigeninitiative
des Einzelnen und der Hochschulen zu fordem und zu
unterstiitzen. Das Studienkonten-Modelt ist hierzu ein
wichtiges Steuerungsinstrument.

MinDir Josef Mentges, Ministerium fiir Wissen-
schaft, Weiterbildung, Forschung und Kultur
Mittlere Bleiche 61, 55116 Mainz,
mentges@mwwik.rip.de
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Wissenschaftliche Weiter-
bildung in Mecklenburg-

WOLDEMAR VENOHR

1. Rechtliche Rahmenbedingungen

Das Gesetz iiber diec Hochschulen des Landes Mecklen-
burg-Vorpommern {(LHG MV} vom 9. Februar 1994
erwihnte in Anlehnung an das Rahmenrecht neben
Forschung und 1.ehre auch die Weiterbildung unter den
Aufgaben der Hochschulen (§ 3 Abs. 1). Aus der ge-
sonderten Nennung der Weiterbildung, die systematisch
betrachtet eine spezielle Form der Lehre ist, darf jedoch
nicht auf die Gleichstellung der Weiterbildung mit der
grundstandigen Lehre geschlossen werden. In § 47 Abs.
I hieB es ausdriicklich, durch die Erfilllung der
Regellehrverpflichtung wiirde die Pflicht zur Abhal-
tung von Veranstaltungen der wissenschaftlichen Wei-
terbildung nicht beriihrt. Weiterbildung wurde dem
Hochschulpersonal nicht nur nicht auf das Deputat an-
gerechnet, sondern das Deputat wurde solchermaBen
noch erhéht. Der Anreiz, sich als Wissenschaftler der
Weiterbildung zu widmen, war also denkbar gering,
und die gesetzliche Verpflichtung griff nur sehr unvoll-
kommen.

Anders als fiir das wissenschaftliche Personal bestand
fiir die Hochschulen ein materieller Anreiz, sich in der
Weiterbildung zu engagieren. Das Gesetz gestattete den
Hochschulen, kostendeckende Teilnehmergebiihren zu
crheben. Vom Gesamtdeckungsprinzip ausgenommen
standen diese Einnahmen der jeweiligen Hechschule zu
(§ 19 Abs. 3). Allerdings gab es bei der Verwendung
dieser Mittel Einschrinkungen: Es ist erst seit kurzem
moglich, aus diesen Einnahmen Beschiftigungs-
positionen (keine Planstellen) zu finanzieren, Zweifel-
los ein Fortschritt, aber der stindige ,Know How*-Ver-
lust durch die befristeten Arbeitsverhilinisse geht bei
ginigen Projekien an die Substanz.

In der Novelle des LHG MV vom 5. Juli 2002 wurde
das Anrechnungsverbot von Weiterbildungslehre auf
die Regellehrverpflichtung gestrichen. Um jedoch zu
einer nennenswerten Verbesserung auch der Praxis an
den Hochschulen zu kommen und der Weiterbildung in
der Hochschulpraxis eine Chance zu geben, bedurfte es

Vorpommern

der Anderung einer weiteren Vorschrift: Mit der Richt-
linie iiber die Vergabe von Lehraufirfigen in der Fassung
vom 9. Janunar 2003 jst den Hochschulen nunmehr ge-
stattet, vergiitete Nebentitigkeit ihres Personals an der
eigenen Dienststelle dann zu genehmigen, wenn die
betreffende Lehrperson ihre Regellehrverpflichiung
bereits erfiillt hat. Dadurch ist es gerade in den Fichern
mit hoher grundstindiger Auslastung immerhin még-
lich, den (mittlerweile angehobenen und flexibilisier-
ten} Honorarsatz zu zahlen.

In Mecklenburg-Vorpommern sind mithin einige zen-
trale Forderungen des KMK-Berichtes zur wissen-
schaftlichen Weiterbildung vom Oktober 2001 umge-
setzt. Was letztlich fehlt, um die wissenschaftliche
Weiterbildung dauerhaft in den Hochschulen zu veran-
kem, ist die Beriicksichtigung bei der Bemessung der
Kapazitit. Aber selbst mit Blick auf die demographi-
sche Entwicklung (der Geburtenriickgang der 1990er
Jahre hat in Mecklenburg-Vorpommem am ausgeprig-
testen stattgefunden) sollte man in diesem Punkte nicht
zu optimistisch sein.

2. Entwickiung des weiterbildenden Studien-
angebotes

Mehr als in anderen (Bundes-)Léndem hat das langjsh-
rige Fehlen eines wirksamen Anreizsystems fiir Hoch-
schule und Hochschuilehrer in Mecklenburg-Vor-
pommern zu einer unterentwickelten Weiterbildungs-
landschaft an den Hochschulen gefithrt. Das fillt auch
deswegen ins Auge, da aus den Tagen vor 1990 noch
ein relativ umfangreiches Engagement der Hochschu-
len im Fernstudium bestand. So ist es bislang im We-
sentlichen dem persénlichen Einsatz Einzelner zo dan-
ken, dass an einigen Hochschulen in Mecklenburg-Vor-
pommern systematisch weiterbildende Studienginge
entwickelt und angeboten werden.
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An der Universitit Rostock wurde sejs 1991 ein
Studienzentrum der Fernuniversitit Hagen aufgebant,
Neben der Betreuung des Hagener Angebots hat Ro-
stock jedoch cigene Studienangebote entwickelt, die
tiber die BLK geférdert wurden ung werden. Darunter
sind Studienangebote, die mit Grad (Diplom, Master)
oder Zertifikat abschlieBen. Da konsequent auf die
modulare Struktur der Neuentwicklungen geachtet
wurde, werden auch ausgewahlte Module eingeln ange-
boten,

Ein Femstudienzentrum hat auch die Hochschule
Wismar cingerichtet. | m Anschluss an die Fernstudien-
briickenkurse in der ersten Hilfte der 1990er Jahre
werden hier aktiv weiterbildende Studienginge in Wirt.
schaftswissenschaften und Wirtschaftsinformatik ange-
boten, die aus einer Kooperation im Fernstudien-
verbund der Fachhochschulen der heuen Linder (FVL)
hervorgehen,

Wihrend sich die Fachhochschule Stralsund an der
Entwicklung von Modulen im Rahmen der Virtuellen
Fachhochschule {BMBF -Leitprojekt) beteiligt hat, hat
die Fachhochschule Neubrandenburg erst kitrzlich
die Weiterbildung in ihre Planungen ais profilbildenden
Schwerpunkt aufgenommen. Natiirlich werden auch an
der Universitit Greifswald weiterbildende Studien
angeboten, z. B, die Weiterbildung in Acsthetic Laser
Medicine.

In den letzten Jahren ist ein Verschmelzen der Wwissen-
schaftlichen Weiterbildung mit der Studienform eineg
Fernstudiums zuy beobachten, das sich zunehmend auf
den Einsatz moderner Informations- und Kommunika-
tionstechniken stiitzt, Dem entsprach nach Einschat-
zung des Verfassers auch dje Férderrealitit zahlreicher
Projekte im Hochschulsonderprogramm IT1, Die Zu-
sammenlegung der zwe; BLK—Arbeitsgruppen »Multi-
media® und »Fernstudiym® weist ebenfalls darauthin,
Im Férderschwerpunkt ,femstudium“, den die BLK
soeben erst verldngert hat, ist ein koher (aber nicht
ﬁberwiegender) Multimediaantei] in den Projekten
zwingend vorgeschrieben. Es blejbt zi1 hoffen, dass die-
ser wie eine Rejhe anderer sinnvoller Innovations-
fiirderungsinstrumente, die Bund und Linder jm Rah-
men der BLK entwickelt haben, keinen daverhafien
Schaden nehmen,

3. Kooperation Hochschule-Wirtschait

Ende der 1990er Jahre erhielt die wissenschaftliche
Weiterbildung zunehmend Impulse aus der schwierigen
Personallage bestimmter Branchen, inshesondere der
Telekommunikationswirtschaﬁ. Diese suchten kurzfri-
stig qualifiziertes Personat in einem Umfang, der durch
die Absolventenzahlen in den einschldgigen Fichern
bei weitem nicht errejcht wurde, Um der verbreiteten
(und oft substanzlosen) Kritik der Untemnehmen am
,,Abso]vemen-Output“ der Hochschnjen zn entspre-
chen, wurde bundesweit und s0 auch in Mecklenburg-
Vorpommern der Versuch unternommen, speziell ayf
die Bedarfe dieser Branche abgestimmte Weiterbil-
dungsangebote aufzulegen. Die Unfahigkeit zahlreicher
auch grofier Unternehmen der Branche, ihren Personal-
bedarf zy spezifizieren, ging mit jhrer Zuriickhaltung
einher, fiir Weiterbildung auch entsprechende Mitte]
einzusetzen. Das dndert nichts an der generellen Ziel-
setzung in Mecklenburg—\/orpommern, S0 genannte
strategische Partnerschaften zwischen Wissenschaft
und Wirtschaft im Bereich des Iebenslangen Lernens
weiter zu verfolgen,

Wie das akiyells Beispiel der Biotechnologie-Branche
zeigt, werden solche Phéinomene an gesichts der Dyna-
mik, die die Entwicklung in bestimmten Wissensgebie-
ten kennzeichnet, immer wieder zy beobachten sein.
Der Rahmen deg Hochschulrechts und die Erfordernis-
§¢ an cine fachlich breite und solide Ausbildung er-
leichtern es nicht, den spezifischen Beditrfnissen einer
Branche oder gar cines Unternchmeng zu entsprechen,
Dies sollte auch jm Interesse der Absolventen gar nicht
angestrebt werden, Wenn s andererseits immer wieder
Bekundungen von den Interessenverbinden der Wirt-
schaft (zuletzt in Gestalt eines F ordemngskatalogs von
BDA und DIHK gemeinsam mit der HRK im Maj
2003) gibrt, so liegt auf der Hand, dass die Hochschuylen
hier reagieren miissen,

In Mecklenburg—\/orponnnern eriffnet das novellierte
LHGin § 3 Abs. 8 den Hochschulen die Méglichkeit,
im Rahmen ihrer Aufgaben Unternehmen zy griinden
oder sich daran zy beteiligen, wenn sich der angestrebie
Zweck nicht besser und wirtschafilicher auf andere
Weise crreichen Igsst. Die berufsbezogene, Praxisge-
rechte Weiterbildun £ auf wissenschaftlicher Grundlage
ist S0 ein Zweck. Das Interessendreieck Hochschule,
Hochschullehrer und Nachfrager lasst sich im Rahmen
eines privatrechtlich organisierten Unternehmens bes-
ser ausbalancieren. Bleibt nur zu hoffen, dass BDA und
DIHK sowic ihren Mitgliedern klar ist, dass sie fiir gute
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Ware auch gutes Geld geben milssen. An dieser Ein-
sicht fehlt es noch allzu oft.

4, Résumé

Der Stand der wissenschaftlichen Weiterbildung in
Mecklenburg-Vorpommern ist seinen bisherigen Rah-
menbedingungen entsprechend entwickelt. Die grund-
standige Auslastung, das bislang mangelhaft ansgebil-
dete Anreizsystem und die sinkenden Haushalte fisr
Studium und Lehre lieBen nichts anderes zu. Es konn-
\e aber gerade in den letzten zwei Jahren Einiges an
Verbesserungen bei den Rahmenbedingungen bewirkt
werden, so dass sich die Perspektive fur die wissen-
schaftliche Weiterbildung im Rahmen der Hochschule
aufldart.

Mit Blick sowoh! auf den aufkeimenden Bil dungsmarkt
als auch auf die Unterfinanzierung der deutschen Hoch-
schulen sollte dariiber hinaus iiber Unternehmens-
griindungen nachgedacht werden, die die Zusammenar-
beit mit der privaten Wirtschaft erleichtern konnen. In-
sofern bietet sich den Hochschulen eine Chance, ihre
Ressourcenbasis {moderat) zu verbessern, aber es ist
auch ein unternehmerisches Risiko zu tragen. Erfahrun-
gen dazu liegen in Mecklenburg-Vorpommern erst im
Ansatz vor. Wenn aber Planungssicherheit zunchmend
nur bis zur nachsten Steuerschitzung reicht, wird viel-
leicht auch die Risikobereitschaft der Hochschulen stei-
ge.

Nicht thematisiert wurde die Sorge um di¢ Qualitit der
wissenschaftlichen Weiterbildung, wenn si¢ den Rah-
men der Hochschule verldsst. 1n von Hochschulen be-
herrschten Unternehmen wird diese Sorge aber stets
Beriicksichtigung finden. Gradverleihungen werden
jmmer durch eine Hochschule vorzunehmen sein, und
diese muss fur die Qualitat geradestehern.

Ebenfalls ausgespart wurde der Problemkompiex. der
sich aus den Verhandlungen im Rahmen des GATS
herleitet. Das wire jedoch ein ganz neues und in seinen
Dimensionen noch schwer abschitzbares Thema.

Woldemar Venohr

Referatsleiter im Ministerium fiir Bildung, Wissen-
schaft und Kultur Mecklenburg-Vorpommern,
19048 Schwerin, w.venohr@kultus—mv.de

Der Beitrag gibt seine persénlichen Auffassungen

wieder.
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Evaluation, Qualititssiche-
rung und Akkreditierung

PETER FAULSTICH
ANKE GROTLUSCHEN

Es scheint sich cin Wechsel des Regulationsmodus im
Verhéltnis von Gesellschaft und Hochschule anzubah-
nen: An dic Stelle steuernder staatlicher Vorgaben tre-
ten zunehmend marktregulierende Standards und Giite-
siegel. Nach dem Versuch, die Hochschullandschaft
flachendeckend mit einheitlichen Rahmenpriifungs-
ordnungen zu itberziehen, wird Quatitatssicherung zum
Modell, Transparenz auf einem — als Markt gedachten
— Lehrangebotsspektrum im Hochschulsektor herzostel-
len. Urspriinglich nur etabliert, um einen Referenz-
rahmen fiir die in der Neufassung des Hochschul-
rahmengesetzes vom 20. August 1998 in § 19 zur Er-
probung eingerichteten Bacholor-/Bakkalaureus- und
Master-/Magister-Studienginge wird der Akkredi-
tierungsrat {Arbeitsbericht; Akkreditierungsrat 2002)
dauerhaft zu einer zentralen hochschulpolitischen In-
stanz. Im Rahmen des »Bologna-Prozesses“ und der
Umsetzung in Deutschland wird die Hochschullehre
wohl insgesamt dem Dreischritt von Evaluation und
Akkreditierung zur Qualitétssicherung unterworfen
werden. Dies betrifft ausdriicklich auch die wissen-
schaftliche Weiterbildung {Alkkrediticrungsrat 2001),
welche in der nichsten Arbeitsperiode zu einem
Schwerpunkithema des Akkreditierungsrates werden
soll.

Die Qualititsdiskussion hat gegenwirtig allseits Kon-
Junktur, und angestoflen durch die Empfehlungen des
Forums Bildung (2001) und ebenso durch die Diskus-
sion um PISA hat die Debatte eine neue Hochwelle er-
reicht, welche sich iber alle Bildungsbereiche ausbrei-
tet. Die Qualitétsdiskussion hat aber auch schon lingere
Tradition. Mindestens  angefangen seit dem
Abschlussbericht der ~Sachverstdndigen Kommission
Kosten und Finanzierung der beruflichen Bildung*
1974, als es darum ging, Qualitit zu finanzieren, den
Standards fiir die Fortbildungs- und Umschulungs-
mafBnahmen der Bundesanstalt fiir Arbeit nach dem
Arbeitsforderungsgesetz 1977 und Ansitzen betrieht-
chen Bildungscontrollings (Landsberg/Weift 1992) wird
die Qualititsfrage immer mit Finanzfragen verbunden,
d. h. nach Qualitdt wird gefragt, wenn das Geld knapp

als Regulationsstrategie

wird. Dies trifft ebenso zu fiir den Hochschulbereich.
Es ist auffallig, dass auch hier die Qualititsdiskussion
in Gang kam, als es um Kiirzungen in den staatlichen
Haushalten ging. Insofern gibt es fir die Frage der
Qualitdt in Hochschulen mittlerweile schon seit mehr
als zehn Jahre eine ausfiibrliche Debatte.

Wenn man unter der Frage ,,Was ist gute Lehre? (vgl.
die Anregung bei Webler 2000) die ausufernde
Qualitatsliteratur sichtet, um entsprechende Ertrage fir
die Hochschulentwicklung fruchtbar zu machen, stiitzt
das Ergebnis eine cher skeptische Haltung: Die Ertrage
der Qualitdtsdiskussion sind begrenzt, obwohl gleich-
zeitig die Evaluationsdebatte expandiert und Alkred;-
tierungsstrategien greifen. Die kaum noch zu itberblik-
kenden Materialen erzeugen trotz ihrer Vielfalt immer
wieder neu cinen Eindruck von Selbstgestricktheit, und
es entstehl cine Unzufriedenheit aufgrund der hohen
Diskrepanz zwischen Anspruch und Wirklichkeit, Es
konnte sein, dass eine vorschnelle, durch Machbarkeits-
illusionen erzeugte Reduktion auf instrumentelle An-
sdtze weiterfithrende Strategien, die Qualitstsdiskus-
sion fiir eine Reform der Hochschulen nutzbar zo ma-
chen, eher einschrinkt; eine verkiirzte Umsetzang le-
diglich auf Markgangigkeit zielt und Ansitze zur Ver-
besserung von Lehre verschenkt,

1. Konjunktur der Qualitatsdiskussion

Es ist zunichst verwunderlich, dass die Universititen
fiberhaupt iiber Qualitit diskutieren. Lange Zeit war
eine Grundhaltung ungebrochen, dass die Uni versititen
nicht nach Qualitdt suchen miissten, sondern diese sel-
ber reprisentieren. Trotzdem sind mittlerweile Qualitit
und Evaluation zu Modewdértern in der Hochschul-
debatte geworden. Die Frage nach der Qualitit breitet
sich epidemisch aus, seit die Universititen angesichts
von Finanzknappheit unter betriebswirtschaftliche Kri-
terien geraten und intem Effizienzfragen immer lauter
werden, Dies wird verstiirkt durch externe Legitima-
tionsfragen: ob denn die offentlichen Mittel wirklich
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optimal verwendet werden. Auch hier werden tkono-
mische Perspektiven verstirkt und bei der Suche nach
Kunden® geraten die Hochschulen auf einen ~ aller-
dings kaum transparenten — WMarkt®,

Dies erzeugt vielfach Abwehr und Widerstande. Beson-
ders die Hochschullehrerschaft reagiert teilweise dick-
fellig, indem man Probleme mit den eigenen Leistun-
gen cher negiert. Lehrleistungen, Betreuungen, Priifun-
gen und Beratungen werden grundsitzlich als positiv
eingeschitzt. ,Gute Noten flir sich selbst™ geben nach
einer Umfrage des Instituts der deutschen Wirtschaft
sich die Professoren (Koengen-Grenier 2001). Ein an-
derer Teil entzieht sich verunsichert der Qualitéts-
debatte, weil die Verwendung von Ergebnissen von
Evaluationsprozessen intransparent bleibt. Ein offener
Diskurs ist auch deshalb schwer moglich, weil direkte
Konsequenzen fiir die elgene Ausstattung drohen.
Nichtsdestoweniger gibt es sicherlich auch Dozenten,
welche versuchen, verantwortlich die Wimsche der Stu-
dierenden aufzunehmen.

Es ist nicht zu leugnen, dass in den Massenuniversititen
die Lehrqualitit leidet. Lehrveranstaltungen im kleinen
Kreis, intensive Betreuung und Beratung durch Lehren-
de, Beteiligung an Forschungsprojekten, starkerer
Praxisbezug des Studiums und entsprechende Verbes-
serung der Arbeitsmarktchancen sind nach Ansicht der
Studierenden durchaus riskant. ,.Schiechte Noten fir
die Lehre® von den Lernenden belegt eine kontrastie-
rende Umfrage ebenfalls des Instituts der deutschen
Wirtschaft {iwd 20/2001). In diesemn Spannungsverhalt-
nis kime es darauf an, die Qualititsdiskussion als
Chance zur Reform zu begreifen.

Dies wird aber durch eine vorschnelle Kopplung von
Qualitit und Finanzen eher behindert. Grundzug staat-
lichen Handelns in der Hochschule ist seit lingerem,
die ausufernden Finanzstrome zu kanalisieren, gleich-
zeitig aber Kontrollmdglichkeiten zu behalten. Immer
fraglicher sind Steverungsiltlusionen geworden, die eine
Regulation durch direkten Zugriff auf Ressourcen und
Personal oder durch birokratische Genehmigungsver-
fahren fur Studien- und Priifungsordnungen versuchten.
Diese Strategien haben sich als unterkomplex gegen-
tiber dem nicht-trivialen System Hochschule erwiesen.
Da aber gleichzeitig die Relevanz von Wissenschalt in
der Perspektive einer wissensbasierten Gesellschatt
immer hdher wird, setzt der ,,aktivierende Staat” auf
Selbststeuerungspotentiale des Hochschulsystems und
etabliert damit eine ,,Herrschaft zweiter Ordnung™. Dies
ist in verschiedenen Politikbereichen festzustellen, so-

wohl in der Entwicklungspolitik, der Umweltpolitik,
oder eben auch in der Bildungspolitik. Die genannten
Themen sind auch Schwerpunkte der Bemithungen ins-
gesamt, Evaluation als Regulationsmodus zu elablieren,
wie es z.B. sich in der 1997 gegrindeten Deutschen
Gesellschaft fiir Evaluation widerspiegelt. Dabei erhal-
ten die Qualititsdiskussion und die Evaluationsdebatic
unterschiedliche Funktionen. Zum ginen geht es um
Effizienz des Mitteleinsatzes, zum andern geht es um
die Legitimation gegeniiber externen lnteressen. Es
kénnte aber auch moglich sein in einer dritten Varian-
te, die Qualititsdiskussion konstruktiv fiir die Weiter-
entwicklung der Hochschulleistungen zu nutzen.

Verwunderlich ist es, dass ausgerechnet der schwierige
Begriff .,Qualitdt” eine solche Last aufgebiirdet be-
kommt. Qualitit galt urspriinglich als das Unverfiig-
bare, das sich quantitativem Zugriff und Messbarkeit
entzicht, Insofern gibt es zunachst eine hohe Unsicher-
heit des Umgangs mit dem Begriff.

LQualitit der Hochschule ist der Liebe dhnlich:
nicht fassbar, aber doch vorhanden; erlebbar,
aber nicht zu quantifizieren; stets fliichtig, so
dass man sich immer wieder neu um sie bemii-
hen muss* (Miller-Boling 1997, 50).

Es verstirken sich aber instrumentelle Zugriffe:

LQualitit = Gesamtheit von Merkmalen (und
Merkmalswerten) einer Einheit beziiglich ihrer
Fignung, festgelegte und vorausgesetzie Exfor-
demisse zu erfiillen™ (DIN EN 180 8402 - Be-
griffe).

Es geht darum, mit dem Fokus auf Qualitdt den Wert
eines Produktes, Prozesses oder eines Programms zu
beschreiben und entsprechend zu bewerten (Wottawa/
Thierau 1990, 9). Evaluation hat das Ziel, praktische
MaBnahmen zu tiberpriifen, zu verbessern oder iber sie
zu entscheiden® (ebd.).

Angezogen wird damit ein ergebnisbezogener Begriff
von Qualitit. Dabei wird deutlich, dass Qualitit immer
nur zweckbezogen, d. h. interessenorjentiert festzustel-
len ist. Qualitit ist anwenderbezogen hinsichtlich des
unterschiedlichen Gebrauchs der moglichen Ergebnis-
se. Moglich ist es aber auch, wenp man das Ergebnis
schwer messen kann, seine Erstellung in den Vorder-
grund zu stellen. Insofern kann versucht werden Qua-
litit auch herstellungsbezogen zu formulieren, indem
die Einhaltung von Verfahren iiberpriift werden. Zwei-
fellos ist deutlich, dass Qualitdt nicht an und fiir sich
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bestimmbar ist, sondern im Verhiltnis zu dem dahinter-
stehenden Aufwand zu seben ist. Bezogen aufmonetire
Bewertungen in Preis-Leistungsverhilinissen erscheint
dann Qualitdt als tauschwertbezogen. Es ergibt sich
allerdings dabei flir den Bildungsbereich ein prinzipi-
elles Problem, dass nimlich Kosten und Nutzen von
Bildungsbemithungen unabdingbar asymmetrisch sind,
da Kosten kurzfristig und hart anfallen, wihrend Nut-
zen eher nur fangfristic und weich auftreten,

2, Theoriedefizite und Methodenprobleme

Wenn man den Diskussionshorizont begrenzt auf die
konkreten Probleme innerhalb des Hochschulbereichs,
miissen umfassend die Fragen bezogen aunf Qualitit
sowohl von Lehre - darunter die Weiterbildung — als
auch von Forschung, Transfer und Administration im
Blickfeld behalten werden, Kern der gegenwirtigen
Diskussionen ist die ,,Qualitit von Lehre™,

Hier sind schon seit mehr als 10 Jzhren die verschicde-
nen Ranking-Publikationen auf dem Markt, welche
sowohl Verunsicherung als auch Ablehnung erzeugt
haben. Typische Ranking-Untersuchungen zichen ne-
ben Studierenden- und Professorenbefragung auch sta-
tistische Daten heran, etwa die Zahl der Immatrikulier-
ten, Studiendaver, Priiffungszahien und Stellenstatistik.
Dabei legt die vom Emnid-Institut fitr den ‘Spiegel’
{Hans-Dieter Daniel) durchgefiihrie Befragung Uni-
versitéts-Gesamtlisten als Ergebnis vor, in denen 1999
die Katholische Universitit Eichstitt-Ingolstadt Spit-
zenreiter war. Anders als die Emnid-Befragung verzich-
tet das vom Centrum fir Hochschulentwicklung CHE
fitr den *Stern’ (Detlef Miller-Balin g) vorgenommene
Ranking bewusst auf Universitits-Gesamtlisten und
legt Fachbereichs-Rankings vor (z. B. in Stern Nr, 16,
11.4.2002). Die Ablehnung solcher Rankings lisst sich
mit unterschiedlichen Argumenten begriinden. Zu-
nichst gehen eine Reihe von Aspekten in die Rankings
ein, liber die die Universititen nicht selbst entschei-
den — etwa das Verhiilinis von Studierendenzahl und
Hochschulpersonal oder die materielle Ausstaltung von
Labors und Bibliotheken. Bei den Aspckten, die durch
die Befragungen erhoben werden, ist aufierdem die
Meinungen der Studierenden als wenig zuverldssig
kritisierbar. Weiterhin ist die Reduzierung von
Hochschulqualitit auf einen numerischen Rangplatz
schon aufgrund der Vielfalt der Fachbereiche kaum
durchzuhalten. Eben diese Ringe sind jedoch fiir die
Presse gut transportierbar. Diese von externen For-

schungsinstituten durchgefithrten Rankings bleiben in-
sofern umstritten.

Die interne Qualititsanalyse hat demgegeniiber einen
anderen Stellenwert. Frith wurden — teilweise gesetzlich
vorgeschricbene — Lehrberichte in Evaluations-
verfahren einbezogen. Die Regelungen der Bundeskin-
der sind unterschiedlich bezogen auf den Turnus, den
Umfang und die Ebene des Berichts (Fachbereiche und/
oder Hochschule). Allerdings fordert die Hochschul-
rektorenkonferenz eine Vereinheitlichung: ,Lehrberich-
te sollen sich an den Empfehlungen' der HRK vom Juli
1995 orientieren und moglichst knapp gefasste Infor-
mationen in {ibersichtlicher Form enthalten®. Weiterhin
sellen sie standardisiert, klar gegliedert und leicht zu-
ginglich sein, vorgeschlagen werden fiir Fachbereichs-
Lehrberichte nicht mehr als 15 Seiten. (HRK Wegwei-
ser 2000, 14). Hierbei werden demografische Daten der
Studierenden, ihre Verweildauer und Pritfungsergebnis-
se, Absolventen und Abbrecherzahlen, Erwerbstitig-
keit, Kinderbetreuung, Dauer der Priifungsphase,
Betreuungsverhiltnis sowie rdumtiche Ausstattung und
Ausstattung mit Sachmitteln und Personal aufgefiihrt,
Die Konsequenzen, die aus Lehrberichten zu ziehen
sind, werden nicht immer eindeutig geklirt. Weiterhin
ist die Verkniipfung mit anderen Evaluationsverfahren
teilweise offen. (vgl. EvaNet)2.

Einen Fokus der Debalte liefern Veranstaltungs-
beurteilungen, dic sich auf Lehrleistungen bezichen
(Daniel 1996). Allerdings haben dicse Abwehr-
strategien erzeugt, indem cine unterstellte mangelnde
Sachkenntnis der Lemnenden héufig als Gegenargument
provoziert worden ist. Behauptet wird, dass eine Beur-
teilung von Lehrveransialiungen aus Lemendensicht
eine prinzipielie Schieflage habe, da die perspekiivische
Unwissenheit {iber intendierte Lehrziele dazu fithre,
dass eher Unterhaltungswert oder Belicbtheit bewertet
wiirden (Bargel u.a. 2000, 214). Nichtsdestoweniger
kann man zu dem Ergebnis kommen, dass es mdglich
ist, Uber Fragebdgen und Veranstaltungskritik Lehre
und Lehrende zumindest partiell zutreffend und
unverzerrt beurteilen zu lassen, auch fiir Zwecke des
Vergleichs (ebd. 216).

Allerdings muss dabei ein angemessener Begriff des
Lernens mitgedacht werden. Lernerfolg ist keieswegs
nur abhdngig von der ,.Dienstleistungsqualitit fiir die
»Kunden®. Lemen ist immer schon abhingig von
Eigenaktivititen und Selbstorganisation. Wenn man an
einem anspruchsvolfen Begriff von Wissenschaft fest-
hilt, so geht es immer auch um Bildung, welche nur als
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Selbstbildung erfolgen kann. Das befreit aber die
Lehrqualitit nicht von moglicher Kritik; sie ist dann
vielmehr anch daran zu messen, inwieweit selbst-

bestimmte Lernaktivititen ermoglicht sind.

Insofern wird deutlich, dass {iber Qualitit von Lehre
nur gestritten werden kann, wenn gleichzeitig der Lem-
begriff geklirt wird. Dies ist in verschiedenen Vorschla-
gen belegt worden und entsprechend hat sich ein
Grundraster fiir die Evaluation von Lehrveranstaltun-
gen herausgebildet.

e Zuwendung

e  Fairmess

e Kommunikationsfihigkeit

&  Kurs und Stofforganisation

e  Stimulierung

e  Enthusiasmus

¢  Variabilitit

¢ Kurswert

Abb. 1: Grundraster fiir die studentische Evaluation
von Lehrveranstaltungen

Quelle: Bargel/El Hage (Z.£.P4d. 41. Beiheft (2000)
217-218)

Solche Einzelansitze wie Lehrbericht und Lehrveran-
staltungsbeurteilungen werden eingebunden in umfas-
sendere, bundesweit von den Hochschulen oder Ver-
biinden selbst initiierte Evaluationsprojekte, wobei
allein die Projektdatenbank des ‘EvaNet’ dreihundert-
finfzig Eintrige aufweist. Diese Evaluationen werden
hiufig von Fachvebanden, daraus ausgegriindeien Ein-
richtungen oder Agenturen durchgefiihrt bezichungs-
weise von Gibergeordneten Stellen betrieben oder unter-
stiltzt, wie ctwa das ‘Projekt Qualititssicherung’ der
Hochschulrektorenkonferenz (HRK). Neben der schon
erwihnten Deutschen Gesellschaft fiir Evaluation {in-
den sich zahlreiche Einrichtungen, die sich auf
Hochschulevaluationen spezialisiert haben:

Vom Akkreditierungsrat akkreditierte Agenturen:

e  Agentur fiir Qualititssicherung durch
Akkreditierung von Studiengingen (AQAS)

e  Akkreditierungsagentur fiir die Studiengidnge
Chemie, Biochemie und Chemicingenieurwesen
an Universititen und Fachhochschulen (A-CBC)

e  Akkreditierungs-, Centifizierungs- und

Qualititssicherungs-Institut (ACQUIN)

e Akkreditierungsagentur fiir Studienginge im
Bereich Heilpidagogik, Pflege, Gesundheit und
Soziale Arbeit e V. (AHPGS)

s  Akkreditierungsagentur fir Studiengénge der
Ingenieurwissenschaften und der Informatik e.V.
{ASII)

e Foundation for International Business
Accreditation (FIBAA)

& Zenirale Evaluations- und
AXkreditierungsagentur Hannover (ZEvA)

Evaluationseinrichtungen:

e  Centrum fiir Hochschulentwicklung (CHE)

e ENWISS — Evaluationsnetzwerk Wissenschaft

Y Evaluationéverbund Darmstadt — Kaiserslautern
- Karlsruhe

e  Geschaftsstelle Evaluation Fachhochschulen in
NRW

e Geschiftsstelle Evaluation Universitdten in
NRW (GEL)

e Hochschul-Informations-Systzem (HIS)

Hochschulrektorenkonferenz (HRK) — Projekt
Qualitétssicherung

s Interdisziplindres Zentrum fir
Hochschuldidaktik Bielefeld (IZHD)

s Koordinierungsstelle Lehrevaluation in
Universititspartnerschaft Halle-Jena-Leipzig
(LEL)

& Referat Evaluierung der Leibniz-Gemeinschaft

e Stiftung Evaluationsagentur Baden-Wiirttern-
berg (EVALAG)

@ Verbund Norddeutscher Universititen

o  Wissenschaftsrat

e  Zentrale Evaluations- und
Akkreditierungsagentur Hannover (ZEvA)

s  Zentrum fiir Qualititsentwicklung in Studium
und Lehre (ZQ) an der Universitit Mainz

Abb. 2: Akkreditierungsagenturen und Evaluations-
einrichtungen

(aus: http://evanet.his.de/evanet/forum/adressinst.
html
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Dabei verlaufen Evaluationen nach dem derzeit favori-
sierten Modell in einer Kombination von interner Ana-
lyse und Bereitstellung von Materialien sowie externer
Begutachtung (Peer Review), erginzt durch Diskussi-
on und Uberarbeitung der Ergebnisse zwischen Gutach-
ternt und Evaluierten.

Die groBen Evaluationsprojekte haben in den Hoch-
schulen durchaus positive Unruhe erzeugt. Berichte
liber die Umsetzung von Handlungsempfehlungen der
Gutachter, z. B. die systematische Abstimmung von
Lehrveranstaltungen, Neuordnung und Aktualisierung
von Lehrplinen, Entwicklung von Programminfor-
mationen, Ausbau der Beratungsmaglichkeiten etc.
verweisen auf eine zumindest teilweise positive Wirk-
samkeit von Evaluationen.

Diese Regulationssirategien werden durch die
Akkreditierungsprozesse auf Dauer gestellt. Zwar
wurde der Akkreditierungsrat durch Beschiuss der Kul-
tusministerkonferenz vom 3. Dezember 1998 zundchst
fiir eine Zeitraum von drej Jahren eingerichtet. Die
Arbeit wird aber fortgefiihre, Mit dem Beschluss der
Kultusministerkonferenz ~Kiinftige Entwicklung der
lander- und hochschulitbergreifenden Qualititssiche-
rung in Deutschland* vom 01.03.2002 und dem
Beschluss der Kultusministerkonferenz »Statut fiir ein
linder- und hochschuliibergreifendes Akkreditie-
rungsverfahren vom 24.05.2002 i.d.F. v. 19.09.2002
ist das Akkreditierungssystem in Deutschland dauerhaft
etabliert worden. Ziel der Akkreditierung ist eine
Qualitatsbestitigung auferund von Evaluation. Etabliert
hat sich ein zweistufiges Verfahren:

»Die Aufgabe des Akkreditierungsrates besteht
darin, Agenturen zu begutachten bzw. zu akkre-
ditieren, die ihrerseits wiederum die zunichst
probeweise eingefiihrten Studienginge Bache-
lor/Bakkalaureus und Master/Magister akkredi-
tieren. Die Agenturen wie die von ihnen akkre-
ditierten Studiengénge tragen im Falle einer er-
folgreichen Begutachtung das Qualititssicgel
des Akkreditierungsrates.”

(www.akkredjtierungsrat.de)

Akkreditierungsagenturen konnen vom Akkredi-
tierungsrat akkreditiert werden, wenn sie folgenden
Grundsitzen und Mindeststandards geniigen:

¢  Aklreditierungsagenturen miissen institutionell
unabhidngig von Hochschulen und Wirtschafis-
und Berufsverbinden sein. Sie miissen bei Ent-
scheidungen die Beteiligung von Hochschulen

und Berufspraxis angemessen gewihrleisten.

e Akkreditierungsagenturen benétigen eine ausrei-
chende, mittelfristig verlassliche personelle,
rdumliche und finanzieile Infrastruktur. Sie ar-
beiten nach den Grundsétzen von Wirtschaft-
lichkeit und Sparsamkeit und nicht gewinnorien-
tiert.

e  Akkreditierungsagenturen miissen hochschul-
arteniibergreifend akkreditieren, da nach § 19
HRG und den Beschlilssen von KMK und HRK
Universititen und Fachhochschulen Studiengin-
ge mit den Abschliissen Bakkalaureus/Bachelor
und Magister/Master einrichten kénnen.

s Akkreditierungsagenturen miissen nationale und
internationale Kompetenz hochschuliibergrei-
fend zusammenfiihren und sollten studiengang-
und ficheriibergreifend akkreditieren. Dies soll-
te sich u. a. in der Gewinnung von Gutachtern
und in den Begutachtungsverfahren widerspie-
geln. Die Kompetenz der Akkreditierungsagen-
turen ist auch nachzuweisen durch Kriterien und
Standards der Begutachtung sowie die Qualifi-
kation des Personals.

e Akkreditienmgsagenturen mijssen ein nachvoll-
ziehbares und durch Transparenz gekennzeich-
netes Verfahren zur Akkreditierung von Studien-
gingen nachweisen. Sie miissen interne Quali-
tatssicherungsmafnahmen und geeignete Doku-
mentations- und Auskunfisverfahren vorsehen

¢ Akkreditierungsagenturen sind auch nach ihrer
Akkreditierung dem Aklkreditierungsrat berichts-
pilichtig. Sie sind insbesondere verpflichtet, den
Akkreditierungsrat unverziiglich fiber von jhnen
vorgenommene Akkreditierungen von Studien-
géngen zu unterrichten und jahrlich einen Be-
richt tiber ihre Tétigkeit vorzulegen. (vgl.: Ak-
kreditierungsrat 2000)

Mittlerweile sind 171 BA/MA-Studienginge akkredi-
tiert (Stand 12/2002). Dies betrifft zZwar wegen der eng
gefassten Abschliisse erst 2% der Studierenden, breitet
sich aber rasant aus. Wenn auch die Ingenieure, Natur-
wissenschaftler und Wirtschaftswissenschafiler in die-
sem Prozess einbezogen werden, wie von der KMK
beschlossen, ditrfet sich das System generell etablieren
und auch herkémmliche Diplom- und Magister-
studignginge erfassen. Explizit werden ,, Weiterbilden-
de Studienginge™ einbezogen:
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.Im Hinblick auf die Notwendigkeit lebenslan-
gen Lemens sind in steigendem Malle Angebote
fiir ein weiterbildendes Studium mit akademi-
schem Abschluss zu erwarten, die grundsitzlich
den gleichen akademischen Standards wie die
grundstindigen Studienginge zu entsprechen
haben. Dennoch miissen hier im Zusammenwir-
ken mit den Abnehmern, d. h. insbesondere mit
der Berufspraxis, MaBstibe und Kriterien disku-
tiert und modifiziert, gegebenenfalls auch neu
entwickelt werden®™ (Akkreditierungsrat 2001,
19}.

3. Perspektiven eines umfassenden
Qualitatskonzeptes

Das Verhilinis von Evaluation und Akkrediticrung ist
dabei weitgehend ungeklirt. Zwar hat der Akkredi-
tierungsrat beschlossen:

blierung eines weltweiten Handels mit Dienstleitungen.
Um marktfihig zu werden, milssen Hochschulangebote
modularisiert und standardisiert werden. Wenn aber
Wissenschaft nicht nur globalisierenden dkonomischen
Interessen von transnationalen Servicekonzernen unter-
worfen werden soll, braucht GATS (General Agreement
on Trade und Services) einen regulierenden Rahmen,
der &ffentliche Verantwortung auch fiir Angebote der
Hochschullehre sichert. Dazu miissen die einzelnen In-
stitutionen Spielraume erhalten fiir dezentrale Entschei-
dungen. Dies wird aber nur mdglich sein, wenn sie
gleichzeitig ihre Leistungsfihigkeit nachweisen.

Fiir den weiteren Fortgang der Qualititsdiskussion ist es
zum einen notwendig, die vorhandenen vielfiltigen
Ansitze zu systematisieren und einen hoheren Konsens
iiber die Relevanz der Aspekte zu erzeugen. Zum ande-
ren ist es notwendig, sich wm stirkere theoretische Klar-
heit zu bemiithen. Die schon lange gefithrte Debatte
fiber Qualitit in anderen Bildungsbereichen ermoglicht
es, eine umfassendere Systematik vorzulegen.

,.Evaluation
und Begutach-
tung fiir eine Kontext
g Triger/Einrichtung

Akkre-ditierung
diirfen nicht
von derselben

Gutachter-
gruppe durch-
fiihrt den.
?}eemaﬁ :ez . Durchfihrung

input —# LERNEREIGNI

S — b Prozess —B Output — P Transfer

i i

Ergebnis

Erfolg

Beschliuss der
KMK konnen
zeitnahe Eva-
luationsergebnisse fiir eine Akkreditierung ein-
bezogen werden. Der Akkreditierungsrat hilt es
fiir un-erlasslich, dass Evaluationen und Akkre-
ditierungen in unterschiedlichen Entscheidungs-
und Beratungsgremien und nach getrennten
Verfahren durchgefiihrt werden.” (Beschliisse
des Akkreditierungsrates Bonn, 30, November
1999 {verabschiedet im Rahmen der 4. Sitzung
des Akkreditierangsrates am 30. November
1999)

Dies mag zwar institutionell begriindet sein, klart aber
die Verfahren nicht hinreichend. Es wire wenig sinn-
voll den Prozess der Qualititssicherung aufzuspalten in
gine externe Giitesiegelverleihung und interne Konzep-
te der Verbesserung des Lernens und Lehrens. Es bleibt
meistens unerwihnt, dass sich die Debatte um
Akkreditierung abspielt vor dem Hintergrund einer Eta-

Abb. 3: Kombiniertes Qualititskonzept

Eine solche Systematik kann Vereinseitigungen verhii-
ten. Es geht nicht darum, wie besonders von Spar-
kommissaren erhofft, die input-Steverung durch finan-
zielle Ressourcen und juristische Pramissen einfach zu
ersetzen durch Bewertung des Outputs. Vielmehr miis-
sen die verschiedenen Phasen des Qualitatssicherungs-
prozesses einbezogen werden. Die einzelnen Qualitéts-
segmente kénnen dann, bezogen auf die relevanten
Aspekte und empirische Zugriffe differenziert werden.
Es ist zu unterscheiden zwischen Einrichtungsqualitét,
Durchfithrungsqualitit, Ergebnis- und Ubertragungs-
qualitst sowie Erfolgsqualitit (Faulstich 1991, 1998).
Dabei geht es zundchst darum, die Segmente begrifflich
zu differenzieren und empirisch fassbare Indikatoren zu
entwickeln. Dazu steht aus der Evaluationsdiskussion
ein differenziertes Methodeninstrumentarium zur Ver-
fligung.
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Durchfiihrungsqualitét Erfolgsqualitét
Ergebnis Ubertragung
Befragungen Nachbefragungen
Beobachtungen Beobachtungen Beobachtungen
Einzel-/Gruppen- Kontrolifrage- Transferfrage-
gespréche bdgen bégen
Projektive Ergebnisberichte
Techniken
Interaktionsanalysen Planspiele Leistungskenn-
ziffern
Rolienspiele Fallstudien Beurteilung durch
Vorgesetze 0.4.
Follow-up-Termine

Abb. 4: Evaluationsinstrumente

Dabei ist es notwendig zu unterscheiden zwischen den
zu beachtenden Aspekten und ihrer Bewertung. Die
verschicdenen Aspekte werden erst dann zu Kriterien
von Qualitdt, wenn sie interessenorientiert verwendet
und gleichzeitig die verschiedenen Zweckmifi gkeiten
transparent werden. Qualitiitskritericn haben ans Sicht
der Hochschulleitung cin anderes Gewicht als in der
Perspektive der Lernenden oder der Lehrenden.

Damit wird deutlich, dass die Einordnung von Quali-
tatsansdtzen immer auch wissenschaftsitheoretische
Grundlagen beriihrt. Gegentiber einem naiven, szienti-
fischen Controllingkonzept kime es darauf an, Verfah-
ren reflexiver Evaluation in Gang zu setzen, welche
sich den Halbheiten bisheriger Strategien entziehen.

Die mittlerweile priferierten Konzepte der Peer-Eva-
luation tragen dem in Ansitzen Rechnung. In einer sol-
chen reflektierten Strategie konnten Positionen bewahrt
werden, die den Bildungsauftrag von Wissenschaft ge-
geniiber nur instrumentellen Zugriffen verteidigen.
Dazu miissen sich die Hochschulen aber offensiv in die
Qualitatsdiskussion einbringen und nicht nur die Opfer-
rolle spielen. Dies gilt auch fiir die wissenschaftliche
Weiterbildung,

Ansatz naives Controlling reflexive Evaluation
Methode Messen Verstehen
Gegenstand gleichartig vielféltig

Benchmarking
Organisationskonzept triviale Maschine komplexes System
Funktion Bewerten Beraten

Effizienz verbessern
Position neutral Interessen orientiert

Wert frei Wert behaftet

Abb. 5: Kontrastive Betrachtung von Qualititsansitzen
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Weiterbildende Studien
an der Ruhr-Universitit

BARBEL HEIDBREDER
CHRISTA ZINN

1. Ausgangslage

In diesem Beitrag geht es um einen Kurzbericht iiber
die Erfahrungen bei der Entwicklung und Durchfiih-
rung von Weiterbildenden Studien, die seit einiger Zeit
als Fortschreibung bereits etablierter Studieneinheiten
angeboten werden. Die Zwischenergebnisse der laufen-
den Evaluation {lieBen ein,

Die tibergreifende Zielsetzung bei der Konzeptarbeit
war die Schaffung eines Studienangebots im Hinblick
auf die bildungspolitische Leitidee des lebenslangen
Lernens. Umgesetzt wird dies an einer Hochschule, die
sich seit einiger Zeit mit der Einfithrung gestufter Stu-
diengéinge (Bachelor / Master) befasst und mit dieser
Stufenbildung einen urnfassenden Strukturreform-
prozess eingeleitet hat. Zudem verfiigt die Ruhr-Uni-
versitit Bochum (RUB) seit langem mit dem Weiter-
bildungszentrum (WBZ) itber eine zentrale wissen-
schaftliche Einrichtung zur Wahmehmung des Weiter-
bildungsauftrags, verkniipft mit Hochschuldidaktik und
Studienreform. Zusétzlich wurde kiirzlich die Weiter-
bildung anf Rektoratsebene als Prorektorat fiir Lehre,
Medien und Weiterbildung angesiedelt. Damit sind die
institutionellen Voraussetzungen gegeben, um die Im-
pulse und Entwicklungschancen zu nutzen, dic mit die-
sem integrierten Ansatz verbunden sind.

2. Studienstruktur

Die Weiterbildenden Studien sind berufsbegleitend
angelegt, d. h. 7 bis 11 Module (2 oder 3-tigige Serni-
nare je Modul) werden jeweils tiber 10 bis 18 Monate
verteilt angeboten, um eine Integration in berufliche
und persdnliche Rahmenbedingungen zu erm&glichen.
Zu den Teilnahmevoraussetzungen gehdren primir ein-
schligige Berufserfahrungen und Anwendungsmég-
lichkeiten, so dass eine Offoung fiir Berufstitige ohne
Hochschulzugangsberechtigung besteht. Die Weiterbil-
denden Studien sind ein curricular struktuciertes
Studienangebot mit einem Zertifikatsabschluss, aber

Bochum

ohne Studien- und Priiffungsordnung im Sinne eines
Weiterbildungsmasters. Die Studien gliedern sich in
Présenzphasen und zwischengeschaltete Selbstlern-
phasen, organisiert in Kleingruppen. AuBerdem wird in
den meisten Weiterbildenden Studien eine Projektarbeit
zur prozessbegleitenden Einbindung des Erfernten in
den beruflichen Kontext erstellt. Leistungsnachweise
sind Projektarbeit und Abschiusskolloquium.

3. Didaktisch-methodische Gestaltung

Die Lehre in der Weiterbildung ist geprigt von den
Voraussetzungen, die berufserfahrene Lernende mit-
bringen und von den Anspriichen, die sie an die
Lehrprozesse, die Lermumgebung und damit tetztlich an
den Triiger stellen. Die Hochschule muss die Qualitits-
standards einhalten, die die Berufstitigen bei anderen
professionellen Weiterbildungseinrichtungen kennen
gelernt haben und die sie auch hier einfordern. Fachli-
ches Vorwissen, berufliche Handlungszwinge, Lern-
fihigkeit und Lernstil sowie biographische Aspekte
bilden daher den Ausgangspunkt fiir die didaktischen
Ubcrlegungen der Reduktion und Rekonstruktion, d. h.
abgearbeitet wird kein Wissenskanon, der in der Syste-
matik einer Disziplin erstellt wurde. Die Ziel-
formulicrung eines Weiterbildenden Studiums be-
schreibt hingegen ein Handlungsziel, angestrebt wird
Kompetenzerwerb. Zu fragen ist nach dem bendtigten
Wissen und den Vermittiungsformen, um in das Reper-
toire der Lernenden integriert zu werden sowie nach der
Umsetzung des Wissens in kompetentes Handeln bezo-
gen auf die jeweilige professionelle Verwendungs-
situation. Dementsprechend wurde ein Lernarrange-
ment entwickelt, das diese Qualifizierungsprozesse er-
moglicht und die individuelle Rekonstruktions- und
Reflexionsleistung stiitzt.

Eine Konzipierung von Weiterbildung kann sich nicht
darin erschépfen, die Wissensbestinde des grund-
stindigen Studiums methodisch aufgepeppt ermeut in
der Weiterbildung anzubieten. Vielmehr hat es sich als
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notwendig erwissen, dass die Inhalte anschluss- und
erschlieBungsfihig fir die berufstitigen Lemenden
ausgewihlt und vermittelt werden miissen. Dabei treten
durchaus Spannungen zwischen der disziplindren Stoff-
orientierung und den Wissenbestinden auf, die in be-
ruflichen Kontexten eatstanden sind, mit der Tendenz
der Dominanz zugunsten der Fachsystematik, weil dies
dem Referenzrahmen der Lehrenden entspricht.

Als hilfreich hat sich hier eine ausfiithrliche Weiter-
bildungsberatung erwiesen, die auch dem Triger, d. h.
der zentralen Weiterbildungseinrichtung als Anlaufstel-
le wichtige [nformationen lber Ziele und Vorausset-
zungen der Studierenden vermittelt, Letztlich bleibt es
aber eine spezielle Lehrleistung der Dozentlnnen, deren
fachliche, methodische und auch anwendungsorientier-
te Kompetenz getordert ist.

4. Studienabschluss und berufsverbandliche
Abstimmung

Absolventlnnen der Weiterbildenden Studien erhalten
als Studienabschluss ein Zeriiftkat der RUB. Vorausset-
zung fiir das Zertifikat ist eine regelmaBige Teilnahme
an den Seminaren und das Abschlusskolloquium, in
dem ggf. die weiterbildungsbegleitende Projektarbeit
vorgestellt wird.

Wegen des Images der Hochschulen (Qualitat, Serjosi-
tat), hat das Zertifikat
Studicnabschluss eine hohe Anerkennung, auch unter-
halb eines staatlich anerkannten Abschiusses, obwohl
er im traditionellen Sinne nicht berufsqualifizierend ist.

eincr Hochschule als

Hier begibt sich die Universitat auf ein Experimen-
tierfeld, dass ihr als Anbieterin im Weiterbildungsmarkt
neue Maglichkeiten erdffnet.

Das Spezifikum bei einigen Weiterbildenden Studien
ist die Abstimmung mit den entsprechenden Berufsvet-
binden hinsichtlich der Anerkennung der Qualifizie-
rung und des Abschlusses. Zu erkennen ist hier, dass
bezogen auf die Akzeptanz in den Berufsfeldern, ein
universitirer (Weiterbildungs-YAbschluss gleichrangig
betrachtet wird mit einer berufsverbandlichen Anerken-
nung, die je nach Praxisfeld cinen recht hohen Stellen-
wert haben kann. Hier bieten Weiterbildende Studien
mit Zertifikatsabschluss die notwendige Flexibilitdt in
der Kooperation mit den Einrichtungen der Berufs-
felder, '

5. Organisatorischer Rahmen und
Finanzierung

Mit Einfithrung der Weiterbildenden Studien wurde in
ein neues Gebithrensegment vorgedrungen. Die Hohe
der Gebiihren (zwischen « 1.800.- und 4.800,-) hat fiir
die Teilnehmerinnen die Maglichkeit zur Ratenzahlung
erforderlich gemacht.

Eine systematische Nachfrage bei den Teilnehmerinnen
hat ergeben, dass die Finanzierung der Weiterbildenden
Studien sehr unterschiedlich erfolgt. Die Verteilung der
Gebithren unter dem Aspekt Eigenanteil/Arbeitgeber-
anteil erfasst das gesamte mdgliche Spektrum von
100% Eigenanteil bis zu 100% Arbeitgeberanteil, mit
einer leichten Tendenz zum Uberwiegen des Eigenan-
teils. Auch die zeitfliche Ressource ist mit Freistellung
bzw. Uberstunden/Urlaub unterschiedlich verteilt. Vor-
bereitende Recherchen haben ergeben, dass das Finbe-
zichen von Samstagen grofenteils gewiinscht wird, was
auch beriicksichtigt wurde.

In die Kalkulation der Weiterbildenden Studien fliefien
Honorare fir externe und interne Dozentlnnen, Anmie-
tung externer Seminarrdume mit entsprechender
Medienausstattung, Lehrmaterialien und Tagesverpfie-
gung ein. In diesem Gebihrensegment erwarten die
Teilnehmerlnnen ein professionelles Lermumfeld, was
die RUB als Standardausstattung nicht vorhilt, aber anf
dem Campus angemietet werden kann.

Die Gebiihreneinnahmen werden dem WBZ als zentra-
ler, wissenschaftlicher Einrichtung zur Verfligung ge-
stellt und eigenbewirtschaftet. Da eine Anrechnung der
Lehrtitigkeit in der Weiterbildung auf die Kapazitdt der
Gesamtlehrtitigkeit nicht méglich ist, wird von den
beteiligten RUB-DozentInnen zunehmend die private
Honorierung gewiinscht. Das hat zur Folge, dass neben
der dienstlichen Honorierung (Verfahren wie bei Dritt-
mitteln) fiir die private Honorierung mit giner privat-
wirtschaftlichen Ausgriindung der RUB kooperiert
werden muss, da das Hochschulgssetz in NRW bisher
keine andere Méglichkeit erffnet.

Das WRZ profitiert finanziell, weil ein kalkuliertes
Entgelt zur Deckung der entstandenen Kosten plus
Uberschuss X erhoben wird. Eine Kostendeckung im
Sinne einer sich selbst tragenden Einrichtung ist bei den
genannten Gebiihren unrealistisch.
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6. Evaluation / Qualitdtssicherung

Zur Qualititssicherung und Weiterentwicklung der
Weiterbildenden Studien wird eine Prozessevaluation
mittels Teilnehmerlnnenbefragung (Fragebogen) und
nicht-teilnehmender Beobachtung durchgefithrt,

Durch den systematischen Finsatz eines Fragebogens je
Modul wird rasch verflighares Datenmaterial zur Refle-
xion des Lehr-/Lernprozesses erstellt, kontinuierlich
iiber den gesamten Weiterbildungsverlauf. Die unsyste-
matische, weil punktuelle, nicht-teilnehmende Beob-
achtung vermittelt Eindriicke und Informationen iiber
die Interaktionen in den Lerngruppen und zwischen
Dozentlnnen und Teilnehmerinnen. Daneben ergeben
sich spontane Gespriche mit Teitnehmerlnnen. Diese
formative Evaluation erméglicht, im Prozessverlanf
angemessen zu modifizieren und zu verbessern.

Die Summe der Informationen bildet die Grundlage fiir
die konzeptionelle Weiterentwicklung der jeweiligen
Weiterbildenden Studien.

Die bisherigen Evaluationsergebnisse im Weiterbilden-
den Studium ,,Mediation und Konfliktberatung in Or-
ganisationen” bzgl. Erwartmgen und Anforderungen
der Lernenden lassen folgende Aussagen zu:

®  Die Praxis- und Problemorientierung der Ler-
nenden ist sebr hoch. Die Verwertbarkeit des cr-
worbenen Wissens auf die Ankniipfungsfihig-
keit an den Berufsalltag wird stindig tiberpriift,
d. h., die Beriicksichtigung der Verwendungs-
sttuationen muss durch die spezifische Bearbei-
tung det Lehrinhalte gewihrleistet sein. Dement-
sprechend hat die begleitende Projektarbeit
einen hohen Stellenwert.

¢  Die Lemenden wollen mit ihren Exfahrungen im
Sinne eines Wissensaustausches an dem Lern-
prozess beteiligt sein. Weiterbildungsinteres-
senten sind nicht Nachfragende fertiger Ergeb-
nisse, sondern wollen mit ihrem Praxiswissen in
einen sich gegenseitig befruchtenden Dialog ¢in-
bezogen werden.

e  Als Lehrinput wird eine Wissensvermittlung auf
hohem, aktuellem Niveau erwartet. Die Hoch-
schule wird als Kompetenzzentrum gesehen, von
der qualititsgesicherte Angebote hinsichtlich In-
halt und Didaktik erwartet werden.

e Die Abstimmung des Curriculums auf die An-
forderungen an den Berufverband werden als
unabdingbar betrachtet.

e Mit der Weiterbildung wird die ErschlieBung
neuer Handlungsméglichkeiten bei beruflichen
und persdnlichen Problemstellungen verbunden.

7. Weiterbildungsberatung / Lernberatung

Der Beratungsbedarf der Interessentinnen und der Stu-
dierenden kann grob differenziert werden in Beratung
fur die berufliche und biographische Einordnung des
Weiterbildungsangebots und in Lernberatung als Be-
standteil der selbstorganisierten Lernphasen. | elzteres
ist eine Anforderung, die auf die Lehrenden zngekom-
men ist und die die Trenoung von den traditionellen
Vermittlungsformen zusitzlich verdeutlicht. Nachge-
fragt werden insbesondere methodische und lern-
technische Hinweijse. Mitunter fehten die Voraussetzun-
gen zur systematischen Erarbeitung von Lernstoff, weil
grundstindig nicht die entsprechenden Fahigkeiten aul-
gebaut und geférdert wurden.

Die Weiterbildungsberatung wird intensiv beansprucht
im Hinblick auf Orientierungsmdglichkeiten nach
wahrgenommenen Friktionen in der (Berufs-) Biogra-
phie. Die Entwicklung neuer Handlungsmaglichkeiten
im Berufsfeld, der Ausgleich von festgestellten Defizi-
ten, der Aufbau einer neuen Karriere durch den Erwerh
zusétzlicher Kompetenzen und nicht zuletzt insgesamt
auch der emotionale Stellenwert der Weiterbildung
werden in den Beratungsgesprichen thematisiert. Da-
mit ist die Weiterbildungsberatung zeitaufwendig, weil
es auf Seiten der Ratsuchenden um den Einsatz um-
fangreicher Ressourcen (Zeit, Geld, Kraft, weitere
Lebensplanung) geht und der Versuch unternommen
wird, den ,,Gewinn® aus der Investition zu antizipicren.
Allerdings soll hier auch cin Dilemma benannt werden,
das mit Weiterbildungsberatung verbunden ist. Die
Beratung bezogen auf individuelle berufliche Zielset-
zungen und Handlungsoptionen kann verantwortlich
nur begrenzt durchgefiihrt werden angesichts der offe-
nen und fragilen Arbeitsmarktsituation.

8. Hochschulweiterbildung und lebenslanges
Lernen als integrierte Reformstrategie

Die Kenzepte lebenslangen Lemens schen eine Neuver-
teilung der Lernzeiten itber die gesamte Lebensspanne
vor und fiihren damit zu einer Flexibilisierung traditio-
nelter Bildungsbiographien. Von daher hat es wenig
Sinn, in diesem Zusammenhang nur die Weiterbildung
in den Blick zu nehmen, denn die Grundlagen der Be-
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fihigung und Motivation zum lebenslangen Lernen
werden io der grundstindigen Ausbildung (Schule, Stu-
dium) geschaffen und sind notwendige Voraussetzun-
gen zum spiteren kompetenten Umgang mit weiteren
Bildungsaktivititen. Die Erfahrungen in den weiterbil-
denden Studien weisen deutlich auf Chancen aber auch
auf Defizite hin. Sie zeigen aber auch, dass die Ansied-
lung der Weiterbildung auf der Zentralebene der Uni-
versitit sinnvoll ist, weil eine solche Einrichtung flexi-
bel in der Konzipierung und Durchfiihrung der Weiter-
bildung agieren kann, mitunter mit kreativen Umwegen
in der Administration, letztlich aber professionelle
Weiterbildungsstandards erfiillt, die in den traditionel-
len: Strukturen nicht selbstverstindlich gegeben sind.
Wenn die berufsbezogene wissenschaftliche Weiterbil-
dung ausgebaut und als ein Instrument der Profil-
bildung der Universitat genutzt werden soll im Rahmen
des Ziels, ein Ort des Wissens- und Kompetenzerwerbs
mit flexiblen, lebensphaseniibergreifenden und berufs-
relevanten Bildungsangeboten zu sein, so greift eine
Strategie der Ausgrindung und Auslagerung von
Weiterbildungsaktivititen zu kurz. Diese Aktivitdten
konnen dann nur punktuell in das System wirken ohne
nachhaltige Konsequenzen, auferdem ist hinlénglich
bekannt, dass der damit verbundene finanzielle Schub
picht in der erhoffien Weise moglich ist.

Die Universitst hat vielmehr die Moglichkeil, die Im-
pulse, die berufstitige Lemende hineintragen, aufzu-
nehmen und fiir eine systematische Struktur-
entwicklungsarbeit zu nutzen, mit Blick auf eine iiber-
graifende Konzeption zur Positionierung wissenschaft-
licher Qualifizierung in der vieldiskutierten Wissens-
gesellschafl.

Verfasserinnen:

Birbel Heidbreder

Christa Zinn

Ruhr-Universitit Bochum
Weiterbildungszentrum

44780 Bochum

Tel.: 0234/32-24103 / -25163

baerbel heidbreder@rubr-uni-bochum.de
christa.zinn@guhr-uni-bochum.de
www.rghr-uni-bochum.de/wbz
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Angebote wissenschaftli-
cher Weiterbildung in
Deutschland in ihrer Dar-
stellung gegeniiber auslin-

UNI REGENSBURG

1. Ausgangslage

Lebenslanges Lernens wird heute als ein Grundprinzip
der wissensbasierten Gesellschaft betrachtet. Dabei ist
nicht erst seit dem mittlerweile mehr als zwe; Jahre al-
ten ,,Memorandum iiber Lebenslanges Lemen® der EU-
Kommission die zwingende Notwendigkeit zur konti-
nuierlichen, lebensumspannenden Bildung unbestrit-
ten'; die Diskussion um dieses Thema wird bereits seit
den neunziger Jahren auf weltweiter Ebene gefiihrt.
Als Triebfedern diesbeziiglicher Erfordemnisse werden
neben der immer kiirzer werdenden Halbwertszeil von
Wissen und Wissensbestiinden und neben den rasanten
Entwicklungen der Informations- und Kommunikati-
onstechnologicn auch der in der letzten Dekade stark
beschleunigte Globalisierungsprozess genannt. Dies
betrifft nicht allein das Zusammenwachsen Europas,
sondern auch die Forcierung weltweiter Vemnetzungen,
die dem Einzelnen stirker denn Je die Eigenschafi des
+Global Player* abfordert. Zu Recht wird im EU-Me-
morandum darauf hingewiesen, dass ein immer enger
miteinander verbundenes Europa seine Mithiirger vor
erhebliche Herausforderungen stell, deren Bewilti-
gung nur auf der Basis adiquater Bildung erfolgen
kann.

Auch in der Bologna-Erklirung wird dic Entwicklung
in Europa zum Ausgangspunkt der Uberlegungen zur
Errichtung eines europiischen Hochschulraumes ge-
macht”. (Inwieweit diese Zielperspektiven in Deutsch-
land bereits in einen praktischen Umsetzungsprozess
eingemiindet sind, verdeutlicht eine Steflungnahme der
KMK zur Bologna-Erklirung?). Weiterbildung umfasst
aber mehr als nur Wissenserwerb, indem auch die Fi-
higkeit, angemessen mit kulturellen Verschieden-
artigkeiten umzugehen und die Kompetenz, den ge-
meinsamen Lebensraum Eiropa aktiv und demokra-
tisch mitgestalten zu konnen wichtige Bestandteile dar-
steller.

dischen Interessenten

Einen wesentlichen Beitrag zum lebenslangen Lernen
leistet die wissenschaftliche Weiterbildung. Als Schnitt-
stelle zwischen tertidrem und quartirem Sektor des Bil-
dungswesens angesiedelt besitzt sie die Aufgabe, die
Diffusion von Erkenntnissen der Forschung in Praxis-
bereiche der Wissensgesellschaft zu gewihrleisten,
spricht somit als Zielgruppen insbesondere Arbeitneh-
mer mit akademischer Erstausbildung an und leisiet
schlieflich Anregungen zum lebenstangen Lemen fiir
die anwachsende Zahl der Hochschulabsolventen, die
erst seit den Programmpapieren der Bildungsreform in
das Blickfeld der Erwachsenen- und Weiterbildung
geraten sind. Da sie eben an der Schnittstelle zwischen
tertidrer und quartirem Bereich ansissig ist, stelll wis-
senschafttiche Weiterbildung eine Platiform zur Vemnet-
zung von Theorie und Praxis dar, und zwar nicht nur
hinsichtlich des Wissenstransfers, sondem auch hin-
sichtlich der Wissensgenerierung?,

Dieser Bereich wird hauptsichlich, jedoch keineswegs
ausschlieBlich durch Fachhochschulen und Universits-
ten getragen: Indem auf diesem Sektor neben Hoch-
schulen und deren An-Instituten beispielsweise auch
Kammern, Sozialpartner oder Wirischaftsunternehmen
tatig werden, hat sich in der Bundesrepublik Deutsch-
land mittlerweile cin kaum mehr zu iibersehendes An-
gebotsspektrum wissenschafilicher Weiterbildung ent-
wickelt: allein die Hochschulrektorenkonferenz nennt
in ihrem aktuellen Hochschulkompass rund 1800 wei-
terfihrende Studienméglichkeiten®.

Was fiir den Hochschulbereich durch den Kompass gut
dokumentiert ist, bleibt im weiteren Umfeld jedoch
duBerst nebulds. Der Standort Deutschland ist in dieser
Hinsicht relativ unitberschaubar, da {iber den Hoch-
schulbereich hinaus weder cine Gesamtaufstellung der
Anbieter noch qualitative Vergleichsstudien einzelner
Angebote oder Fachbereiche zur Verftigung stehen.
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Wenn in der funften Botschaft des EU-Memorandums
gelordert wird, den Zugang zu hochwertigen
Informations- und Beratungsangeboten zu sichern, so
kann diese Forderung fiir die Sparte der wissenschaft-
lichen Weiterbildung bislang noch nicht zufriedenstel-
lend erfiillt werden.

In der Bologna-Erkldrung wird davon ausgegangen,
dass Hochschulabschliisse fiir einen europiischen Ar-
beitsmarkt qualifizieren sollen. Auch seitens der KMK
wird fortwahrend die internationale Ausrichtung von
Studienangeboten betont®. Jenen Anforderungen muss
sich auch wissenschaftliche Weiterbildung stellen. Solt
cine solche Weiterbildungsform aber internationale
Relevanz zeigen, so erweist sich mangeinde Angebots-
transparenz flir die Adressaten als Beschrankung ihrer
Selektionsmaglichkeiten und demzufolge als Zugangs-
barriere. Gerade auslandischen Interessenten, die mit
den bundesdeutschen Strukturen und Gegebenheiten
cher weniger vertraut sind, fehlt es an einem umfassen-
den Informationsinstrument, welches ihnen ¢ine Aus-
wahl der fir sie relevanten Angebote erleichtern wiir-
de. Um dieses Defizit zu beseitigen ist es notwendig,
wissenschaftliche Weiterbildung in Deutschliand inter-
national effizienter zu préisenticren.

2. Aktueller Erkenntnisstand

Dass die Informationsquellen zum Gegenstand zur Zeit
sehr begrenzt sind, ist offensichtlich durch den Um-
stand zu erkldren, dass wissenschaliliche Weiterbildung
bisher zuf eine vergleichsweise junge Tradition zurtick-
blicken kann und demzufolge noch keine eloguenten
Quellen existieren. Einzige Ausnahme bildet der
,.Hochschulkompass®. Dieser enthélt neben samtlichen
grundstindigen auch alle weiterfithrenden Studicnan-
gebote deutscher Hochschulen. Die Suchmaske der
Datenbank fiir weiterfiihrende Angebote bictet auller-
dem die Auswahloption ,.fiir Auslénder geeignet”, so
dass fiir den Hochschulbereich eine deskriptive Infor-
mationsquelle also bereits vorhanden ist.

Mit dem Hochschulkompass liegt eine Datenbasis vor,
die es jedoch iiber den Hochschulbereich hinaus zu
komplettieren und differenzieren gilt. Zu diesem Zweck
miissten in Erginzung und gleichzeitig Abgrenzung zur
Hochschulrektorenkonferenz auch die Angebote im
auBeruniversitiren/-fachhochschulischen Bereich zu-
sammengetragen werden. Es handelt sich hier um wis-
senschaftliche Weiterbildungsmafinahmen, die bei-
spiclsweise von Berufsverbinden und Kammern getra-
gen werden, aber auch um Weijterbildungsinstitute im

unmittelbaren Umfeld der Hochschulen: Um Eigen-
standigkeit und Wettbewerbsfahigkeit wissenschaftli-
cher Weiterbildung zu erhéhen, wurde diese in jingster
Vergangenheit zum grofien Teil aus den Universititen
und Fachhochschulen ausgelagert und auf von ihnen
geforderten An-Instituten Gbertragen. Als Beispiel sei
hier die der Rheinisch Westfilischen Technischen
Hochschule Aachen RWTH angegliederte ,, Aachen
Global Academy GmbH (AGLAC)" angefithrt. Derar-
tige An-Institute sind ebensowenig im Hochschul-
kompass enthalten wie Angebote der Betriebe in Ko-
operation mit Hochschulen.

Da es bis zu diesem Zeitpunkt also keine vollstindige
Bestandsaufnahme wissenschaftlicher Weiterbildungs-
angebote flir intemationale Zielgruppen gibt, existicren
auch noch keine flichendeckenden Vergleichsstudien,
sondern allenfalls punktuelte Evaluationen einzelner
Einrichtungen.

3. Lésungswege

Ziel muss es sein, diejenigen Angebote wissenschaltli-
cher Weiterbildung in einer vergleichenden Ubersicht
zusammenzutragen, die sich fiir intemationale Ziel-
gruppen anbieten. Dabei sind tiber rein guantitative
Beschreibungen dieser Angebote hinaus auch inhaltli-
che Aussagen einzelner Fachrichtungen beziiglich de-
ren Schwerpunktsetzungen und Angebotsspekiren zu
beriicksichtigen. Eignen wiirde sich dazu am chesten
eine Datenbank, in der die betreffenden Angebote in
systematischer und katalogisierter Form abrufbar sind.
Indem Kategorisierungen sowohl nach unterschiedli-
chen Kennzeichen des Angebotes wie z. B. Zertifi-
zierung, Dauer, Angebotsform oder Haupt-Unterrichts-
sprache, aber auch nach Zielgruppen ermdglicht wer-
den, wiirde eine solche Datenbank eine vielféltigere
Nutzung und einen diversifizierteren Umgang erlauben,
als dies bei den zur Zeit vorhandenen Informationsquel-
len der Fall ist. Unterschiedliche Optionen der Sortie-
rung von Abfrageergebnissen kinnten weiterhin den
Vergleich nach den jeweiligen Kriterien erleichtern.
Profitieren wiirden davon nicht allein auslandische
Zielgruppen. Auch bundesdeutsche Weiterbildungsan-
bieter und Einrichtungen mit hoher internationaler Ver-
netzung (so z. B. groBerc Wirtschaftsunternehmen)
wiirden aus einer so gestalteten Informationsquelle gra-
vierenden Nutzen zichen konnen.

Ein weiteres wichtiges Ziel liegt in einer Evaluation
wissenschaftlicher Weiterbildungsangebote. Der Cha-
rakter dieser Evaluation konnte in einer auf Fachgebiete
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bezogenen vergleichenden Betrachtung und Beurtei-
lung liegen, welche als Benchmarking oder Ranking-
Verfahren denkbar sind. Dadurch wird erméglicht,
-best practice”-Orientierungen in eigene Organisations-
und Planungsabliufe zu implementieren. Der Nutzen ist
aufler fiir potenzielle Teilnchmer besonders auch fir
Anbicter wissenschaftlicher Weiterbildung offensiche-
lich: Zum cinen geben die Evaluationsresultate Auf-
schluss iiber ihre eigenen Angebote, zum anderen wer-
den mit der Datenbank Strukiuren und Spanoweite die-
ses Sektors insgesamt verdeutlicht. Hieraus lassen sich
umfangreiche Erkenntnisse gewinnen, welche von den
Trigern jeweils in die Fortschreibung und Erweiterung
des eigenen Angebotsspektrums verwoben werden kin-
nen - kurz: Es wird ein nicht unbedeutender Beitrag zur
Qualitatssicherung geleistet.

Sowohl eine umfassende Angebotsiibersicht in Form
einer Datenbank als auch die Evaluation von Angebo-
ten stellen einen zentralen Beitrag dar, das Spektrum
wissenschaftlicher Weiterbildung in Deutschland fir
einen globalen Markt transparenter werden zu lassen.
Aufgrund der dominierenden Rolle der Hochschulen in
diesem Bereich betrifft dies insbesondere die bundes-
deutsche Position im europiischen Hochschulraum,
dessen Aufbau und Unterstiitzung die europdischen
Bildungsminister in der Bologna-Erldrung ausdriicklich
betenen. Eine z. B. via Internet leicht zugingliche Da-
tenbank wirde ein umfassendes allgemeines Infor-
mationsinstrument bieten und fiir Interessenten auf-
grund der damit verbundencn Vergleichsmaglichkeiten
inhaltliche Orientierungen bis hin zu individuellen Ent-
scheidungshilfen enthalten. Uber Evaluationen hinaus
wird auf dieser Informationsbasis weiterhin eine effizi-
entere Bewertung wissenschafilicher Weiterbildungsan-
gebote ermoglicht. Dies entspricht wesentlichen Ab-
sichten und Forderungen des EU-Memorandums”.

4. Sekundirnutzen

Entsprechend der Zielsetzung ergibt sich eine sehr weit-
raumige Verwertbarkeit der Ergebnisse. NutznicBer
wiirden sowohl interessierte Einzelpersonen als auch an
wissenschaftlicher Weiterbildung beteiligte und mit
dieser konfrontierte Institutionen sein. Die Verarhei tung
der ethobenen Daten zu einer iibersichtlichen und syste-
matischen Zugangsquelle erlaubt es, gewissermaBen
eine , Landkarte™ der fiir internationale Zielgruppen
relevanten wissenschaftlichen Weiterbildung  in
Deutschland zu erstellen. Mittels dieser sind unter an-
derem Weiterbildungsanbieter in der Lage, umfassende
Orienticrungsdaten zu gewinnen um den eigenen

Fécherkanon in einen vergleichenden Bezug zu anderen
Einrichtungen zu setzen.

Einen konkreten Verwendungszweck besitzt eine sol-
che Informationsquelle fiir folgende Gruppen und Tnsti-
tutionen: :

®  Auslandischen Interessenten werden Informatio-
nen an die Hand geliefert. Mit einem nur gerin-
gen Aufwand an Recherchearbeit kann ein um-
fassendes Bild der wissenschaftlichen Weiterbil-
dungslandschaft in Deutschland erlangt werden.
Mit der Bereitstellung eines Internetportals wiir-
de gewihrleistet, dass die Datenbank einer brei-
ten Offentlichkeit zugénglich ist. Soll die Wett-
bewerbsfiligkeit der wissenschaftlichen Weiter-
bildung in Deutschland gestirkt werden, so steht
auslindischen Interessenten mit einer wie hier
beschriebenen Informationsquelle ein Instru-
ment zur Verfiigung, diese Wettbewerbsfihigkeit
tiberhaupt erst adiquat registrieren zu kénnen. In
Jedem Fail diirfte es zur Gewinnung ausiindi-
scher Interessenten an wissenschafilichen Wei-
terbildungsangeboten beitragen, wenn diese fiir
die Zielgruppen hinreichend transparent sind.

e Die Anbieter wissenschaftlicher Weiterbildung
erhalten einen aktuellen Gesamtiiberblick iiber
das fir Auslander geeignete Angehotsspektrum
und bekommen im Falle einer Evaluation eine
externe Rilckmeldung ihrer Aktivititen. Diesbe-
ziigliche Erkenntnisse kénnen einerseits jeweils
in die weitere Programmplanung einfliefien,
andererseits als Anlass genommen werden die
Bildung tiberregionaler Netzwerke zu forcieren.

e  Fiir hochschuliibergreifende und bildungspoliti-
sche Instanzen der Lander und des Bundes wer-
den wichtige Basisdaten fiir die Beurtcilung,
Fortschreibung und Erweiterung von Angebots-
spekiren ersichtlich. Dic angestrebte Transpa-
renz der Angebotsstrukturen wird als eine Stand-
ortbestimmung der Rolle der deutschen wissen-
schaftlichen Weiterbildung innerhalb Europas zu
werten sein. Damit stellt das Projekt Frgebnisse
bereit, dic wesentlichen Aufschluss tiber die
Realisierung der in der Bologna-Erklrung for-
mulierten internationalen Ausrichtung der Hoch-
schulen zulassen. Fachspezifische Bedarfslagen
und eventuelle Versorgungsengpisse kdnnen vor
der Kulisse cines internationalen Klientels er-
kannt und bewertel werden. Die Abstimmung
wetterfuhrender Studienangebote wird dadurch
erleichtert. Dariiber hinaus tassen sich aus der
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Moglichkeit einer nach unterschiedlichen Krite-
rien sortierbaren Datenabfrage wichtige Anhalts-
punkte ableiten, die beispielsweise fiir die erst
seit kurzer Zeit existierende ., Suftung Bildungs-
test™ hohen Nutzen besitzen.

Intermational titigen Wissenschaftsinstitutionen
wie z. B. dem DAAD, dem Goethe-Institut oder
der Alexander-von-Humboldt-Stiftung werden
Instrumentarien zur Beratung im Kreis ihrer
Stipendiaten und zur Werbung fiir Weiterbil-
dungsangebote deutscher Hochschulen an die
Hand gegeben. Dass die deutschen Universitdten
neben der Erstausbildung auch zur Weiterbil-
dung aufgesucht werden kénnen, wird so in
Kreisen bekannt, bei denen ein grundsétzliches
Interesse dafiir schon vorausgesetzt werden
kann. Datenbank und Evaluationsergebnisse
dienen damit der Offentlichkeitsarbeit dieser
Institute und deren Multiplikatorfunktion fiir
den Wissenschaftsstandort Deutschland.

Wirtschaflseinrichtungen, Berufsverbinde und
Sozialpartner kénnen aufgrund der neu gewon-
nenen Uberschaubarkeit die Angebotsstrukturen
wissenschaftlicher Weiterbildung optimal in
gigene Erwartungen und Planungen mitein-
bezichen und zu threm Angebot in Bezichung
setzen. Dies kommt insbesondere der Vernet-
zung zwischen Hochschuleinrichtungen und
Wirtschaft zugute, so dass der Transfer nicht nur
von Wissen und Technologie, sondern auch von
Absolventen vorangetrieben werden kann. Dass
bisher das Know-how deutscher Hochschulen in
dieser Hinsicht nicht optimal genutzt wurde,
zeigt der gegenwiirtige Stand der Weiterbildung
fiir Ingenieure, die in Europa weit hinter dem
US-amerikanischen Vorbildem zuriickhinkt®.
Moglicherweise ist eine Hauptursache fiir derar-
tige Falle in der fehlenden Marktmahe der Hoch-
schulweiterbildung zu suchen. Theorie-Praxis-
Netzwerke, die zur Beseitigung dieses Defizits
beitragen, sind allein auf der Basis ausreichen-
der und ergiebiger Informationskanile realisier-
bar.

Bis zum Jahre 2004 soll eine vom BMBF gefor-
derte Metasuchmachine |, InfoWeb Weiterbil-
dung” entstehen. Diese ,,Metadatenbank™ soil
die wichtigsten Datenbanken zum Thema Wei-
terbildung umschliefen. Abgesehen von dem
auf den Hochschulbereich beschriinkten Hoch-
schulkompass existiert bislang keine Datenbank
mit fiir Auslinder geeigneten wissenschaftlichen

Weiterbildungsméglichkeiten. Die beschriebene
Datenbank kénnte somit fiir das ,,InfoWeb Wei-
terbildung* einen wichtigen Baustein zu deren
intermationaler Verwendbarkeit darstellen.

Geeignete Zugangsquellen wirden somit in vielfacher
Hinsicht Verwertung finden. Die Datenbank dient als
Informationsquelle fiir Interessenten und Einrichtungen
sowie fiir wissenschaftliche Dachorganisationen und
Planungsbehdrden, Gleichzeitig stellt sie aber auch ein
Instrument fiir die wissenschaftliche und technische
Kooperation und fur die konomische und bildungspe-
litische Entwicklung dar. Dies trigt dazu bei, wissen-
schaftliche Weiterbildung - neben Forschung und Lehre
- als dritte Aufgabe der deutschen Hochschul-
einrichtungen in der internationalen Selbstdarstellung
eigenstandiger und prignanter als bislang in Erschei-
nung treten zu lassen.

! Kommission der Buropiischen Gemeinschaft (2000):
Memorandum {iber Lebenslanges Lemen. Arbeits-
dokument der Kommissionsdienststelien. Briissel,
30.10.2000

* Der Europgische Hochschulraum (1999). Gemeinsarne
Erklgrung der Europiischen Bildungsminister. Bologna,
19. Juni 1999

3 Realisierung der Ziele der ,.Bologna-Erklirung™ in
Deutschland - Sachstandsdarstellung. Beschiuss der
Kultusministerkonferenz vom 10.11.2000. Verfugbar

unter http:/www.kmk.org/doc/publ/bologna.pdf

*Vgl. dazu auch: Arbeitsstab Foram Bildung: Lernen -
ein Leben lang. Vortaufige Empfehlungen und Experten-
bericht. Bonn 2001

3 Hochschulrektorenkonferenz: Hochschulkompass.
Verfiigbar unter http://www.hochschulkompass.hrk.de/

¢ Starkung der internationalen Wettbewerbsfihigkeit des
Studienstandortes Deutschiand. Gemeinsamer Bericht
des Bundes und der Linder an die Regierungschefs.
Beschluss der Kultusministerkonferenz  vom
22.10.1999. Verfiigbar unter hitp://www.kmk org/dog/
publ/berstud. pdf

7Vgl. Botschaft 4 und 5 des Memorandums tiber lebens-
langes Lemnen

# Vgl: Memorandum des Ingenieurdialogs. Zukunfissi-
cherung des Ingenieurwesens in Deutschland. Berlin,
Mai 2001
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Wissenschaftliche Weiter-
bildung in Lateinamerika.
Tendenzen und Perspek-

tiven

WOLFGANG JUTTE

Ausgangpunkt des vorlicgenden Beitrages bildet das
letzte Jahrestreffen des Netzwerks universitirer Weiter-
bildung in Lateinamerika und der Karibik, RECLA
(Red Universitaria de Educacicn Continua de América
Latina y el Caribe) in Porto Alegre, Brasilien. Zugleich
flieflen Erfahrungen von Besuchen wissenschaftlicher
Weiterbildungseinrichtungen in Mexiko, Guatemala
und Honduras und aus der Forschungskooperation der
Donau-Universitit Krems ein.

1. Jahrestagung RECLA in Porto Alegre

RECLA ist der Fachverband wissenschafilicher Weiter-
bildung fiir Lateinamerika und die Karibik. Die VIIL
Jahrestagung der RECLA fand vom 6. bis 8.11.2002 in
Porto Alegre statt. Gastgeber war die Pontifica
Universidade Catdlica do Rio Grande do Sul (www,
pucs.br). Das Schwerpunkttherna dieser Tagung bilde-
te das Management in der wissenschaftlichen Weiterbil-
dung.

RECLA (www.recla.org) ist eine verhiltnismafig jun-
ge” Organisation; sie wurde 1998 gegriindet.! Sie ver-
zeichnet gegenwartig 30 Mitglieder aus 10 Landern.
Ihre weitere Akzeptanz und dic Aufnahme neuer Mit-
glieder in den verschiedenen lateinamerikanischen Lin-
dern z&hlt zu ihren selbst erklarten, vorrangigen Aufea-
ben.

Bei ihrer Griindung spielten européische Impulse eine
nicht unwichtige Rolle.* Diese Verbindung mit Europa
zeigte sich auf der Tagung durch die aktive Teilnahme
des Prisidenten des European University Continuing
Education Network (EUCEN) Manuel Assunggo. Zu-
gleich kann RECL.A auch auf zahireiche assoziierte
europdische Mitglieder aus Belgien, Spanien, Portugal
und Osterreich verweisen.

Die Jahrestagung, zu deren Konferenzsprache Spanisch
und Portugiesisch zihlte, verlief nicht unbeecinflusst
von der sozialen und wirtschafilichen Krise, die viele
lateinamerikanische Gesellschafien gegenwirtig durch-
schreiten. So erdffnete die Konferenz mit einer
Solidarititsadresse an Mitglieder aus Lindern wie Ar-
gentinien, Urnguay und Kolumbien, die als Folge der
bereits seit mehreren Jahren andauernden wirtschaftli-
chen Rezession ihre geplante Teilnahme absagen
mussten.

Die aktuelle Prisidentin, Eva Laura Garcia Gonzilez
von der Universidad Naciénal Autdnoma de México
{UNAM), charakterisierte in ihrem Beitrag die beson-
deren Herausforderungen, vor denen die wissenschafi-
liche Weiterbildung in Lateinamerika stehe:

»  dic Uberwindung des gegenseitigen Misstrauens
zwischen Universititen und Unternehmen,

¢  dic Notwendigkeit Qualititskriterien zu entwik-
keln,

e  cine stirkere Selbstfinanzierung und

e  die Durchfithrung von Forschungsarbeiten.

Sie hob dabei die Rolle der in der wissenschaftlichen
Weiterbildung Titigen als Motor (promozores) des
Wandels hervor. Wihrend aligemein eine gewisse Er-
starrung an den Universititen zu verzeichnen sei, gehs-
re das Feld wissenschaftlicher Weiterbildung zu den
«flexiblen Akteuren, die Impulse fiir die Hochschul-
entwicklung liefern kénnten.

Besonderes Augenmerk richtet RECLA auf die Férde-
rung pédagogischer Innovation und die Initijernng von
Forschungsarbeiten zur universitiren Weiterbildung. So
wird eine Bestandsaufnahme (State-of-the-Art) der
universitiren Weiterbildung auf lateinamerikanischer
Ebene vorgenommen, um den beteiligten Akteuren
Hinweise zu Entwicklung, Situation und Perspektiven
der Weiterbildung zu liefern. Das Pilotprojekt. bei dem
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auf die Arbeiten des europaischen Projekts THENUCE
{www.thenuce.org) zuriickgegriffen worden ist, wurde
mit einer Linderstudie fiir Kolumbien initiiert. Die un-
tersuchten DHrensionen zielen auf Fragen des Kontex-
tes (Beschreibung des Hochschulsystems, Anzahl der
Hochschulen, Anzahl der Studierenden ...), die vorherr-
schenden Konzepte (Definitionen universitarer Weiter-
bildung ...), die bildungspolitischen Rahmenbedingun-
gen (Rolle der Regierung, Einflisse auf die Autonomie
der Hochschulen ...), die Finanzierungsmodalititen, die
Qualititstragen (nationale Manahmen, verliehene Di-
plome und Zertifikate, Formen der Evaluation, Maf}-
nahmen der Qualititssicherung ...) und die Weiterbil-
dungsprogramme {Aufgabenfelder, Veranstaltungs-
typen ...). Auf der Jahrestagung wurde die Folgestudie
zu Brasilien (Estado de Arte de Educagdo Contimada
do Brasily vorgestellt. Wenngleich die Ergebnisse hier
nicht in ihren Details wiedergegeben werden kénnen,
sei ein Aspekt hervorgehoben, der fiir denjenigen, der
mit dem lateinamerikanischen Hochschulsystem nicht
vertraut ist, vielleicht besonders bemerkenswert ist: Bei
den 1754 Hochschuleinrichtungen in Brasilien handelt
es sich zu einem itberwiegenden Teil um private Ein-
richtungen (1570), lediglich eine geringe Anzahl (134)
befindet sich in Gffentlicher Tragerschaft.

Dic Beitrige um das Schwerpunkthema drehten sich
um die Fragen von Instrumenten fiir das strategische
Management und von Marketingkonzepten — Fragen,
die im europiischen Kontext zumindest chenso gestellt
wiirden.

2. Stelienwert wissenschaftlicher Weiterbil-
dung in Lateinamerika — Falibeispieie

Bei dem Versuch, einige Tendenzen wissenschaftticher
Weiterbildung in Lateinamerika zu skizzieren, ist man
mit dern Problem konfrontiert, vor dem sich jede inter-
national vergleichende Bildungsforschung gegentiber
sieht: die politische, Skonomische, soziale und kulturel-
le Vielschichtigkeit Lateinamerikas. ,,Lateinamerika
urnfasst 20 Staaten, und jeder besitzt seine eigene Iden-
titit. Dennoch gibt es mindestens genauso viel Verbin-
dendes zwischen den lateinamerikanischen Lindem wie
Trennendes, und innerhalb cines Landes bestehen oft
stirkere Gegensitze als zwischen den Léindern.”
(Volger 1989, S. 9f). Bei allen Hinweisen auf dic Hete-
rogenitit dieser Region kénnen zur Hochschul-
entwicklung einige allgemeine Aussagen getroffen
werden (vgl. dazu die Ausfithrungen von Urzia 2002,
S. 278(f). So hat der tertisre Sektor in den lateinameri-

kanischen Staaten in der zweiten Hilfte des 20. Jahr-
hunderts eine betrichtliche Expansion erfahren. Die
Hochschulquote lag 1996 bei 18,4 %. Diese Expansion
ist vor allem durch private Einrichtungen und durch
Einrichtungen mit nicht-universitirem Status (Polytech-
nische Hochschulen, Lehrerbildungseinrichtungen ete.)
erfolgt. Damit hat sich das Hochschulwesen in den letz-
ten Jahrzehnten stark ausdifferenziert. Mittlerweile
diirfte die Halfte aller Studierenden private Hochschu-
len besuchen.

Der hohe Stellenwert, dem wissenschaftliche Weiterbil-
dung an lateinamerikanischen Universititen zukommt,
héngt mit derem Selbstverstindnis zusammen. Der
klassische Aufbau einer ,typischen® Universitdt ruht
auf den drei Saulen der Lehre (., docencia™), der For-
schung (,,investigacion ™) und der ,universitiren Aus-
dehnung® (.extension univesitaria™ oder auch als
accion social bezeichnet). Die Betonung des gesell-
schaftlichen Auftrags als zentrale Hochschulaufgabe
erinnert an die angelsichsische Tradition. Die Rolle
extramuraler Aktivititen als Beitrag zur gesellschaftli-
chen Entwicklung spiegelt sich auch in den Selbstdar-
stellungen wider. So tituliert beispi¢lsweise die kolum-
bianische Universitit Universidad de San Buena-
ventra Cali thren Jahresbericht als ,,Gesellschaftliche
Bilanz* (Balance Social).

Vom Umfang der Weiterbildungsangebote sticht die
Universidad Naciénal Auténoma de México (UNAM)
hervor, die als dlteste und grdBte Universitit Lateiname-
rikas in ihren 46 Zentren {iber 220.000 Teilnehmerin-
nen im Jahr zu verzeichnen hat (www.cuad, unam.mx).
Dabei kommt dem Verhdltnis zwischen Universitit und
Arbeitswelt ein wachsendener Stellenwert zu (vgl.
Garcia Gonzéalez 2002). Wihrend in den 70er Jahren
die Beziehungen zwischen Universitit und Unterneh-
men in Latcinamerika eher sporadischen Charakter hat-
ten, gewinnen diese Formen der Kooperation gegen-
wirtig an Bedeutung. Vor allem die klein- und mittle-
ren Unternchmen sind auf diese Angebote angewiesen.
Als Vermittler und Moderator dieser Kooperation wer-
den die Abteilungen fiir Weiterbildung in den Hoch-
schulen als pradisponierte Ansprechpartner gesehen
(ebda).

Welchen Einfluss die Verinderung der gesetzlichen
Rahmenbedingungen auf die Umfangsteigerung und
Differenzierung der postgradualen Weiterbildung haben
kann, zeigt das Beispiel Kolumbiens auf (vgl. Arévalo
2002), Durch die gréBere Autonomie der Hochschulen
haben diese eine stirkere Verantwortung fiir neue Stu-
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dienginge und deren Qualitit {thernommen. Post-
graduale Weiterbildungsangebote erfuhren einen star-
ken Zuwachs und es kam zu neuer Formen der strate-
gischen Partnerschafien zwischen der Wirtschaft und
den Universitdten. Wihrend die Fortbildung beruflicher
Spezialisten stark gestiegen ist, bleibt die Ausbildung
von Forschenden und des wissenschaftlichen Nach-
wuchs hinter den Notwendigkeiten des Landes deutlich
zuriick. Als ein Beispiel fiir eine enge Zusammenarbeit
zwischen Universitit und Wirtschaft kamm die kolum-
bianische Universitit EAFIT in Medellin angefiihrt
werden, die vor iiber 40 Jahren von einer Gruppe Indu-
strieller gegriindet worden ist. Thy 90-seitiges
Veranstaltungsprogramm zeigt das breite Portfolio ih-
rer Weiterbildungsangebote auf {www.eafit.edu,co/

ceel).

Die Universidad Nacional Auténoma de Honduray, die
einzige 6ffentliche Universitit Honduras, mit 65.000
Studierenden, verzeichnet 44 postgraduale Studiengin-
ge mit 33 Studienrichtungen (Carrera), in denen 1800
Studierende eingeschrieben sind. Fiir die Leiterin der
wissenschaftlichen Weiterbildung spielt dic gesell-
schaftliche Verantwortung der Universititen eine be-
deutende Rolle (vgl. Osequera de Ochoa 2002). Zu ik-
ren Aufgaben zihlt sie gesellschaftliche Entwicklungs-
aufgaben, wie die Uberwindung der Armut und sozia-
ler Ungleichheiten. Zugleich bilden postgraduale Stu-
dienginge cine wichtige Ressource der Universitit fiir
ihre cigene Entwicklung. So nchmen sie eine zentrale
Funktion fiir die Fortbildung des Lehrpersonals cin;
auch entsteht im Kontext dieser Angebote der grofite
Anteil universitirer Forschungsarbeiten. Des Weiteren
fordern diese Studienginge den inner- und interor-
ganisationalen akademischen Austausch und erweitern
in cinem erheblichen MaRe di¢ intemationalen Bezie-
hungen der Unversitit, die in den letzten Jahren eine
starke Ausweitung erfahren haben.

Ein bemerkenswertes Beispiel for die Regionalisierung
von Hochschulen ist die Universidad Rafael Landivar
in Guatemnala (www.url.edu.gt), die sich in der Trager-
schafl der Jesuiten befindet. In Guatemala, das von &i-
nem langen Biirgerkrieg gezeichnet war, hat die Hoch-
schulbildung jahrzehntelang nicht die Rolle wahrge-
nommen, die notwendig gewesen wire, zur wirtschaft-
lichen, sozialen und kulturellen Entwicklung des Lan-
des beizutragen. Mit der Griindung von 10 regionalen
Zweigstellen verfolgt die Universitit das Ziel, eine
Verbindung zwischen der Hauptstadt und dem Landes-
inneren herzustellen. Der Urbanisierungsgrad Guatema-
las ist sehr gering; 1986 betrng er 33% (vgl. Vogler

1989, S. 99). Damit soll die Hochschulausbildung in
die Gegenden gebracht werden, in denen sie am notig-
sten ist. Diese Bildungsangebote richten sich nicht nur
an die traditionellen Studierenden, sondemn — konfron-
tiert mit der sozialen Realitit des Landes wie Armut
und fehlende Bildungsangebote — an nicht-universiti-
re Bevilkerungsgruppen, wie die Mayas und die zu-
rickgekehrten guatemaltekischen Fliichtlinge. thnen
soll durch diese Angebote die Partizipation in Gesell-
schaft und Arbeitswelt erleichtert werden. Der kulturel-
len und ethnischen Vielfalt des Landes — so betrigt der
Antgil indigener Bevdlkerungsgruppen itber 60% —
wird damit besonders Rechnung getragen.

Die regionalen Zweigstellen bilden eine strategische
Antwort zur Férderung regionaler und lokaler Entwick-
lung. Die Bildungsangebote der verschiedenen Zweig-
stellen orientieren sich dabei jeweils an der Notwendi g-
keiten der jeweiligen Region.

3. Lateinamerikanisch-europiische
Haochschulkooperation in der wissen-
schaftlichen Weiterbildung

Allgemeine Globalisierungsprozesse und auslindische
Investitionen in Lateinamerika tragen mit dazu bei, dass
Studiengiinge an lateinamerikanischen Universititen
sich internationalisieren. Dabei ist besonders die Nach-
frage nach internationalen MBA- Studiengingen stark
angestiegen, die ihren AbsolventInnen einen gut dotier-
ten Arbeitsplatz in lateinamerikanischen Unternehmen
garanticren kénnen.

In den letzten Jahren haben sich verstirkt auslandische
Bildungsanbieter niedergelassen. Wenngleich die Zu-
sammenarbeit mit auslandischen (vornehmlich nord-
amerikanischen und européischen) Universititen stark
gesucht wird, droht jedoch die Gefahr, dass auskindi-
sche Universititen nur ihre Bildungsprodukte verkau-
fen wollen, ohne eine langfristige Partnerschaft einzu-
gehen. Lateinamerikanische Verantwortliche betonen,
welchen Stellenwert die internationale Kooperation fiir
die Uberwindung nationaler Defizite einnchmen kann
(vgl. z.B. Madera 2002), mochten diese aber nicht nur
als blofle 6konomische Bezichungen verstanden wissen
und betonen entsprechend den Partnerschaftsgedanken.
Flir die Férderung des akademischen Austauschs und
der intemationalen Kooperation mit Lateinamerika in
der Europdischen Union steht beispielhaft das
Hochschul-Kooperationsprogramm ALFA (dmérigue
Latine - Formation Académique). Es will die Verbin-
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dungen zwischen den verschiedenen Hochschulein-
richtungen in Lateinamerika und Europa durch die Ver-
tiefung des Dialogs zwischen den akademischen
L.communities” beider Kontinente verstirken (www,
alfa-programm.com). Dafiir stellt die Europ#ische
Kommission im Zeitraum von 2000 bis 2005 insgesamt
42 Miltionen Euro zur Verfilgung. In den EU-Program-
men wird auf den systematischen multilateralen Aus-
tausch von Erfahrungen gesetzt; mindestens 3 latein-
amerikanische und 3 europdische Partner miissen in
einem Projekt zusammenarbeiten. So werden Netzwer-
ke geschaffen, die durch Multiplikatoreneffekte bei-
spielhafte Praxis verbreiten sollen.

Soeben ist das Alfa-Projekt ,,Universidad y Educacidn
Continua® zur wissenschaftlichen Weiterbildung initi-
iert worden. Das Projekt hat eine Laufzeit von 24 Mo-
naten und setzt sich aus vier lateinamerikanischen und
drei europiischen Partnern zusammen.* Die Donau-
Universitit Krems wird durch ihre Interdisziplindre
Plattform Weiterbildungsforschung  (www.donau-
uni.ac.at/wh) der Projektkoordinator sein. Ziel ist es,
Kooperationsbeziehungen in der wissenschaftlichen
Weiterbildung zu entwickeln, die den Austausch von
Informationen und Erfahrungen fordern und zur pad-
agogischen Innovation und Forschung in der Weiterbil-
dung beitragen.

Die Forschungsnetze in der universitiren Weiterbildung
sind auf der internationalen Ebene bisher weit weniger
eng gekniipft als in anderen Bereichen der Bildungs-
forschung. Die Donau-Universitit Krems als Weiter-
bildungsuniversitit mochte Impulse fiir eine internatio-
nale Kooperation in der wissenschaftlichen Weiterbil-
dung auch in der Zusammenarbeit mit Lateinamerika
geben. Dafiir steht das soeben in der Donau-Edition
Krems herausgegebene Buch ,, Universidad v Forma-
cién Continua. Nuevos desarrollos en Latinamérica y
Europa* (Fréhlich/Jitte 2002). Die vorwiegend spa-
nischsprachigen Beitrage sind Giberwiegend Ergebnis-
se eines intemationalen Seminars zur wissenschaftli-
chen Weiterbildung. Sie zeichnen ein Bild fiber die
Entwicklungstendenzen der universitdren Weiterbil-
dung in Lateinamerika und Europa.

Auch lateinamerikanische Universitéiten stehen vor der
Herausforderung, die Qualitit ihrer Bildungsarbeit zu
sichern. Es besteht weitgehend Konsens, dass die quan-
titative Expansion der leizten Jahrzehnte nicht mit einer
qualitativen Verbesserung einhergegangen ist (Urzda
2002, S. 278). In der vom 8.-10 Mai 2003 stattgefunden
2. Internationaten Konferenz zur Qualititsentwicklung

in der postgradualen Weiterbildung an der Donau-Uni-
versitiat Krems diente ein spanischsprachiges Forum
zum Thema ,,Calidad en Universidades Latinoameri-
canas® dem Expertenaustausch. Neben Vertreterlnnen
aus Honduras, Peru, Mexiko, Spanien leistete auch
Matthias Wessler von der Universitit Kassel einen Bei-
trag zum Thema.

Wer daran interessiert ist, die Entwicklung wissen-
schaftlicher Weiterbildung in Lateinamerika weiter zu
verfolgen, dem bietet sich die nachste Jahrestagung von
RECLA an. Sie wird vom 27. bis 29. November 2003
in Cartagena, Kolunibien, stattfinden.

Verfasser:

Wolfgang Jiitte
Donau-Universitit Krems
Weiterbildungsforschung
Dr.-Karl-Dorrek-Str. 30
A-3500 Krems
juette@donau-uni.ac.at
www.donau-uni.ac.at/wb
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! Die vorherigen sieben internationalen Treffen fanden
in Brasilien (1994), Chile (1995), Kolurnbien (19973,
Mexiko (1998), Argentinien (1999), Portugal (2000)
und Costa Rica (2001) statt.

* Argentinien (2), Brasilien (4), Costa Rica (1) Chile (2),
El Salvador (1), Guatemela (1), Kalumbien (15), Mexi-
ko (2}, Nicaragua (1), Uruguay (1)

* Hierzu missen Initiativen im Rahmen des Columbus-
Programms und des Alfa-Programms der Europiischen
Union gezihlt werden.

" Die Kooperationspartner sind: Universidad Apec/
Unapec  (Dominikanische Republik); Universidad
Nacional Autonoma de Honduras; CREFAL {Mexiko);
ITESO (Mexiko); Universidad Catélica del Pery;
Universidad Nacional de Educacion a Distancia (Spani-
en); Universitat Koblenz-Landau und die Donau-Uni-
versitit Krems

AUE-Informationsdienst Hochschute und Weiterbildung 1-2003



46 FORUM

Neue Wege fiir die wissen-
schaftliche Weiterbildung

MARTIN BEYERSDORF

1. Aligemeine Situation

Die Arbeitsgruppe ., Wissenschafiliche Weiterbildung™
von HRK, BDA und DIHK hat im Februar 2003
anlasslich der 199. Sitzung der HRK die ,,Gemeinsame
Empfehlungen zur wissenschaftlichen Weiterbildung
durch Hochschulen* vertffentlicht. Deskriptiv und
auch programmatisch wird damit e¢in Weg gekennzeich-
net, der zum einen gangbar erscheint und zum anderen
Herausforderungen kennzeichnet. Der Neuigksitswert
ist wie zu erwarten nicht sehr grofi; hervorzuheben ist
jedoch, dass sich hier drei Partner — auch unter Abstim-
mung mit weiteren Akteuren im Feld der wissenschaft-
lichen Weiterbildung — konsensual auf einen gemeinsa-
mes Fundament verstindigt haben. Ob dieses Funda-
ment wirklich trigt, dass wird die Zukunft zeigen. Die
Empfehlungen nehmen ausdriicklich Bezug auf dic
KMK-Empfehlungen zur wissenschaftlichen Weiterbil-
dung aus dem Herbst 2001 und betonen zugleich die
gemeinsamen Interessen der drei Partner.

In Kiirze:

a)  Als Ausgangslage wird ein wachsender Bedarf
an wissenschaftlicher Weiterbildung festgestellt,

In Anlehnung an § 12 HRG wird wissenschaftli-
che Weiterbildung definiert

—~  Studienangebote nach einem ersten berufs-
qualifizierenden Abschluss (wobei altema-
tive Zugangswege zu beriicksichtigen sind)
und

—  nach einer Phase beruflicher Tatigkeit
durchgefiihrt werden und

—  im Hinblick auf die Adressatengruppen
inhaltlich und didaktisch-methodisch auf
Hochschulniveau entsprechend aufbereitet
sind sowie das spezifische Zeitbudget Be-
rufstitiger beriicksichtigen

b)  Als Probleme und gesetzliche Rahmenbedin-
gungen werden hervorgehoben:

an Hochschulen’

~  das dffentliche Dienst-, Besoldungs- und
Haushaltsrecht, das die Maglichkeiten zur
effizienten Erstellung von Weiterbildungs-
angeboten und Dienstleistungen sowie zur
Schaffung eines modernen Managements
an den Hochschulen stark einschrinkt;

—  das Fehlen von (monetiren) Anreizen flir
die Hochschulen;

~  die mangelnde Einbindung von Weiterbil-
dungsleistungen der Dozenten in die eigene
Hochschule;

— das Fehlen kundencrientierter Anlaufstellen
an den Hochschulen;

—  der erschwerte Hochschulzugang fur Quali-
fizierte ohne formale Zugangsberechtigung.

c) Der bislang festzustellende Mangel an Koopera-
tionen zwischen Unternehmen und Hochschulen
im Bereich der wissenschaftlichen Weiterbil-
dung basiere haufig auf zu geringen Kenntnissen
in den Unternehmen itber die an den Hochschu-
len vorherrschenden Strukturen und umgekehrt.
Die Abstimmung von Weiterbildungsangeboten
der Hochschulen mit der betricblichen Praxis
nihme einen zentralen Bereich des Manage-
ments der Kooperation zwischen Hochschulen
und Wirtschaft ein. Angemessene Losungen
kénnten daher nur im Dialog beider Seiten ent-
wickelt werden. Dieser kontinuierliche Prozess
erfordere kompetente Ansprechpartner sowie
Transparenz bei allen Beteiligten.

Aus dieser Darstellung ergibt sich ein 10-Punkte-Plan,
der Wiinsche und Absichten von Wirtschaft und Hoch-
schulen enthilt. Aus sigener Kraft werden diese Pla-
nungen nicht umgesetzt werden kénnen. Vielmehr be-
darf es auch der Anstrengung von Politik, um angemes-
senc Rahmenbedingungen zu schaffen, Die zur Dispo-
sition gestellte Bund-Linder-Kommission fir Bil-
dungsplanung hat zur Folge, dass die Regelungskraft
der Bundesebene riickliufig sein wird. Dies wird die
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Umsetzung der zehn Punkte aut Linderebene nicht
vereinfachen.

1. Dic Politik schafft Anreize fiir Hochschulen,
wissenschafiliche Weiterbildung kontinujerlich
anzubieten; dafiir ist die Beseitigung haushalts-,
dienst- und bescldungsrechtlicher Restriktionen
notwendig.

2. Dic Politik beseitigt haushalts- und dienstrechtii-
che Hemmnisse, damit die Hochschulen zusitzli-
ches Personal aus Einnahmen fiir wissenschaftli-
che Weiterbildung beschiftigen kénnen.

3. Der Hochschulzugang ist weiter zu liberalisie-
ren, um Interessenten an wissenschaftlicher
Weiterbildung nicht an formalen Kriterien schei-
tern zu fassen.

4. Die Politik gestaltet das Hochschuldienstrecht
so, dass ein Engagement in der wissenschaftli-
chen Weiterbildung fiur die Dozenten attraktiv
ist,

5. Hochschulen und Wirtschaft bauen regional
organisierte , Netzwerke Weiterbildung® auf und
kooperieren bei der Ermittlung von Bedarf und
Angebot wissenschaftlicher Weiterbildung.

6. Die Hochschulen gewihrleisten cine anwen-
dungsorientierte und kostendeckende Konzepti-
on und Durchfiibrung wissenschaftlicher Weiter-
bildung.

7. Die Hochschulen richten kundenorientierte WSl
vice Center Weiterbildung™ fiir nachfragende
Unternehmen ein.

8. Die Hochschulen legen fiir die wissenschattli-
chen Weiterbildungsangebote die Lemziele fest
und gestalten die Qualitdtskontrollen transparent.
Ein modularer Aufbau ist sinnvoll.

9. Die Hochschulen entwickeln im Dialog mit der
Wirtschaft Angebote wissenschaftlicher Weiter-
bildung auf Grundlage ihres eigenen Profils.

10. Die Hochschulen und die Politik erweitern das
Akkreditierungsverfahren von (Bachelor- und
Master-) Studiengéingen um den Aspekt der
Weiterbildungstauglichkeit.

2. Situation an der Universitit Hannover

Die Universitit Hannover hat im Jahre 1992 ein
Weiterbildungskonzept beschlossen, welches sich von
Inhalt und Form her stark an den Ansitzen einer
integrativen universitiren Erwachsenenbildung orien-
tiert. Das Konzept hat sich - trotz zahlreicher nommati-
ver Positionen — in weiten Teilen bewihrt; viele Aspek-
te wurden umgesetzt. An der Universitat bestehen min-
destens acht Einrichtungen oder Untergliederungen, die
sich — auch ~ mit wissenschaftlicher Weiterbildung
befassen.

Im Jahr 2001 wurde die Diskussion um das Weiter-
bildungskonzept wieder aufgegriffen. Ausgehend vom
wissenschafilichen Beirat der Zentralen Einrichtung fiir
Weiterbildung wurde eine Synopse zur Entwicklung
erstellt. Mit einer gesamtuniversitir besetzten Arbeits-
gruppe schlieBlich wurde eine Weiterbildungsstrategie
entwickelt, die vom Senat der Hochschule im Sommer
2003 beschlossen wurde. Der Wortlaut dieser Strategie
folgt ungekiirzt, da sie sich ggf. gut als Anregung und
wSteinbruch® fiir andere Hochschulen nutzen Hisst.

~In Deutschland sind sich Politik, Arbeitgeber, Be-
schiftigte und Verbinde darin einig, dass das staatliche
Bildungssystem mit
Potenzial fiir die Wissenschaftliche Weiterbildung
(WWB) von zentraler Bedeutung ist. Vor diesem Hin-
tergrund beabsichtigt die Universitit Hannover, die

seinem wissenschaftlichen

WWB gezielt und nachhaltig auszubauen. Sie kann
dabei auf langjihrige Erfahrungen verweisen, stiitzt
sich seit 1992 auf cine Weiterbildungsstrategie, ist
durch cine effiziente Infrastruktur, eine differenziertes
Angebotsspektrurn, eine wachsende Nachfrage gekenn-
zeichnet und ist heute schon ein Kompetenzzentrum fiir
Forschungs- und Beratungsaktivititen in Weiterbil-
dungsfragen.

Die folgenden 10 Charakteristika der WWB, die das
aktuelle Leitbild der Universitit Hannover und das
Strategiepapier des Prasidenten unterstiitzen, sollen
nachhaltig gestirkt werden:

e Die WWB ist gine Kernaufeabe der Iniversitit

‘Hannover neben Forschung und Lehre, sie dient

dem innovations-orientierten Wissenstransfer
iiber Lehr- und Beratungsangebote. Die WWB
liegt in der Verantwortung der Fachbereiche,
wissenschaftlicher Einrichtungen und der zen-
tralen Einrichtung fiir Weiterbildung,
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Die Universitit Hannover ist sich der Stirken
ihres wissenschaftiichen Spektrums bewusst und
erwartet, dass sich dies auch im inhaltlichen
Profil der WWRB niederschligl.

Zielgruppen der WWB sind vorwiegend Fach-
und Fithrungskrifte aus Wirtschaft, Verwaltung
und Wissenschaft, die neben dem Beruf studie-
ren.

Die WWB ist gekennzeichnet durch eine Koope-
ration in doppelter Vernetzung - einerseits mit
verschiedenen Berufsfeldern, andererseits mit
anderen Anbietern. Dabei ist die Reichweite der
WWB im Einklang mit dem Leithild der Univer-
sitil Hannover sowoht auf eine regionale Veran-
kerung als auch auf eine intermationale Orientie-
rung ausgerichtet.

In der WWB sind flexible Formen der Lehr-,
Lern- und Arbeitsorganisation Voraussetzung fiir
eine erfolgreiche Kooperation der standort-
verteilten Partner sowie flir die Vereinbarkeit
von Studium und Beruf. Dies erfordert insbe-
sondere die Unterstiittzung durch moderne Tnfor-
mations- und Kommunikationstechniken (e-lear-
ning, e-working).

Das Prinzip der Modularisierupg soll sowoltl im
grundstindigen Studium als auch in der WWB
gelten, wo das Baukastensystem® mit geblock-
ten Einheiten (Kurse, Kurs-Sequenzen, Studien-
schwerpunkte) bereits eine lange Tradition hat.

Die Universitit Hannover wird das Credit-Point-
Svstem nach dem ECTS (European Credit
Transfer System) auch in der WWB einfiihren

und weiterbildungsspezifische Abschiiisse das-
auf stiitzen. Es ist erwiinscht, dass dadurch die
fachgebiets- oder organisations-tbergreifende
Kooperation von WWB-Trigern untereinander
sowie der Austausch von Modulen zwischen
dem grundstandigen Studium und der WWB
gefordert wird.

Die Universitit Hannover beabsichtigt, kiinftig
die Instrumente der Evaluierung und Akkredi-
tierung auch auf Angebote der WWB anzuwen-
den.

Bei der Finanzierung der WWB gibt das NHG
den Hochschulen vor, Entgelte zu erwirtschaften
und dabei eine marktgerechte Preispolitik zu
verfolgen. Die Entgeltordnung der Universitit
Hannover hat sich bewshrt. Die WWB-Einnah-
men bleiben in der Verfiigung der verantwortli-
chen Einrichtung. In Ergiinzung dazn ist die

Universitit Hannover auch weiterhin bereit, zur
Anschubfinanzierung” aus dem Weiterbil-
dungsfonds beizutragen.

Schon heute ist dis WWB der Universitit Hannover ein
bedeutsamer Standortfaktor fur die Region, der zu-
kunftsorientiert gestirki und ausgebaut werden soll.
Dazu wird die Universitit Hannover eine effiziente
WWB-Infrastruktur schaffen, die nach innen gine Ver-
petzung der vorbandenen WWB-Potenziale ermdglicht

und die Fachbereiche und Einrichtungen in ihren
WWB-Aktivititen unterstiitzt. Zugleich soll dadurch
nach auBen ein professionelles Kooperationsmanage-

ment gestarkt werden, das eine aktive Schamierfunk-

tion zwischen den intemen Akteuren der Hochschule
und dem regionalern Umfeld bildet.

Der nachhaitige Ausbau der WWB an der Universitit
Hannover erfordert jedoch auch strukturelle Grundsatz-
entscheidungen zu Fragen der Modularisierung,
Zertifizierung, Qualititssicherung, Finanvierung und
der Infrastruktur :

1. Die Modularisierung der WWB in geblockten Ein-
heiten (Kurse, Kurs-Sequenzen, Studienschwer-
punkte) hat eine lange Tradition. Aus Sicht der
berufstitigen Studierenden ist dieses Baukastensy-
stem aus in sich abschlieBbaren Modulen im Ver-
gleich zum Lehrgangsprinzip inhaltlich und zeit-
lich wesentlich flexibler und deshalb besser mit
der Berufstitigkeit vereinbar. Das Prinzip der
Modularisierung soll deshalb sowohl im grund-
stdndigen Studium als auch in der WWB gelten.

2. AuBerdem wird die Universitdt Hannover das
Credit-Point-System nach dem ECTS (European
Credit Transfer System) in der WWR einfiibren
und die weiterbildungsspezifischen Abschliisse

darauf stittzen. Das bedeutet im Einzelnen:

—  Die Teilnahmebescheinigung ist bisher bei
WWB-Triigern eine verbreitete Form des
Abschlusses, der Inhatt und Zeitumfang
cines Moduls beschreibt (Record). Unter
der Voraussetzung, dass ein Modul kiinftig
auch in der WWB studienbegleitende
Leistungsnachweise erfordert, soll die Teil-
nahmebescheinigung Credits ausweisen,
die das MaB fir den Zeitumfang eines Mo-
duls und fiir den Aufwand der damit ver-
bundenen Leistungsnachweise bilden.

—  Esist auch erwiinscht, dass das Credit-
Point-System dic fachgebiets- oder otga-
nisations-iibergreifende Kooperation von
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WWB-Trigem fordert: Einzelne Module
lassen sich zwischen den Partnern wechsel-
seitig anerkennen und transferieren. Eine
besondere Herausforderung stellt sich aller-
dings bei der Kooperation Hochschule /
Wirtschaft in der WWB, weil die Akkredi-
tierung von Modulen aus der betrieblichen
Praxis noch Neuland bedeutet.

—  Die Universitdt Hannover beabsichtigt
auberdem, fiir WWB-Studiengénge berufs-
qualtfizierende Abschliisse zu entwickeln,
die sich auf das Credit Point-System stiit-
zen. Diese sollten das Zertifikat, das in der
WWBE bisher die vorherrschende Form des
Abschiusses ist, ablésen; denn hinter dem
Zertifikatsbegriff verbergen sich sehr unter-
schiedliche Standards von Angeboten, die
in der Regel nicht hinreichend transparent
und vergleichbar sind.

—  Die Universitidt Hannover strebt daritber
hinaus eine dem skandinavischen und
anglo-amerikanischen Hochschulsystem
vergleichbare Durchlassigkeit an: Einerseits
soll der Austausch von Modulen zwischen
dem grundstindigen Studium und der
WWB geférdert werden. Dies hat anderer-
seits zur Konsequenz, dass auch in der
WWB nach einer Akkumulation der erfor-
derlichen Anzahl von Credit Points ein
Bachelor- oder Master-Abschtuss maglich
wird.

Eine gut organisierte Qualititssicherung ist Vor-
aussetzung fiir die Vergabe von Abschliissen in der
WWB. Dies muss im Interesse der Hochschule lie-
gen, weil die Studierenden bei gegebener Markt-
transparenz die Moglichkeit des direkten Quali-
tatsvergleichs haben, aufgrund ihrer Mobilitat
zwischen verschiedenen WWB-Triger wihlen und
diese so einem starken Wettbewerb aussetzen kdn-
nen. Die Universitit Hannover beabsichtigt des-
halb, kiinftig die Instrumente der Evaluierung und
Akkreditieryng auch auf Angebote der WWE an-
zuwenden. Auflerdem hat sich in der WWB das
Verfahren zur Vergabe von Lehrauftrigen bei
Credit-relevanten Modulen bewahrt, da es cinen
wichtigen Beitrag zur Qualititssicherung leistet.

Zum nachhaltigen Ausbau sind die folgenden
Aspekie der Finanzierung der WWB, die teilwei-
se noch zu klaren sind, von zentraler Bedeutung:

—  Bei der Finanzierung der Durchfithrung der

WWB ist zu beriicksichtigen, dass die
Hochschulen dann eine marktgerechte
Preispolitik verfolgen miissen, wenn sic mit
bestimmten Angeboten im Wettbewerb mit
einer Pluralitit von Anbietern auf dem Wei-
terbildungsmarkt stehen. Dazu gibt das
NHG den Hochschulen vor, eigenverant-
wortlich Entgeltordnungen fiir WWB-An-
gebote zu erstellen. Die Entgeltordnung der
Universitit Hannover hat sich bewihrt. Die
WWB-Einnahmen bleiben in der Verfii-
gung der verantwortlichen Einrichtung.

Zur Einbindung des wigsenschaftlichen

Personals in dic WWB sind zusitzliche
Anreize zu schaffen. Dazu gibt es bereits
die folgenden Regelungen: Die WWR ist
qua Hochschulgesetz punmehr Teil des
Hauptamtes von Professorinnen und Pro-
fessoren, was auch eine Deputatsver-
rechnung erlaubt. Auflerdem erméglicht
das NHG durch § 34(3) NHG bezahlte
Lehrauftrige in weiterbildenden Studien-
gédngen der eigenen Hochschule. Dagegen
sicht das Dienstrecht bisher noch keine
bezahlte Nebentitigkeit an der eigenen
Hochschule vor. Um die notwendigen An-
reize fiir ein Ausweitung der WWB zu
schaffen, sollen entsprechende dienstrecht-
liche Anpassungen noch vorgenommen
werden.

Praxis ist es jedoch, Entgelteinnahmen fur
dic Einstellung von zusitzlichem Personal

von | chrbeauftragten und Gastdozenten in
der WWB zu nutzen. Diese Finanzierungs-

mdglichkeit sichert zugleich die fir die
WWRB notwendige inhaltliche, zeitliche und
kapazitive Flexibilitat.

Die fiir die WWB unabdingbaren For-
schungsaktivititen lassen sich nicht aus
Studienentgelten decken. Sobald die WWB
dem Aufirag der Landes folgt und die
WWE mit ciner innovations-orientierten
Forschung verkniipft, ist dazu eine anteilige
Grundausstattung aus Landesmitteln erfor-
dertich.

Die Finapzierung der Investitionskosten fiir
die Planung, Entwicklung und Erprobung
nguer WWB-Angebote erfolgt bisher iiber-

wiegend durch Bundes- und Landesfor-
derungen aus Modellversuchsprogrammen.
In Ergdnzung dazu ist die Universitit Han-
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nover auch weiterhin bereit, zur ,,Anschub-
finanzierung™ aus dem Weiterbildungs-
fonds beizutragen, was insbesondere Ak-
kreditierungsmaBnahmen beinhalten kénn-
le.

5. Schon heute ist die WWB der Universitiat Hanno-
ver ein bedeutsamer Standortfaktor fiir die Region,
der zukunftsorientiert gestirkt und ausgebaut wer-
den soll. Dazu wird die Universitit Hannover eine
effiziente WW B-Infrastruktur (z.B. in Form einer
WWB-Fakultit) schaffen, die pach innen eine Ver-
netzung der vorhandenen WWB-Potenziale er-
mdoglicht sowie die Fachbereiche und Einrichtun-
gen in thren WWB-Aktivititen unterstiitzt. Zu-

gleich soll dadurch nach auBen ein professionelles
Kooperationsmanagement gestiirkt werden, das

eing aktive Scharnierfunktion zwischen den inter-
nen Akteuren der Hochschule und dem regionalem
Umfeld bildet. Zu diesem Zweck sollen dic folgen-
den Funktionen innerhalb der Universitil Hanno-
ver weiter ausgebaut und zentral verflighar wer-
den:

—  Forschung und Evaluierung {weiterbil-

dungsspezifische Fragen, Qualitdtsentwick-
lung)

—~  Qualifizienimg der WWB-Experten fiir die
Fachbereiche und Einrichtungen

—  gemeinsames Marketing der Aktivitdten zur
Schirfung des WWB-Profils der Universi-
tit (Homepage, Vorlesungsverzeichnis,
Hochschulinformationstage, WWB-Bericht
etc.)

—~  gemeinsame Bewirtschaftung von Riumen
{(WWB-geeignet, Ambiente)

—  Beratung der fiir die WWB verantwortli-
chen Einrichtungen (Initiierung, Finanzie-
rung, Bedarfsermittlung, Planung, Entwick-

lung, Erprobung und Akkreditierung von
neuen WWB-Angeboten}

—  Beratung der WWRB-Kunden (von Studie-
renden zu laufenden WWB-Angeboten;

von Betrieben zur Vermittlung der An-
sprechpartner fiir Bedarfsermittlung und
Angebotsplanung).®

Die Weiterbildungsstrategie stellt sicherlich den Stand
der Diskussion dar, bleibt aber unbestimmt auf der
Ebene des operativen Geschiifts. Selbst wenn es eincn
erklirten Willen der Hochschule (Senat und Prasidinm)
gibt, dann wird sich die Umsetzung nicht ,.kommissio-

nieren® lassen. Der Senat hat zwar die Strategie be-
schlossen, nicht aber fiir die Sicherung der Umsetzung
Sorge getragen.

3. Zukiinftige Herausforderungen

Die Entwicklung der und der Beschluss iiber die
Weiterbildungsstrategie wurde begleitet durch die An-
sprache von und der Diskussion mit ,Meinungsfithrer/
innen® in der Universitit. Zudem mussten sich die Zen-
tralen Einrichtungen abstimmen, um ihre Positionen in
die Grundordnungsdiskussion der Hochschule einzu-
bringen. Zum Hintergrund: zahlreiche Regelungen des
stark novellierten Niedersichsischen Hochschulgeset-
zes missen nun durch die Hochschulen selbst festgelegt
werden; ohne entsprechende Regelungen hétten der
Status und die Aufgaben der Zentralen Einrichtungen
obsolet werden kdnnen.

Hinzu kamen die Entwicklung der Landesfinanzen mit
erheblichen Einsparauflagen fiir die Hochschulen sowie
erste Uberlegungen zu einer Neustrukturierung der
Fachbereich der Universitit (Zusammenfithrung in
wenige Fakultiten). s muss davon ausgegangen wer-
den, dass in den Jahren 2004 bis 2007 jeder zchnte,
wenn nicht sogar jeder fiinfte Arbeitsplatz an den
Hochschalen entfallen wird.

So gestaltel sich eine Herausforderung fiir die Zentra-
len Einrichtungen an der Universitdt - insbesondere
dann, wenn an unterschiedlichen Stellen vergleichbare
oder nahe liegende Aufgaben wahrgenommen werden.
An der Universitit Hannover haben sich tiber viele Jah-
re in iiberwiegend fachbereichsunabhéngiger Form, in
unterschiedlichen Einrichtungen und Organisationsfor-
men zahlreiche erfolgreiche Aktivititen zur Weiterbil-
dung, zum Technologietransfer und zur Unterstiitzung
von Studierenden beim Ubergang in den Arbeitsmarkt
entwickelt, Diese ,,Vielfiltigkeit™ ist nicht nur fiir die
Kundinnen und Kunden der Universitit, sondern auch
fiir den Ressourceneinsatz und eine ergebnisorientierte
Steuerung nicht immer angemessen.

Fiir die weitere Entwicklung der guten Infrastruktur mit
ihren Produkten und zur Erleichterung der Orientierung
ebenso wie zur Optimierung der vorhandenen Angebo-
te scheint es daher sinnvoll,

e  Weiterbildung und Technologietransfer als eine
der zentralen Aufgaben der Universitit Hanno-
ver verstirkt sichtbar zu machen,
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e  die Entwicklung und Umsetzung der Angebote
stirker zu biindeln (Synergien),

®  zine ,kritische Masse** (Personal- und Sachmit-
tel} zu erreichen,

®  die Produkte transparenter (einheitlicher) zu
prisentieren und ggf. besser zu vermarkten.

Relativ grofie Schnittmengen ergeben sich bei den
Funktionen:

e  Technologietransfer (Beratung, Weiterbildung),

e  wissenschafiliche Weiterbildung fiir Region,
Wirtschaft und Verbinde,

e  Personalweiterbildung in der Universitt,

e Sicherung von Studienvoraussetzungen (z. B.
Fremdsprachen),

e  Unterstiitzung des Ubergangs Universitit —
Arbeitswelt,

e  Forderung und Bindung von Absolventinnen
und Absolventen {alumni),

e  Weiterbildungs- und Transferforschung sowie
Distribuierung der Ergebnisse (z. B. Erwachse-
nenbildung, Arbeitswissenschafien).

In einem ersten Schritt bietet sich die Bindelung der
Funktionen und Produktc in einem Kompetenzzentrum
fur Weiterbildung und Technologictransfer an. In der
weiteren Einwicklung ist auch eine eigene ,, Weiter-
bildungsfakultit* denkbar; dieses angloamerikanische
Modell wird aller Voraussicht nach von den wissen-
schaftlichen Einheiten deutlich unterstiitzt werden.

Bei cinem Kompetenzzentrum wiirde die institutionell-
rechtliche Organisationsform der jeweiligen Einrich-
tungen nicht verdndert. In einem Vorstand sind die je-
weiligen Leitungen der Einrichtungen vertreten. Aufga-
ben und Funktionen der Vizeprisidentin bzw. des Vize-
présidenten im Vorstand sind festzulegen. Aufgabe des
Vorstands wiire die Biindelung und ggf. die Reorgani-
sation der vorhandenen Funktionen und Produkte sowie
die Sicherstellung ciner einheitlichen Ansprechbarkeit
(one face to the customer™). Der neue Zusammen-
schluss wiirde sich auch durch die Interdisziplinaritit in
Wissenschaft und wissenschaftsbezogener Dienstlei-
stung auszeichnen.

Nach der Reorganisation der Funktionen und Produk-
te ist in einem zweiten Schritt die institutionell-rechtli-
che Organisationsform zu pritfen. Denkbar ist die Griin-
dung cines Fachbereichs oder einer Fakuitit fiir Weiter-

bildung und Technologietransfer nach englischem Vor-
bild, bei der sich dann auch der Status der einbezoge-
nen Einrichtungen und Organisationseinheiten dndern
wiirde.

Beide Ansitze — Kompetenzzentrum oder Fakultit —
setzen eine nachhaltige Kooperationsbereitschaft bei
beteiligten Einrichtungen voraus. Ohne wechselseitige
Vertrauensvorschiisse wird es nicht gehen und auch
dies ist dann eine besondere Herausforderung, wenn die
alten claims zumindest ansatzweise aufgehoben werden
miissen und keine zusitzlich finanzierten ,, Anreize”
erwartet werden kénnen. Die Chance lautet: ,,Aus we-
niger mehr machen™?!

Verfasser:

Dr. Martin Beyersdorf

Universitit Hannover ‘
Zentrale Einrichtung fiir Weiterbildung

* Ubcrarbeiteter Vortrag, gehalten am 12.06.2003 auf der
Jahrestagung der AG-E an der Martin-Luther-Universi-
tét Halle-Wittenberg
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CHE-Forschungsranking

Das im November 2002 vom CHE verdffentlichte
Forschungsranking analysiert die Forschungsleistungen
von Universititen in den 10 Disziplinen: Anglistik,
BWL, Elektrotechnik, Erzichungswissenschafien, Ger-
manistik, Geschichte, Jura, Maschinenbau, Psycholo-
gie, Soziologic und VWL. Bewertet wird nicht nur die
Summe der eingeworbenen Drittmittel, sondern auch
die daraus resulticrenden Forschungsleistungen, wie-
dergegeben durch die Zahl von gewichteten Versffent-
lichungen, und die Zahl der Promotionen,

Die erste Zahl kann unbestritten die F orschungsleistung
per s¢ widerspiegeln, wobei allerdings die gewshlte
Gewichtung moglicherweise einen Einfluss haben
kann. So lieBen sich z. B. die Forschungsleistungen in
Germanistik letztlich nicht darstellen. Bej der zweiten
Zahl, welche offenbar die Korrelation zwischen For-
schung und Lehre aufzeigen soll, vermisst man weite-
re denkbare Bezugsmalstibe, wie die Zah! der beireu-
ten Studietenden und die Zah! der Absolventen im Erst-
studium,

Grofle Fakultdten kéinnen viet leisten, sind deshalb na-
tiirlich bei den Absolutwerten oft in der Spitzengruppe
vertrelen. Hier gibt es eine gewisse Korrelation zur
Reputation einer Fakultit. Bei groBen Fakultiten steht
aber nicht nur Masse [iir Klasse. Man findet si¢ eben-
so hiufig in der Spitzengruppe, wenn die Leistungen
auf die Zahl der Wissenschaftler bezogen sind.

Wenn auch manche Universititen in mehr als der Halfte
der Fachdisziplinen in der Spitzengruppe genannt wer-
den, so zeigt das Gesamispektrum doch, dass
Forschungsstirke ehier ein Qualitatssiegel fiir Fakulti-
ten denn fiir Universititen ist. Auch stellt das CHE fest,
dass ,,Drittmittel = F orschungsstirke” ebenso wenig
gilt, wie die viel beschworene . Einheit von Forschung
und Lehre®.

Nun beschrénkt sich Lehre aber nicht nur auf die Er-
stausbildung, sondern schliafit auch die Weiterbildung
ein. Hier wiren und sind aktuelle Erkenntmisse der For-
schung am chesten gefragt. Das Schlagwort Weiterbil-
dung sucht man aber vergeblich. Hat das CHE diesen
wichtigen Faktor im (zukiinftigen} Profil einer Hoch-

schule nicht eruiert oder waren die Ergebnisse nicht zur
Verotffentlichung geeignet?

Wie bei allen Statistiken, bestimmt der cigene Blick-
winkel oft die Bewertung. Also fiir Interessierte:

www.che-forschungsranking. de und www.dashoch
schulranking.de.
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Tagung der ,.Europaischen
Vereinigung alterer Studie-
render an den Universi-

taten”

OLAF FREYMARK

EFOS vom 10. bis 11. April 2003 in Wien

Vom 10. bis 11. April 2003 fand an der Wiener Univer-
sitit das Frithjahrstreffen der Europiischen Vereinigung
ilterer Studierender (EFOS) an den Universitdten stati.
Anwesend waren Vertreter aus Tschechien, Slowakei,
Deutschland, Niedertande und Osterreich. Die deut-
schen Vertreter kamen von der Berliner Akademie fir
weiterbildende Studien, der Otto-von-Guericke-Univer-
sitiit Magdeburg, von der Universitit Kiel, Holsten und
Vertreter der Dresdner Seniorenakademie fiir Wissen-
schaft und Kunst.

Die Tagung wurde vom Gastgeber des Treffens, Herm
Prof. Messinger, Vizeprisident der Universitit Wien,
erdffnet. In seinem Statement ging er auf neue bii-
dungspolitische Aspekte in Europa cin. Er sagte, dass
die Bologna-Erklarung die Bildungs- und Forschungs-
landschaft der Universititen verindern werde. Das
witrde auch mit einem Umstrukturierungsprozess der
Universititen verbunden sein. Seiner Meinung nach
werden Schwerpunkte der Universitdten in ganz spezi-
ellen Bereichen liegen, die auf cine zukunftsorientier-
te Anwendung orientieren. Dabei sind die Bildungs-
bediirfnisse der Studierenden zu beachten. Das heilit
auch, dass neve Bildungskonzepte fiir das Studium &l-
terer Erwachsener entwickelt werden.

Die Prisidentin der EFOS, Frau Dr. Nadia Hrapkova,
von der Universitit Bratislava, berichtete in ihrem Ein-
fiihrungsvortrag von der letzten EFOS Tagung in
Bratislava. Von dieser erfolgreichen Tagung wird ein
Tagungsband erstellt, der auch in deutscher Sprache zur
Verfiigung stehen wird.

Inn den Linderberichten der einzelnen Einrichtungen
wurde tiber die Situation des Seniorenstudiums berich-
tet. Die Modelle des Seniorenstudiums sind in den Ein-
richtungen sehr unterschiedlich und unterscheiden sich
voneinander. Das aber macht den Reiz aus, als Teilneh-

mer des Seniorenstudiums und als Organisator dieser
Studienform an dieser Tagung teilzunehmen, um selbst
Schlussfolgerungen fiir die weitere Arbeit ableiten zu
konnen, Bei allen Modellen des Studiums steht in den
Einrichtungen im Mittelpunk, dass wissensinteressierte
Menschen sich mit Themen der Wissenschaften be-
schiftigen méchten.

Der Zuspruch in den einzelnen Landem seitens der Stu-
dierenden ist enorm hoch und steigt stetig an. Dabei
nimmt auch der Anspruch an die ,,Macher” des Studi-
ums zu. Im Seniorenstudium werden die dlteren Er-
wachsenen stirker in die Lehre und Forschung einbezo-
gen. Sie treten nicht nur als Konsumenten von Bildung
auf, sondern beteiligen sich aktiv an der wissenschaft-
lichen Arbeit. Damit entstehen Netzwerke, die koordi-
niert werden miissen. Eine weitere Aufgabe ist die Er-
mittlang des Bildungsbedarfs der dlteren Generation
und die Umsetzung in entsprechenden Studien-
programmen.

Insgesamt ging es in der Diskussion um die Qualitits-
steigerung der Programme.

Intensiv wurde iiber die Finanzierung der Weiterbildung
des Seniorenstudiums diskutiert. In allen Lindern miis-
sen erhebliche Anstrengungen unternommen werden,
um das Seniorenstudium zu finanzieren. In Osterreich
hat die Erhéhung der Gebiihren zu einer rapiden Nicht-
teilnahme der &lteren Studierenden an den Vorlesungen
vnd Seminaren gefiihrt. In Deutschland erfolgt die Fi-
nanzicrung hauptsichlich iber Teilnehmergebiihren.
Nur vereinzelt werden Projektmittel eingesetzt. In
Tschechien und der Slowakei unternehmen die Organi-
satoren des Studiums erhebliche Anstrengungen, um
iiber Projekte an Mitteln heran zu kommen. Der Staat
finanziert hier in Modellversuchen die Bildung fiir Al-
tere.
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Die Teilnehmer der Tagung sind sich einig, dass in den
Jjeweiligen Landemn die Mitglieder der EFOS noch mehr
iiber die EFOS-Aktivititen berichten sollten, damit
weitere Einrichtungen an diesem européischen Erfzh-
rungsaustausch teilnehmen. Der Gedanke Europa, die
VergriBerung der EU durch osteuropiische Lander lisst
sich durch diese Form der Zusammenarbeit weiter stiir-
ken. Die Teilnchmerlnnen erhalten die Maglichkeit,
sich kennenzulemen, iiber gemeinsam interessierende
Themen zu diskutieren und die europiischen Kulturen
niher zu beirachten,

Die Europdische Vercinigung slterer Studierender
(EFOS) hat in den letzien Jahren an verschiedenen Pro-
Jekten gearbeitet. Gegenwirtig bearbeiten die Einrich-
tungen das Zeitzeugenprojekt ,,Persdnliche Erfahrun-
gen zum Ende des zweiten Weltkrieges™. Zeit-
biographische Ausarbeitungen sollen im Seminar vor-
gestellt werden. Fiir eine gemeinsame Studie tiber das
Ende des zweiten Weltkrieges soll ein Antrag bei
Grundtvig (Europiische Kooperationsprojekie) gestellt
werden.

Einrichtungen, dic Interesse an diesem Projekt haben,
sind zur Mitarbeit aufgerufen.

Die EFOS ist im ,,Commitee on Aging® bei der UNO in
Wien vertreten und vertritt dori das Recht Alterer auf
Bildung. Die EFOS erhebt keinen Mitgliedsbeitrag, Es
finden zwei Tagungen im Jahr statt. Der Hauptsitz der
EFOS ist Briissel.

Die nachste Tagung findet vom 1. bis 3. Oktober 2003
in Groningen statt. Wir mochten alle Einrichtungen in
Deutschiand aufrufen, sich an diesem Erfahrungsaus-
tausch aktiv zu beteiligen. Insbesondere die Sprecher-
réte der alteren Studierenden bitten wir zu Gberlegen,
ob sie sich am europiischen Bildungsaustausch betei-
ligen mdchten.

Verfasser:
Olaf Freymark
Vizeprisident der EFOS
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~Highlights” im Veranstal-
tungskalender des ZAWiW

der Universitat Ulm
Im Zeitraum: September 2002 bis Februar 2003

1. Jahreszeitakademien

23, — 27.09.2002: Herbstakademie 2002: , Mit allen
Sinnen... wie nehmen wir wahr?, Teil 11 mit insgesamt
690 Teilnehmenden.

24, — 28.03.2003: Frithjahrsakademie 2003: ,,mannlich:
weiblich Gene — Umwelt 2 mit 818 Teilnehmenden.
(www.zawiw.de; Link , Jahreszeitakademien®)

2. Kompaktseminare

Workshop zum ,, Kompetenznetzwerk der Generatio-
nen ldeenschmiede von Lernpartnerschafien und
Lernprojekten fiir Jung und All, vom 28.10. bis
30.10.2002.

Dieser Workshop wurde zusammen mit der Landes-
zentrale fiir politische Bildung Baden-Wilrttemberg im
Rahmen der Jung- und Alt-Projekie des ZAWIW
(.. Kompetenznetzwerk der Generationen” (KdG);
.Generationennetzwerk Umwelt® (GNU}) und dem
Patenschaftsprogramm ,.biffy** veranstaltet.

3. Neue Projekte
3.2 Kompetenznetzwerk der Generationen

Erfahrungswissen in intergenerativen Lernpariner-
schafien und Lernprojekten

Ziel des im September 2002 gestarteten Kompetenz-
netzwerks der Generationen ist es, den Dialog der Ge-
nerationen durch intergenerative Lehr- und Lernprozes-
se zu férdern und die Kompetenzen und Erfahrungen
von Menschen jeden Alters fiir andere und die Gesell-
schaft nutzbar zu machen. Tragende Pfeiler des
Kompetenznetzwerks der Generationen sind die Bereit-

schaft von ilteren und jingeren Menschen, eigene
Kompetenzen und Erfabrungen anderen freiwillig zur
Verfiigung zu stellen, das Interesse an Vertiefung und
Erweiterung des cigenen Wissens, sowie die Neugier
auf Diskussion von Frage- und Problemstellungen aul
dem Hintergrund verschiedener Generations- und
Wissensperspektiven,

In drei ausgewihiten Regionen in Siiddeutschland
(Innovationsregion Ulm/Neu Ulm, Bodenseersgion),
der Region Sachsen (Leipzig, Mittweida) und Nord-
deutschland (Hannover und Liibeck) sollen Kompe-
tenz- und Lerngemeinschaften entstchen, die bundes-
weit vernetzt werden und deren Basis ein Informations-
und Kompetenz-Pool (Datenbank) bildet.

Fiir die erste Jahreshilfte 2004 ist eine Fachkonferenz
geplant, bei der die ersten Ergebnisse vorgestellt und
mit einer Fachéffentlichkeit diskutiert werden sollen.
Der gesamte Forderzeitraum reicht bis August 2005.

Das Kompetenznetzwerk der Generationen wird im
Jung-Alt Projektverbund des ZAWIW gemeinsam mit
dem ,.Generationennetzwerk Umwelt” (GNU) und dem
Patenschaftsprogramm ,.biffy* durchgefiihrt. Weitere
Jung-Alt Projekte sind in Vorbereitung,

Bundesweiter Projekipartner ist das Virtuelle und rea-
le Lernnetzwerk fur dltere Erwachsene (ViLE). Weite-
re bundesweite Kontakte sind derzeit im Entstehen.

3.2 EuCoNet

Das Projekt (Euconet — European Computer Network
fiir dltere Lernende) ist ein auf zwei Jahre angelegtes
Lernpartnerschafts-Begegnungsprojekt, das im August
2002 gestartet ist und von der Europiischen Kommis-
sion im Rahmen des Grundtvig-Programms gefdrdert
wird. Partner sind Einrichtungen der Seniorenbildung
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an den Universititen Briinn und Prag in Czechien,
Bratislava in Slowakjen, Strathclyde/Glasgow in GroB-
britannien, Vicenza, Italien und ZAWIW, Ulm. Koordi-
nierende Stelle ist das ZAWIW. Im Projekt EuCoNet
sollen von den Seniorlnnen selbst ayf die Zielgruppe
bezogene, didaktisch reflektierte, kulturspezifische
Herangehensweisen zur InterneterschlieBung ausge-
tauscht und deren Ubertragbarkeit auf andere Lander
diskutiert werden. Dabej spielen die Initiierung von
Multiplikatorennetzen, der Aufbay von Internetcafes
fiir Altere und die Aufbereitung zielgruppenspezifi-
scher Lermmaterialien eine besondere Rolle. Das 1.
Partnertreffen fand in Ulm vom 17, — 19. Oktober 2002
statt, das 2. Treffen vem 19, — 22. Januar 2003 in
Briinn,

www.gemeinsamlernen.de/enconet

3.3 Town-Stories

Das Projekt _ TownStories* (Persénliche Stadtge-
schichten) ist ein auf zwei Jahre angelegtes Lernpart-
nerschafis- und Begegnungsprojekt, das im August
2002 gestartet wurde und von der Evropiischen Kom-
mission im Rahmen des Grundtvig-Programms bis Juli
2005 gefordert wird. Partner sind Einrichtungen der
Erwachsenenbﬂdung in Madrid, Rom und Prag, das
ZAWIW der Universitat Ulm und das Heimatmuseum
Treptow in Berlin, dem auch dic koordinierende Funk-
tion zukommt.

In diesemn Projekt, an dem sich im ersten Jahr Senioren-
gruppen und Fremdsprachenlernende aps Berlin, Rom,
Madrid, Prag und Ulm beteiligen, gehr es darum, dass
die eigene Stadt aus einer individuellen Perspektive
anderen/auslindischen Menschen vorgestellt wird —
durch Texte/Stadtfiihrungen ays ciner persdnlichen Er-
lebensweise.

Da die jeweilige Landessprache den Giisten meist nicht
bekannt ist, sollen in diesem Projekt Fremdsprachen-
lernende dazu motiviert werden, Ubelsetzungsﬁbungen
und ~arbeiten in die jeweils anderen Sprachen (z. Zt.
Deutsch, Italienisch, Spanisch und Tschechisch) zu
machen. Dic Erstellung einer Hemepage mit den Tex-
ten fir die Gesamigruppe und parallel einer Wanderaus-
stellung ist ebenfalls Aufgabe dieser Lern-Partner-
schaft.

Das erste Treffen fand vom 20.bis 24, November in
Rom statt, das zweite vom 19. bis 22, Mirz in Madrid.

Das dritte Treffen ist fiir den 14 big 18.5.2003 in Ulm
geplant.
wWww.gemeinsamlernen.de/townstories

4. Griindung des Vereins ViLE in Berlin

Aus dem BLK-Modellprojekt »gemeinsamlernen® ist
mit Unterstiitzung vom ZAWiW ein bundesweiter Ver-
ein mit dem Namen - Virtuelles und reales Lern- und
Kompetenz-Netzwerk #lterer Erwachsener (ViLE}e. V.
heraus entstanden. Der Verein wurde von Seniorlnnen
aus ganz Dentschland, von Konstanz am Bodensee bis
Liibeck an der Ostsee in Berlin gegriindet. Ziel ist der
Aufbay einer Lem-Community, deren Mitglieder zum
Lemen aktiv die neuen Medien nutzen.

Das Treffen war eingebettet in die 15, Internationale
Wissenschaftliche Konferenz 2002 (IWKM) mit dem
Leitmotiv »luK-Technologien — Zukunftsmarkt fiir
Wirtschaft und Bildung®. Frau Stadelhofer hielt cinen
Hauptvortrag.

5. Herausgabe der CD , Lerncafe”

Diese CD beinhaltet alle von Dezember 2000 bis Sep-
tember 2002 erschienenen Ausgaben des ., Lerncafes*.
Das _Lerncafe® ist cin Online-Journal fiir weiterbil-
dungsinteressierte iltere Erwachsene, Das sind 19 vir-
tuelle Hefte mit 600 Beitragen in den verschiedenen
Rubriken, die alle in aktueller Fassung in nutzer-
freundlicher Version prasentiert werden. Auflerdem fin-
den sich auf der CD: eine multimediale Bedienungsan-
leitung fir Anfingerlnnen am PC und eine fiberarbei-
tete Liste mit Internetgruppen fiir Altere in Deutsch-
land.

Zu beziehen bei:

Universitdt Ulm — ZAWTW —
Albert-Einstein-Allee 11

89669 Ulm

Tel. 0731/ 50-23193, Fax 0731/ 50-23197,
monika.bader-scheck @zawiw.uni-ulm.de.

Weitere Infos unter: www.lerncafe de
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Lebenslanges Lernen in
Universitaten -

ein Kolloquium im Max-
Planck-Institut fir Bildungs-

JOACHIM DIKAU

Selten wird in der Vielfalt von Reden tiber ,,Jebenslan-
ges Lernen®, die haufig den vorgetragenen Erkenntnis-
sen unverdienten Neunigkeitswert zuschreiben mochten,
auch an die Hochschulen als Stitten lebensum-
spannenden Lemnens gedacht. Umso verdienstvoller
erscheint vor diesem Hintergrund die Idee des Max-
Planck-Institutes fiir Bildungsforschung in Berlin, ein
Kolloguium anlisslich des 75. Geburtstages von Prof.
Dr. Peter Martin Roeder, einem der emeritierten Direk-
toren des Hauses, diesern Thema zu widmen: ,,L.ebens-
langes Lernen und ldngeres Leben: Neues fiir die Uni-
versititen?*. Das Podium war hochrangig besetzt: Ne-
ben den Erzichungswissenschaftlern und zugleich Vi-
zeprisidenten von zwel Berliner Universititen (Prof.
Dr. Dieter Lenzen, Freie Universitit, und Prof. Dr.
Heinz-Elmar Tenorth, Humboldt-U niversital) waren Dr.
Werner Benz (chem. Generalsekretér des Wissen-
schafisrates) und Prof. Dr. Fritz Schaumann (Prisident
der International University Bremen) dabei. Das Max-
Planck-Institut war durch die Professoren Dr. Paul
Baltes, Dr. Jirgen Baumert (Einleitung) und Dr. Karl-
Ulrich Mayer (Moderation} vertreten. Das lief hohe
Erwartungen zu.

(jber ein Postulat konnte man sich schinell einig wer-
den: dass Universitatén auch hinsichthich der anzuspre-
chenden Zielgruppen reformbediirftig sind. ,,Wissen-
schaft als Lebensform®, von Prof. Baumert als Zielvor-
stellung formuliert, kann nicht nur auf die herkdmmli-
chen Studierenden-Jahrginge bezogen sein. Fiir Prof.
Baltes war dies Ansatz fir ein umfassendes, auf lebens-
langes Lernen bezogenes Grundkonzept, nicht nur an-
thropologisch {,,der permanent unfertige Mensch™),
sondern auch vildungsskonomisch begriindet: Die
demografischen Veranderungen bewirkten eine neue
Hachkonjunktur fiir den Rinsatz von Alteren auf dem
Arbeitsmarkt; hier lage fir die Zukunft das unausges
schopfte Humankapital. Darauf missten sich nunmehr

forschung

die Hochschulen einstellen: .. Renaissance-Kollegs”,
Intensivierung altersbezogener Forschung, Berufung
von ,.Seniorprofessoren” mit neuen Finanzierungs-
formen ergdben sich daraus als Konsequenzen. Und das
fiihre auch zu einer neuen Struktur der Studienan-
gebote: Grund-, Haupt-, Graduierten-, und Renais-
sancestudium — jeweils deutlich profiliert unter Verzicht
auf ein breites Gesamtangebot. So werde das Studium
,,vom Sprint zum Marathon des Lebens®.

Zweifellos ein interessantes Modell, das auch die Wis-
senschaftliche Weiterbildung von einer neuen Seite
betrachten lasst. Doch der graue Alltag an giner Berli-
ner Universitat, von Prof. Lenzen plastisch geschildert,
machte schnell die Grenzen reformerischen Handelns
deutlich, Dennoch: Was mit einiger gestalterische Phan-
tasic moglich ist, lie sich gut an cinigen tiberzeugen-
den Beispielen von Dr. Benz erkennen, wenn dabei fle-
xibel auch iiber den Wechsel von Studien- und Praxis-
phasen, iiber Anrechoungsmodalititen und marktge-
rechte Entgelte sowie Gber die Kooperation von Univer-
sitdten und Fachhochschulen diskutiert wird. Am be-
sten lieB sich dics — wie schou hiufiger —-an einer Neu-
griindung erproben: Prof. Schaumann sah dafir die
besten Chancen an seiner International University in
Bremen, an der er am ¢hesten die Umsetzung eines
_offenen Lemnbegriffs®, ein¢ Beseitigung ,.curricularer
Erstarrung® und — mit einer starker biografischen Be-
trachtung des LAlterwerdens™ - ein neues ,,Struktur-
prinzip von Bildung® erhofft. Wer jahrelang solche
Uberlegungen im AUE angestelit hat, mag sich hier
hestitigt fithten — aber was niitzt es, wenn die etablier-
ten Universitdten dann nur iber die Finanzierungs-

probleme sprechen?

{Ther dies alles hitte sich in einer Diskussion auch noch
e oo lanmen Dach dafir bot sich allenfalls in den
informellen Gesprachsrunden im Anschluss an das
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Kolloquium manche gute Gelegenheit. Umso erfreuli-
cher war es, dass Prof. Tenorth im Kolloquium schlieB-
lich alle diese Fragen auf den Punkt brachte, das
Winschbare und Notwendige bei seiner kritischen
Analyse des Machbaren im Auge behielt und itberzey-
gend darstellte, was auch ynter erschwerten Bedingun-
gen auch in Berlin noch moglich ist. Und er konnte sich
dabei auf seine cigenen Erfahrungen im Umgang auch
mit neuen Studiengéngen, weiterfithrenden For-
schungsansitzen und unterschisdlichen Studenten-
gruppen berufen. Das Zusammentfiihren von Studieren-
den aus verschiedenen Lebensphasen schien ihm durch-
aus altraktiv im Rahmen der Neustrukturierung der
Studienkonzepte als Méglichkeit zum Lemen durch
Forschung — sofern es gelinge, anf allen Stufen des
Bildungssystems die Befdhigung zum Weiterlernen zu
vermitteln,

Dartiber tieBe sich mit Gewinn noch weiter diskutieren!
Verfasser:

Prof. Dr. Joachim Dikau
FU Berlin

AUE-Informationsdienst Hochsehule und Weiterbildung 1-2003



60 BERICHTE & INFORMATIONEN

Verbindung von Theorie
und Bildungspraxis —
Innovationspotential fur

STEFFi MEHNERT

Was muss politische Bildung tun, um viele Menschen
zu erreichen?

Die durchschnittliche Reichweite herkémmlicher An-
gebote zu politischer Bildung liegt bei ca. 5% und steht
damit — auch im Bewusstsein der potentiellen Teilneh-
imer — im Abseits. Das belegt u. a. die vom Thilringer
Volkshochschulverband e.V. im Oktober 2001 durchge-
fithrte reprasentative Befragung der Reviélkerung in
Thiiringen. Mehr als ein Drittel der Befragten kann mit
dem Begriff ,,Politische Bildung™ nichts anfangen: 30
o/, verstehen nichts darunter und 7% haben den Begriff
noch nie gehort. '

Dabei ist das Bediirfnis der Menschen nach Informati-
on und Orientierung sehr groB. Gerade bei Ereignissen
von herausragender politischer Bedeutung - so ein
weiteres Ergebnis der Umfrage — haben die Biirger ei-
nen erhdhten Informationsbedarf, der durch Medien-
berichterstattung allein nicht befriedigt werden kana.
Doch was kann politische Bildung tun, um diese Dis-
krepanz von nicht nachgefragten vorhandenen Angebo-
ten einerseits, aber nachweislich vorhandenem Nach-
fragepotential bis zu 38,5 %2 andererseits zu {iberwin-
den?

Aus dieser Problematik heraus entstand im Jahr 2000
beim Thilringer Volkshochschulverband e.V. cine
Projektidee, welche vom Thiiringer Kultusministerium
unterstiitzt und seit Juni 2000 im Rahmen des Pro-
gramms ,,.Lebenslanges Lernen™ von der Bund-Lénder-
Kommission fir Bitdungsplanung und Forschungs-
forderung fiir 3 Jahre gefordert wird. Das Ziel: Ent-
wicklung innovativer Lehr- und Lemarrangements in
der politischen Bildung.

Nun ist es bekanntermafien schwierig, in festen institu-
tionellen Strukturen und unter dem Druck und der Viel-
falt alltiglich zu erfilltender Aufgaben Freiriume fiir

die Politische Bildung

die Reflexion des eigenen Handelns und fur kreative
Lasungen zu schaffen.

Eine inteme wissenschaftliche Begleitung, die in vielen
Projekten diesem Zweck dienlich ist, gab es fiir das
Projekt ELLAY nicht. Wir haben deshalb eigene und
nenartige Wege einer Verbindung von Theorie und
Bildungspraxis gefunden.

Mit Prof, Dr. Erich Schifer, der an der achhochschu-
le Jena fiir das Fach ,Methoden der Erwachsenenbil-
dung* berufen ist, haben wir nach Formen der Zusam-
menarbeit gesucht, die fiir alle Beteiligten bereichernd
sind. Dazu gehort neben der kollegialen Supervision
des ,jungen” Projektteams auch die Konzeption und
Durchfiihrung eines Projektbegleitseminars. Dabei han-
delt es sich

e um cine neue Form der Lehre an der Hochschu-
le. Dic Ausbildung kinftiger im Bildungsbe-
reich titiger junger Menschen wird bereichert
durch die Moglichkeit zur Partizipation an ei-
nem konkreten bildungspolitischen und -prakti-
schen Projekt. Die Studierenden nehmen eine
aktive Rolle bei der Auswahl und Umsetzung
von Themen und dem Erwerb damit verbunde-
ner bedeutsamer Kenntnisse und Fertigkeiten
ein.

e um einc neue Form der Durchfiibrung von Pro-
jekten und stellt eine Bereicherung fr die in der
Praxis Tatigen dar. Innovative {deen der Studie-
renden — im Ubrigen nach dem Alter bewertet
eine Zielgruppe, die laut Statistik kaum mit An-
geboten der Politischen Bildung erreicht wird —
erweitern das Blickfeld. AuBerdem werden Kon-
zepte durch wissenschaftlich fundierte Kenntnis-
se gesichert und durch aktuelle Theoriediskus-
sionen angeregt.
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Seit dem Sommersemester 2001 wurden zwei Projekt-
begleitseminare an der FH Jena durchgefiihrt. Die Stu-
dierenden konnten am Seminar mit unterschiedlichen
Intensitdtsgraden teilnehmen. Neben der reguldren Be-
teiligung an den Seminarstunden und den Vortrigen
innerhalb der Projektworkshops gab ¢s die Mdglichkeit
zur Mitarbeit in den Projekiarbeitsgruppen sowie zur
Absolvierung von Praktika in den beteiligten Einrich-
tungen des Projektnetzwerkes.

Das Studenten und Praktiker verbindende Motto: »Das
Politische ist nicht alles, aber es ist in allem ... (Alfred
Grosser).

Im Ergebnis entstand unter anderem das Kurskonzept
PIN - Politische Partizipation in Neuen Lernorten. Am
Beispiel eines kommunalpolitisch relevanten Themas
erarbeiten die Teilnchmer(innen) Méglichkeiten der
politischen Partizipation und erwerben die dafiir erfor-
derlichen Kompetenzen, Dazu gehért sin Argumenta-
tionstraining ebenso wie der Umgang mit Medien. Das
Besondere an PIN ist, dass die Teilnehmer das Therna,
die Art und den Umfang der Beschiftigung mit den
angebotenen flinf unterstiitzenden Modulen selbst be-
stimmen. Im Abstand von zwei Wochen finden reale
Treffen der Teilnehmer statt, in der Zwischenzeit gibt es
virtuelle Treffen auf der Lernplattform im Internet,

Der Besitz cines eigenen PC und die Erfahrung mit dem
Medium Internet sind keine entscheidenden Vorausset-
zungen flir die Teilnahme am Kurs, Im Gegenteil, die
VHS Gera, an welcher der Modellversuch mit 8 Teil-
nehmer(inne)n durchgefithrt wurde, riumte gerade auch
den im Umgang mit den neven Medien benachteiligten
Zielgruppen die Méglichkeit zur Beteiligung ein. Fiir
die Teilnchmer obne eigenen PC wurde der Computer-
pool zu bestimmten Zeiten freigehalten. Der Lern-
berater war vor Ort und bot bei Bedarf Infermationen
und Hilfeleistungen. Die heterogen zusammengesetzic
Teilnehmergruppe des Modellversuchs in Gera wurde
von Studenten des Projektbegleitseminars moderiert
und begleitet.

Greifbares Ergebnis der VHS-Gruppe ist eine Liste re-
gionaler Erzeuger, entstanden mit dem Ziel, die
Wettbewerbssituation der Region zu stabilisieren. Im
Ergebnis von Seminaren, Chatrunden im Internet und
eigenstandiger Arbeit lernten die Teilnehmer verschie-
dene Formen der Biirgerbeteiligung kennen und dazu
die Maglichkeiten der Neuen Medien nutzen. Jeizt steht
allen interessierten Biirgern der Region Gera eine Liste
von Erzeugern landwirtschaftlicher Produkte zur Verfii-

gung, die sie beim tiglichen Einkauf an die Unterstiit-
zung regionaler Erzeuger erinnern sollte.

Die im Oktober 2000 gestartete Initiative des TVV e.V.,
an der sich nicht nur iiber 20 Akteure der politischen
Bildung aus Thiiringen und iiber die Lindergrenzen
hinaus beteiligen, sondern wo auch Wissenschaft und
Bildungspraxis mit Blick auf das Machbare zusammen
wirken, fand am 12./13. Mai 2003 mit der Fachtagung
wInnovation und Pluralitit in der politischen Bildung*
ihren Hohepunkt. Im Rahmen der zweitigigen Fachta-
gung wurde erlebte Praxis im Netzwerk des Projektes
ELLA prisentiert, sozusagen Antworten gelielert auf
dic Frage: Was muss politische Bildung tun, um viele
Menschen zu erveichen? Mehr dazu unter www.ella-

pb.de.

Verfasserin:

Steffi Mehnert

Thifringer Volkshochschulverband ¢V,
steffi.mehnert@vhs-th.de

! Politische Bildung im Spiegel der ffentlichen Mei-
nung — Ergebmisse einer Reprisentativbefragung, Schrif.
ten des Thilringer Volkshochschulverbandes ¢. V., Heft 2.

? Vgl. Karsten Rudolf: Bericht Politische Bildung 2002.
Was wollen die Biirger? Eine Marktanalyse zur anBer-
schulischen politischen Bildung in Deutschland.
Budingen/H.: Institut Junge Biirgergesellschaft (11BG),
2002,

YELLA = Kurzwort fiir das BLK-Projekt . Entwicklung,
Erprobung und Umsetzung neuer Lehr- und Lern-
arrangements in der politischen Bildung*
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Qualitatsentwicklung der
Arbeitsstelle fur wissenschaft-
liche Weiterbildung der Uni-
versitdt Hamburg im Rahmen
des Projekts ‘Lernende etro-
polregion Hamburg — Flexible

KAREN BEYER

1. Einleitung

1.1 Ausgangslage in der Arbeitsstelle fiir wis-
senschaftliche Weiterbildung

In der Arbeitsstelle fiir wissenschaftliche Weiterbildung
der Universitat Hamburg (AWW) sind zurzeit 16 feste
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter titig. Sie arbeiten mit
450 bis 300 Lehrkriften und betreuen etwa 3000
Weiterbildungsteilnehmende und Studierende pro Jahr?
Natiirlich ist es vorrangiges Ziel der AWW, ihren Teil-
nehmenden und Studierenden hohe Qualitit zu bicten
und sie zufrieden zu stellen. Sie ist deshalb bestrebt, die
Qualitit ihrer Arbeit kontinuierlich zu verbessern. Die
Implementierung ¢ines Qualititsmanagementsystems
oder eine strukturierte Qualititsentwicklung wurde je-
doch bislang durch die zeitintensiven Anforderungen
des Tagesgeschifis verhindert, obwohl einige Ansitze
auch vor Eintritt in das Projekt verhanden waren.

Vor diesem Hintergrund befasste sich die AWW An-
fang 2003 als kleine universitire Einrichtung mit der
Maoglichkeit, als Teilnehmerin vom Projekt , Flexible
Qualititsentwicklung in der lernenden Metropoiregion
Hamburg™ (FQ) zu profitieren, * Fraglich war insbeson-
dere, ob sie es sich leisten kann, angesichts knapper
Personalressourcen an einem aufwendigen Projekt teil-
zunchmen, ohne dafiir {iber zusédtzliche Personal-
ressourcen zu verfligen.

Diese und weitere Fragen wurden diskutiert, ehe das
AWW-Team eindewtig und einstimmig votierte: Wir
konnen es uns nicht leisten, nichf in einen strukturier-

Qualitdtsentwickiung "'

ten Qualititsverbesserungsprozess einzutreien. Das
Projekt bietet dafiir eine hervorragende Chance.

1.2 Qualitét in der Weiterbildung —
eine Definition

Aus Sicht der AWW bezieht sich Qualititsentwicklung
auf ein weites Feld; Management und Lehre sind davon
in gleicher Weise betroffen. Die Definition von Quali-
tat fallt jedoch nicht leicht, denn Weiterbildungspro-
gramme sind keine Dienstleistung wie jede andere. Die
Qualitat des ,,Produkts®, ist sowohl von den Beitragen
der Lehrenden als auch von den Aktivititen und Dispo-
sitionen der Lemenden abhingig. Die Bildungseinrich-
tung, die das Produkt anbietet, hat ihren Anteil am
Lemerfolg durch die optimale Ausrichtung ihrer ge-
samten Prozesse auf die Erfordemisse eines erfolgrei-
chen Lernprozesses. Die Anforderungen, die Weiter-
bildungsinteressierte an Bildungseinrichtungen stellen,
wachsen hinsichtlich der Transparenz des Angebots,
der Serviceorientierung und beziiglich des Lernerfolgs
stindig und miissen in den Qualititsbegriff ebenfalls
einbezogen werden.®

Die Qualitit der Weiterbildung stellt sich somit im
Wesentlichen als cine Leistung dar, bei der di¢ Interes-
sen aller beteiligten Gruppen beriicksichtigt werden
miissen: Qualitit in der wissenschaftlichen Weiterbil-
dung definiert sich daher im Spannungsfeld der Anfor-
derungen von Wissenschaftlern und Berufspraktikern,
von Lehrenden und Lemenden, von Mitarbeiterinnen
und Leitung, von Offentlichkeit und AWW — um nur
cinige Bezugsgruppen zu nennen. Gleichzeitig stehen
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die Anbieter vor der Herausforderung, trotz knapper
offentlicher und privatwirtschaftlicher Ressourcen, ihre
Angebote aufrecht zu erhalten, weiterzuentwickeln und
attraktiv zu gestalten. Gezielte Organisationsent-
wicklung, die mit der Implementierung eines Qualitits-
managementsystems verbunden wird, kann die Anbie-
ter dabei unterstiitzen, diesen Herausforderungen er-
folgreich zu begegnen. Im Rahmen deg Projekts ,.FQ™
findet genau dieser Qualititsbegriff Beachtung.

1.3 Vorgehen

Der Prozess der strukturierten Qualititsentwicklung hat
in der AWW gerade erst seinen Anfang genommen,
deshalb kann im Folgenden itber Strukturen und ge-
plante Aktivitaten berichtet, nicht jedoch bereits auf Er-
gebnisse verwiesen werden. Es wird vielmehr versucht,
die ersten Schritte der AWW in Richtung Etablierung
eines Qualititsmanagementsystems zu beschreiben.
Dabei geht es zunéchst vor aflem um die Einbindung in
das Gesamtprojekt , Flexible Qualititseniwicklung®
und um die Motivation zur Teilnabme am Projekt sowie
um die Beschreibung einer ersten Selbstbewertungs-
phase, die der AWW als Bestandsaufnahme dient,

2. Kurzdarstellung des Projekts ,,Flexible
Qualititsentwicklung*

Mit dem Projekt ., Flexible Qualititsentwicklung in der
lernenden metropolregion hamburg® wird das Ziel ver
folgt, die Qualititsentwicklung (QE} von 24 Bildungs-
anbietern in der Region Hamburg strukturiert zu beglei-
ten und zu férdem. Das Konzept zur QF der Einrichtun-
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Abbildung I: TQM im Projekt , Flexible QE"¢
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gen folgt den Vorgaben eines Total Quality Manage-
ment (TQM).

Das heifit, neben den Prozessen und Produkten (die im
Rahmen der 1SO 9000 ff. begutachtet werden kénnten)
wird das gesamte Management ciner Organisation be-
trachtet.

Damit geraten die Zielsetzung, die Planung geeigneter
Prozesse und Aktivititen, die Umsetzun g und Ausfith-
rung dieser ziclorientierten Prozesse, die Bewertung
und schlieBlich die Uberpriifung der Prozesse und Er-
gebnisse sowie die jeweiligen Interdependenzen zwi-
schen den Bereichen in den Blick,

Das Vorgehen im Rahmen des Projekts orientiert sich
einerseits am Modell der European Foundation for
Quality Management (EFQM?7), andererseits an den
Erfahrungen und Konzepten des BLK Modellprojektes
~Lemerorientierte Qualitiistestierung in Weiterbil-
dungsnetzwerken’(LQW?®). Da das Modell der EFQM
als Basis dient, werden insbesondere die Interdepen-
denzen der einzelnen Managementbereiche untereinan-
der betrachtet: Beispielsweise wird danach gefragt, ob
die optimale Umsetzung einer bestimmten Strategie
tatsachlich geeignet ist, die geplanten Ergebnisse zu
erzielen oder ob die Zielsetzungen einzelner Organisa-
tionsbereiche faktisch zur Gesamistrategic und Zielset-
zung beitragen.

Als Vorbereitung auf mégliche Zertifizierung oder Te-
stierung (wie beispielsweise im Projekt LQW) bewer-
ten sich die Weiterbildungsorganisationen in Hamburg
selbst. Auch dies entspricht dem iiblichen Vorgehen bei
der Bewertung nach dem Modell der EFQM. Bei der
Weiterentwicklung von Qualitat in den
beteiligten spiclen
Benchmarking-Prozesse und angeleitete

Organisationen

Kooperationsprojekte eine hervorgehobe-
ne Rolle. Man ist bestrebt, hierdurch einen
andauernden iterativen Lernprozess in den
Einrichtungen in Gang zu setzen bezie-
hungsweise voranzubringen, der die
Organisationsentwicklung insgesamt un-
terstiitzt,
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1. Abschnitt Start

Qualifizierung der QBs

=

. Abschnitt Instrimentenanpassung

Zweite Selbstbewertung

3. Abschnitt Dritte Selbstbewertung

Projektabschluss

Instrumentenentwicklung (Fragebdgen)
Seibstbewertung bei den 24 Projektpartnern

Vergleich und Optimierungsplanung

Projektevaluation und Bericht

02/03 bis 03/04

04/04 bis 03/05

04/05 bis 09/05

Abbildung 2: Ubersicht iiber den Projektablauf des
Projekis ,,Flexible Qualititsentwicklung™

Fiir manche der 24 beteiligten Einrichtungen bedeutet
die Entwicklung eines Qualititsmanagementsystems
die erstmalige Dokumentation innerbetrieblicher Struk-
turen und Prozesse. Andere haben bereits Erfahrungen
%.B. mit der 18O 9000£f, oder mit der Implementierung
von Instrumenten wie der balanced scorecard”. Im Rah-
men des Projektes wird den Einrichtungen Gelegenheit
gegeben, eigene Verbesserungspotentiale ausfindig zu
machen, von den Stirken der Projektpariner zu lernen
und VerbesserungsmaBnahmen geziclt anzugehen. Die-
se Prozesse werden durch Schulungen, Workshops und
die Vorstrukturierung der Ablaufe unterstiitzt.

3. Der Projektablauf in der AWW: erste
Selbsthewertungsphase

3.1 Die Motivation zur Teilnahme am Projekt

Bei der Enischeidung fr dic Projektteilnahme spiclien
die folgenden Aspekte cine wesentliche Rolle:

e Das Projekt wird als Chance begriffen, Verdnde-
rungsprozesse und Qualititsverbesserungen
strukturiert und unter Anleitung anzugehen.

s Dic Zusammenarbeit und der Vergleich mit
villig unterschiedlichen Weiterbildungsorga-
pisationen, anch gerade mit privatwirtschaftlich
und damit zumeist gewinnorientierten Unterneh-
mungen, bietet die Chance, am ,,best practice™
zu lernen.

e Die Einbindung in cinen festen Projektrahmen
ist geeignet, die Arbeit an der Verbesserung

einzelner Prozesse in ihrer Bedeutung zu unter-
stittzen, so dass diese nicht hinter dem Tages-
geschift zuriickstehen.

e Dic Verbesserung der Prozesse zielt auf eine
Minimierung von Reibungsverlusten an Schnitt-
stellen. Hierdurch erhofft sich die AWW die
Freisetzung von Kapazititen. Dies konnte wie-
derum zur Verbesserung von Angebotsqualitét
und Arbeitsbedingungen fithren.

e Durch den ganzheitlichen Ansatz, der sich am
Modell der EFQM orientiert, bietet sich die
Chance, in der AWW einen Qualitatsentwick-
lungsprozess einzuleiten, der die Interessen aller
relevanten Grappen berticksichtigt.™®

e  Weiterhin bietet die Orientierung an EFQM ein
hohes Ma8 an Flexibilitit fiir die AWW. Dies
gilt insbesondere fiir den Aufwand, der mit dem
Prozess der Selbstbewertung sowie der Planung
und Durchfiihrung von Verbesserungsaktivititen
verbunden ist. Das Modell eréffnet verschiedene
Methoden der Selbstbewertung (., Instrumente”),
verschiedene ,.Projektdesigns® und vollstindige
Freiheit der Entscheidung beziiglich derjenigen
Verbesserungspotentiale, die in cinen Verbes-
serungsprozess miinden sollen.

Die Teilnahme am Projekt wurde durch den Leiter der
AWW angeregt, doch die Entscheidung wurde unter
Beriicksichtigung der oben angegebenen Aspekie durch
das Team gefillt. So folgt die AWW heute der strategi-
schen Zielsetzung, die schon 1995 bei der Erdffnung
des CHE Centrum firr Hochschulentwicklung benannt
wurde: Veranderungsprozesse milssen von den Mitar-
beiterinnen und Mitarbeitern getragen und kreativ an-
gepangen werden, dann versprechen sie Erfolg. "
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3.2 Vorbereitung der Selbstbewertung
Bestellung einer Qualititsbeanfiragren

Eine Umverteilung von Arbeitsaufgaben ermaglichte
es, eine Mitarbeiterin von cinem Teil ihrer Aufgaben
freizustellen, damit sie zukiinftig die Aufgaben einer
Qualitétsbeaufiragten {QB) wahmehmen kann. Bereits
in diesem Zusammenhang kam die hohe Motivation der
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter dem Projekt zugute,
denn Umverteilung von Arbeitsaufgaben fishrt natiirlich
zundichst zy einer héheren Belastung Einzelner. Diese
Mehrbelastung wird zugunsten der erhoffien Projekt-
ergebnisse in Kaof genommen.

In der AWW koordiniert die QB den Entwickhmgs-
prozess, begleitet ihn und ist Schnittstelle zwischen
Team und Leiter der AWW sowic zwischen AWW
und der Projektleitung beim Verein Weiterbildung
Hamburg.

Erste Aktivitiiten

Ende Februar begann die aktive Beteiligung am
Projekt mit einer Auftaktveranstaltung unter Mit-
wirkung ailer Qualititsbeaufiragten und der ent-
sprechenden Geschifisleitungen unter Feder-
flihrung des Vereins Weiterbildung Hamburg ¢.V.
tm Mérz und April wurden die ersten Meilensteine in-
nerhalb des Projekts errcicht. Dabei leistete die AWW
folgenden Beitrag:

®  Die Qualitatsbeaufiragte der AWW nahm an
intensiven Schulungen teil und wurde zur A
sessorin nach EFQM* ausgebildet,

®  Die QB der AWW beleiligie sich in einer QB-
Arbeitsgruppe an der Erarbeitung eines Instru-
mentes (,,Fragebogen), das allen Projekibetei-
ligten zur Selbstbewertung zur Verfiigung ge-
stellt wird.

®  Firdie Selbstbewertungsphase in der AWW
wurde ein Projektdesign entwickelt und durch
ein Peer-Review unter Beteili gung der Qualitats-
beauftragten der beteiligten Einrichtungen ver-
bessert (vgl. Abbildung 4).

®  Das Selbstbewertungsinstrument wurde in der
AWW in cine digitale Form gebracht und steht
nun allen Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern on-
line zur Verfigung. Dies erleichtert dic Auswer-
tung und das weitere Vorgehen.

3.3 Das Projelktdesign
Aufiakveranstaltung

In einer Informationsveranstaltung am 21.Mai 2003
wurden allen Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter {16 Per-
sonen} nochmals die grundlegenden Projektideen dar-
gestellt. Dies war unter anderem deshatb notwendig, da
durch Mitarbeiterfluktiuation cinige Personen noch
nicht tiber das Projekt informiert waren. Auch die ge-
nauen Abldufe des Projekts innerhalb der AWW waren
noch nicht allgemein bekannt,

Auftabtueranstattung
rnit allen Mitarbeiterdnmen

tndivigderetles Auwsfivlen der Fragebbgen

Korsersworkshops getresrt nacsh
Wissercchaft, Verwaltung, Letung

Auswetung
Projeltgruppe zur Aktionsplanung

Veranstaltung Erge Enisprasertation

Abbildurg 3: Ablauf der Selbstbewertung in der
AWW (Projektdesign)

Individuelle Vollbefragung

Das EFQM-Modell ldsst offen, welcher Personenkreis
die Selbstbewertung vornimmt. Aufgrund der iiber-
sichtlichen Anzaht kann die AWW alle Mitarbeiterin-
nen und Mitarbeitern an der Befragung beteiligen.
Auch wenn méglicherweise nicht jedet/jede Einzelne
2u jedem Kriterium qualifizierte Bewertungen vorneh-
men kann, ist mit dieser Vorgehensweise doch verbun-
den, dass die gesamte AWW von Anfang an in das Pro-
Jjekt eingebunden ist.'"* Mit dieser Vorgehensweise ver-
bindet sich die Hoffnung, dass Motivation und Zustim-
mung zu spiteren Verbesserungsaktivititen auf hohem
Niveau gehalten oder sogar noch gesteigert werden
ksnnen, weil die Beurteilungen jeder einzelnen Person
gefragt sind.

Ziel der individuellen Vollbefragung ist es einerseits,
eine Vielzahl von individuclien Sichtweisen und Wis-
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senstatbestanden zu erfassen, um eine moglichst zutref-
fende Bestandsaufnahme zu erreichen. Andererseits
dient die individuelle Befragung in zweierlei Hinsicht
der Vorbereitung der Konsensworkshops: Zum einen
setzen sich alle befragten Personen intensiv mit den

cinzelnen Sachverhalten auseinander und suchen nach
. Fakten®, umn ihre Wahmehmungen zu begriinden. Zum
anderen werden die qualitativen Ergebnisse der Befra~
gung (sortiert nach Konsensworkshopszugehdri gkeit)
nach Gleichartigkeit der Aussagen geclustert sowie die
quantitativen Antworten akkumuliert. Dies erleichtert
spiter die Moderation des Konsensworkshops, da sich
die Diskussion auf diejenigen Bereiche konzentrieren
kann, deren Bewertungen erheblich differieren.

Das Selbsthewertungsinstrument

Das Selbstbewertungsinstrurment ortentiert sich an den
Vorgaben der EFQM, hat aber die teils ethebliche Kom-
plexitit typischer EFQM-Bewertungsinstrumente her-
unter gebrochen, um den Aufwand fiir alle Beteiligten
zu reduzieren. Die typischen Kriterien und die grund-
sitzliche Vorgehensweise wurden jedoch fibernommen.
Es wurden neun Kriterien benannt (vgl. Abb. 1), die
ihrerseits in bis zu neun Aspekte untergliedert sind.
Beispielsweise wurden zum Qualititsbereich 7
_Mitarbeiterbezogene Ergebnisse”,, folgende finf
Aspekte formuliert:

l. Die Mitarbeiter/innen werden systematisch und
regelmafig tiber thre Wahmehmung der Organi-
sation befragt, und zwar zu aussagekriftigen, filr
sie als Mitarbeiter/innen relevanten Kriterien
(z.B. Karriereentwicklung, Anerkennung,
Handlungsfreiriume). Dig Ergebnisse werden
dokumentiert.

2. Alle Daten, die Riickschlilsse anf die Leistung,
die Motivation und die Zufriedenheit der Mitar-
beiter/innen zulassen, werden gesamnmelt und
dokumentiert {z.B. Verbesserungsideen, Fluktua-
tion. Fehlzeiten).

3. Fs sind klare und angemessene Ziele fur die
mitarbeiterbezogenen Ergebnisse definiert.

4. Dic Ergebnisse und Daten werden analysiert und
bewertet, Sie flieflen in die strategische Planung
und Prozessoptimierung der Organisation ein.

5. Vergleiche mit anderen Organisationen hinsicht-
lich der Ergebnisse werden durchgefiihrt, um
Moglichkeiten der Verbesserung zu benennen
und zu realisieren.
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Abbildung 4: Eine Seite aus dem Selbstbewertungs-
instrument'

Ziel der Bewertung ist es, Stirken und Verbesserungs-
potentiale filr alle Bereiche zu identifizieren. Dariiber
hinaus ist fir jeden Aspekt festzuhalten, ob er in der
Organisation berzits vollstindig. weitgehend, teilweise
oder gar nicht umgesetzt ist oder ob zumindest Ideen
und erste Ansitze einer Umsetzung vorhanden sind.
Diese Bewertung erginzt die qualitative Sichtweise
quantitativ in Form von Prozentzahlen in 25iger Schrit-
ten von 0 bis 100 Prozent (vgl. Abb. 4).

Konsensworkshops

Im Anschluss an die individuelle Befragung finden
Anfang Juli 2003 drei so genannte ,Konsenswork-
shops* unter Moderation durch die QB statt. Im Kon-
sensworkshop sind erfahrungsgemaf in Bezug auf viele
Aspekte hohe Ubereinstimmungen zu erwarten. Geklart
und diskutiert werden insbesondere offene Fragen und
Unklarheiten. Es werden auch speziell digjenigen Be-
urteilungen niher gepriift, deren Bewertung bei den
Workshopteilnehmenden mehr als 25 % Punkte vonein-
ander abweichen oder bei denen sich erhebliche Diffe-
renzen in der qualitativen Bewertung zeigen.

AUE-Informationsdienst Hochschuie und Weiterbildung 1-2003




BERICHTE & INFORMATIONEN 67

Dieses Vorgehen Jasst sich am Beispiel des in Abbil-
dung 4 dargestellten Aspekts »Mitarbeiterbezogene
Ergebnisse™ illustrieren. Denkbar - losgeldst von den
Tatbestdnden in der AWW - wiiren in diesem Fall Be-
wertungen wic die Folgenden:

Stirken:

¢  Regelmifige Mitarbeiterbefragungen werden
regelmiBig ausgewertet und die Bedeutung der
Ergebnisse fiir die Organisation betrachtet. Die
Auswertungen finden sich uater den enispre-
chenden AZ sowohl in der Papierablage als auch
im Rechnemetz.

®  RegelmaBige Befragungen finden statt.

e Die Aralyse der halbjahrlich erhobenen Daten
zur Fluktuation und zu Fehlzeiten wird regelma-
Big allen Mitarbeiterinnen und dem Vorstand
bekannt gegeben.

Verbesserungspotentiale:

e Es werden Daten erhoben, aber die Analyse und
Bewertung kénnte verbessert werden.

e  Die Daten flieBen kaum in die Strategien und
Prozessoptimierung ein.

¢  Die Ergebnisse der Mitarbeiterbefragungen
fihren nicht zur Uberpriifung der Strategien.

®  Die Bewertungen der Daten haben wiederholt zu
Strategieanpassungen gefiihrt.

In diesem Beispiel gibt es zum Teil Ubereinstimmun-
gen in der Wahmehmung bzw, Aussagen, die sich ge-
genseitig erginzen. Zum Teil liegen die gualitativen
Bewertungen erheblich auseinander. Dies wiirde auch
bei der quantitativen Einzelbewertun gen deutlich wer-
den, die in diesem fiktiven Fall zwischen 25 % und 75
% liegt.

Im Konsensworkshop hat die QB die Aufgabe, durch
Kkritisches Wiirdigen und Hinterfragen den Konsens-
prozess anzuleiten und eine fibercinstimmende Bewer-
tung herbeizufiihren. Bei weit auseinander liegenden
Bewertungen wird beispielsweise nach den Griinden
fur die negativen und positiven Beurteilungen gefragt,
um zu fundierten Beweriungen durch Austauschen der
einzelnen Sichtweisen und zu »Belegen™ zu gelangen.
Die Argumente werden ausgetauscht und erldutert. Das
Bild itber die faktische Sitvation der Organisation ver-
vollstandigt sich allmahlich. Dies miindet erneut in
quantitative Einzelbeurteilungen. Erfahrungsgemarn lie-
gen diese Beurteilungen nach erfolgter Diskussion in

der Regel niiher beieinander als zuvor, weil die Betei-
ligten sich gegenseitig unterschiedliche Sichtweisen
und Kenntnisse iiber Fakten niher gebracht haben.
Nach der emeuten individuellen Bewertung wird ein
gemeinsamer Konsenswert als quantitative Bewertun g
der Konsensgruppe festgehalten. Die herausgearbeite-
ten Stdrken und Verbesserungspotentiale werden im
Workshop nach ihrer Bedeutsamkeit fiir die Organisa-
tion priorisiert (Punkteverfahren).

In der AWW finden drei derartige Konsensworkshops
mit unterschiedlichen Teilnehmerinnen und Teilneh-
mern stait: Die Workshops werden getrennt fiir die
Gruppe ,Leitung” (akademische und administrative
Leitungsebene), ,,wissenschaftliches Personul® sowle
- Verwaltungspersonal“ durchgefiihrt. Diese Aufteilung
wurde vorgenommen, weil die AWW damit die Hoff-
nung verbindet, dass sich Differenzen und Ubereinstim-
mungen in der Wahrnehmung zwischen den drei betrof-
fenen Gruppen zeigen. Grofe Differenzen in der Wahr-
nehmung kénnten untersucht werden und darnit wire
bereits ein erster Schritt zu Verbesserungen im Bereich
wMitarbeiter/innen® getan.

Auswertung und Planung von Yerbesserungsmaf-
nahmen

In der Nachbereitung der Workshops werden die qua-
litativen Ergebnisse der drei Workshops akkumuliert.
Diese Ergebnisse weisen sowob! auf Stirken als auch
auf Bereiche, die der Verbesserung bediirfen. Aaf die-
ser Basis nimmt ein Projektteam, das aus dem Leiter der
Einrichtung sowie aus Vertreter/innen der unterschied-
lichen Konsensworkshops besteht, eine Auswahl von
Bereichen vor, die kurz-, mittel- und langfristig verbes-
sert werden sollen. Dabei werden vermuieter Aufwand
und Ertrag der geplanten VerbesserungsmafBnahmen
sorgfiltig gegeneinander abzuwigen sein.

Fiir die quantitativen Ergebnisse aus den einzelnen
Gruppen werden die arithmetischen Mittel {(unter Anga-
be des Streuungswertes) gebildet. Diese Ergebnisse er-
moglichen einerseits den internen Vergleich zwischen
den verschiedenen Bewertungsphasen iiber die Zeit,
andererseits dienen sie dern Benchmarking unter den
Projektbeteiligten.
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Abschluss der ersten Selbstbewertungsphase

Diese erste Selbstbewertungsphase wird durch eine
Veranstaltung abgeschiossen, bei der atlen Mitarbeite-
rinnen und Mitarbeitern die Ergebnisse aus den
Konsensworkshops dargestellt werden. Bereiche, die
fiir Verbesserungsaktionen vorgesehen sind, werden
ebenfalls prisentiert. Um diese Mafinahimen zu planen,
zu stenern und durchzufithren werden auf freiwilliger
Basis Projekiteams gebildet.

4. AbschlieBende Bemerkungen

Noch ist véllig offen, zu welchen Ergebnissen und
Verbesserungsaktivititen die Bestandaufnahme durch
Salbstbewertung fithren wird. Die Leistung des Projekts
wird schlieflich an der erfolgreichen Planung und
Umsetzung von Verbesserungen zu messen sein. Eins
jedoch ist sicher: Im kommenden Jahr um diese Zeit
wird die AWW auf erste Erfabrungen zuriickblicken
konnen, itber die gerne erneut berichtet wird.

Verfasserin:

Karen Beyer

Universitit Hamburg

Arbeitsstelle fiir Wissenschaftliche Weiterbildung

' Vortrag auf der Jahrestagung der AG-E am 12.06.2003
an der Martin-Luther-Universitit Halle-Wittenberg

2 Dies beinhaltet Teilnehmende an den Weiterbildungs-
angeboten inklusive der Studierenden im Kontakt-
studium fiir dltere Erwachsene und der Fernstudierenden
der kooperierenden Fernuniversititen in Hagen und
Grofbritannien. Nicht mitgezihit wurden die Teilneh-
menden des Allgemeinen Vorlesungswesens. (Vgl.
www.aww.uni-hamburg.de)

3 Die Projektleitang liegt beim Weiterbildung Hamburg
.V, Das Projekt wird gefordert durch das Bundesmini-
sterium fiir Bildung und Forschung, die Européische
Union und die Freie und Hansestadt Hamburg (s. Infor-
mationen unter: www.lernende-metropole.de/akiuell,
bt }.

4 Bestrebungen, in einen Qualititseniwicklungsprozess
einzutreten sind fir Lehre und Management in der
Hochschullandschaft offenkundig nichts Neues. So ist
beispielsweise der Lehrstihl fiir Erwachsenenpddagogik
der Universitit Leipzig nach 18O 9000 ff. zertifiziert.
Dennoch haben sich Qualitdtsmanagementsysteme und
Qualitatsentwicklungsprojekte bislang in Hochschulen
pichi umfassend etablieren kénnen. (Vgl z.B. Jorg

Knoll: ,.Qualititsmanagement im Uberschneidungs-
bereich von Universitit und Erwachsenenbildung™. In:
Qualititssicherung in der Weiterbildung. Hrsg.
Felicitas von Kitchler, Klaus Meisel. Frankfurt a. M.;
DIE 1999).

s Diese Anforderungen flieBen in Standards ein, wie
beispielsweise in den Anforderungskatalog des Priifsie-
gels in Hamburg, welches vom Verein Weiterbildung
Hamburg e.V. vergeben wird.

§ Die Darstellung ist einer Folien-Prisentation des Wei-
terbildung Hamburg e.V. entnommen.

7 hitp:/fwwwefgm.org/
* wwrw.artset-lgw.de

s Vgl, zum Konzept der , balanced scorecard” beispiels-
weise Stefan Thode von PricewaterhouseCoopers
(www.pweglobal .com) oder verschiedene Links unter
www.balanced-scorecard.de/Konzept.htm.

19 Vgl. hierzn die Uberlegungen der Arbeitsgemeinschatt
Studien-, Studentinnen- und Studentenberatung eV,
(ARGE). (Renate Schwan, Michael Kohlhaas u.a.:
Qualititsmanagement in Beratungsstellen. Selbst-
bewertung nach dem EFQM-Excellence Modell am
Beispiel Studienberatung. Weinheim/Basel; Beltz
2002; 8. 12 ff.)

11'Vgl, Reinhard Mohn: ,,Glasnost im Hochschulwesen™.
In: Qualititssicherung in Hochschulen: Forschung —
Lehre — Management. Detlef Miller Boling (Hrsg.)
Giitersioh, Bertelsmann 1995, 8. 15

12 Dag Instrument stand allen Mitarbeiterinnen und Mit-
arbeitern Ober zwei Wochen zur Verfligung. Dic Bear-
beitung kostete jeden Einzelnen bis zu einem halben Tag
Bearbeitungszeit.

3 Mitarbeiterbezogene Ergebnisse sind diejenigen Er-
gebnisse, die zeigen, was in Bezug auf die Zufriedenheit,
die Motivation und die Leistung der Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter erreicht wird.

' Diese Seite wurde mit freundlicher Genehmigung des
Weiterbildung Hamburg e.V, dem projektinternen
Handbuch zur Selbstbewertung entnommen.
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Der Qualitatsverbund
Hessischer Hochschulen

BEATE KRIEGLER

1. Hintergrund

Die Hessischen Hochschulen stehen vor der Aufgabe,
die gesetzlichen Vorgaben im Bereich Weiterbildung,
die neben der Forschung und der Lehre die Weiterbil-
dung als eine Hauptaufgabe der Hochschulen definie-
ren {HRG und HHG) stirker als bisher auszufiillen.
Hinzu kommt, dass auch der bildungspolitische Aufirag
im Bereich Weiterbildung/Lebenslanges Lernen und die
Position der Hochschulen als Dienstleister fiir die Wirt-
schaft in der Region vermehrt wahrgenommen werden
sollen,

Im bundesweiten Vergleich liegt Hessen bei der Anzahi
der Angebote wissenschaftlicher Weiterbildung eher im
unteren Bereich, wobei innerhalb der hessischen Hoch-
schullandschaft eine sehr heterogene Ausgangslage zu
verzeichnen ist.

Fir die vorhanden Weiterbildungsangebote hessischer
Hochschulen gibt es bisher keine strukturierten und
umfassenden Angebotsinformationen und kein iiber-
greifendes Qualititssicherungssystem.

Vor diesem Hintergrund haben sich die zehn hessischen
Hochschulen? entschlossen, beim Auf- bzw, Ausbau,
der Prisentation und Qualititssicherung im Bereich
wissenschaftlicher Weiterbildung zuktinftig zusammen
zu arbeiten,

2 Zielsetzung

Im Zentrum der Kooperation stelit dic Stirkung der
hessischen Hochschulen im Bereich Weiterbildung und
ein deutlicheres ,Sichtbarmachen® der vorhandenen
Angebote. Durch den Zusammenschiuss zu einem gro-
fieren Akteur soll die Position auf dem nationalen und
internationalen Bildungsmarkt ausgebaut werden. Ge-
meinsam sollen neue Mirkite erschlossen werden, der
Kooperationsgedanke soll dabei trotz Wettbewerb der
Hochschulen untereinander im Vordergrund stehen.

im Bereich Weiterbildung'

Fir die potenticllen Nutzer wissenschaftlicher Weiter-
bildungsangebote entsteht durch die gemeinsame Dar-
stellung nach einheitlichen Kriterien mehr Transparenz
und dadurch auch Vergleichbarkeit innerhalb der Ange-
bote wissenschaftlicher Weiterbildung der hessischen
Hochschulen. Zudem wird durch die geplante
Qualititsgemeinschaft den Abnehmern ein qualitits-
gesichertes Angebot offeriert.

Von Seiten der Hochschulen werden durch den
Zusammenschluss insbesondere Synergiceffekte in den
Bereichen Marketing und Qualititssicherung erwartet.
Sie versprechen sich von der Zusammenarbeit aber
auch einen Impuls in die Hochschulen hinein, eine Stir-
kung der Position der Weiterbildungsansitze innerhalb
der einzelnen Einrichtungen. Zugleich sollen Anstsge
zur Entwicklung neuer Angebote wissenschaftlicher
Weiterbildung, auch in Kooperation von mehreren
Hochschulen, von der Zusammenarbeit ausgehen.

3. Absichtserkidrung Oktober 20071

Vor dem Hintergrund der oben erliuterten Zielsetzun-
gen unterzeichneten die zehn hessischen Hochschulen
im Oktober 2001 eine gemeinsame Absichtserklarung
beziiglich der Kooperation im Bereich der wissen-
schaftlichen Weiterbildung.

Die Kooperation umfasst folgende Bereiche: -
e  Gemeinsame OffentIichkeitsarbeit/Marketing
¢  Gemeinsame Weiterbildungsdatenbank

o Giitesiegelgemeinschaft auf Basis gemeinsamer
Qualitatskriterien
®  RegelmiBiger Erfahrungsaustausch

®  Option auf Entwicklung und Durchfithrung
gemeinsamer Angebote

Basis der Kooperationsvereinbarung sind die nachfol-
genden Mindestqualititskriterien.
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Qualiitatssicherung in der wissenschaftlichen
Weiterbildung
an den Hessischen Hochschulen

Priambel

Die Hessischen Hochschulen streben im Bereich wis-
senschafilicher Weiterbildung die Bildung einer
QOualititsgemeinschaft an, die nach aufien fiir ihr qua-
litativ hochwertiges Weiterbildungsangebor durch ein
Giitesiegel wirbt.

Die Miiglieder der Qualitdtsgemeinschafi verpflichien
sich zur Einhaltung der von ihnen aufgestellten
Mindestqualitdtsstandards fiir das jeweilige Pro-
gramm.

Beschwerden iiber etwaige Verleizungen dieser
Mindeststandards wird zentral nachgegangen, sie kén-
rnen auf Grund eines gevegelten Verfahrens zum Entzug
des Giitesiegels fithren.

Qualitédtskriterien
Adressaten/Teilnehmer

Die Angebote der wissenschafilichen Weiterbildung
von Hochschulen richten sich an Personen mit
Hochschulzugangsberechtigung oder Persomen mit
Hochschulabschluss bzw. jeweils addguaten Berufser-
Jahrungen und -kenntnissen.

Die fiir die Teilnahme an einer Veranstaltung erforder-
liche Ausgangsqualifikation ist vom Anbieter anhand
des Veranstaltungsprogramms fiir potentielle Teilneh-
mer kiar erkennbar darzustellen.

Allgemeine Angaben zy den Weiterbildungs-
veranstaltungen:

Die Weiterbildungsveranstaltungen sind zukunfisorien-
tiert und vermitteln zielgruppenspezifisch den neusten
Stand der wissenschaftlichen Erkennmisse und Exfali-
rungen aus der Praxis. Der zeitliche Umfang der Ver-
anstalrungen und die Lehrmethoden stehen in einem
angemessenen Verhdltnis zu den Lernzielen und Lehr-
inhalten,

Die Veranstaltungen vermitieln neben speziellen Fach-
themen quch iibergreifende Zusammenhdnge.

Die maximale Teilnehmerzahl der Veranstaltungen ori-
entiert sich am Thema, der Zielsetzung, den Unter-
richtsmethoden sowie der technischen und rdumlichen
Ausstartung und ist verbindlich festzulegen.

Referenten

Die Referenten kommen aus den Bereichen Wissen-
schaft, Industrie, Wirtschaft und Verwaltung. Sie verfii-
gen iiber eine wissenschafiliche Ausbildung oder eine
entsprechende Befdhigung durch Berufserfahrung und
erfiillen die formalen Bedingungen fiir die Ertetlung
gines Lehrauftrages an einer Hochschule.

Veranstaftungsprogramme

Die Veranstaltungsprogramme enthallen alle wesentli-
chen Angaben iiber die Ziele und Inhalte der Veranstal-
tung, die Zielgruppen und die Referemten.

Sie informieren dariiber hinaus fiber die ovganisatori-
schen Rahmenbedingungen wie Datum, Ort, Zeit,
Entgeld, Anmeldungsmodalititen, Rickirittsbedin-
gungen (Geschifisbedingungen) und Teilnehmerunter-
lagen.

Riiumliche und sachliche Aussiattung

Art, Anzah! und Ausstatiung der Lernrdume enispre-
chen modernen, erwachsenenpddagogischen Kriterien.
Die Lernviiume verfiigen iiber eine den Lehrinhalten
enisprechende technische Ausstattung.

Nachweise iiber die Teilnahme

Nach Abschiuss der Lehrveranstaltungen erhalten die
Teilnehmer eine Teilnahmebescheinigung/Zertifikat,
mit folgenden Mindestangaben:

e  Bezeichnung der Veranstaltung, Weiterbildungs-
anbieter/Veranstalter, Thema/Lehrinhalte und
ggf. Referenten. Dariiber hinaus sind Informa-
tionen tiber den Umfang der Veranstaltung, Or,
Datum, sowie Teilnehmerangaben (Name, For-
name, Titel) und eine rechisverbindliche Unter-
schrift und der Stempel von Seiten der
Weiterbildungseinrichiung zu finden.
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®  Bei Veranstaltungen mit abschlieBender Prijfung
pmuss die Teilnahmebescheinigung dariiber hin-
aus die Prilfungsergebnisse enthalten.

Qualitiitssicherung/Evaluation

Die Weiterbildungseinrichtungen legen die Strategie
ihres Qualitdtssicherungssystems dar. Dazy wird wa. zu

Jeder Wez’!erbildzmgsvemnsta[tzmg eine Teilnehmer-
befragung durchgefiihrt mit dem Ziel, die Qualitdr der
Veranstaltungen zu verbessern.

Die Befragung sollte differenziert auf die Bereiche
Jachliche Qualitir, didaktische Qualitdr, -Qualitéit der
Lehr- und Lernmittel und erganisatorische Qualitdt
eingehen,

4. Aktuelier Stand und weitere Schritte

Die Umsetzung der Kooperationsinhalte liegt in den
Handen der Arbeitsgemeinschaft der Weiterbildungs-
referenten der Hessischen Hochschulen, die sich seit
zwei Jahren regelmiBig zum Erfahrungs- und Informa-
tionsaustausch trifft. Um deren Arbeit zu unterstiitzen,
wurde im Juni 2003 ein gemeinsamer Projektantrag fiir
Verbundprojekte ,, Wissenschaftliche Weiterbildung*
bei der BLK lanciert®, .- Dieser Antrag erweitert den
urspriinglichen Kooperationsansatz u. a. dadurch, dass
im Bereich Weiterbildung ein i.eistungspunktesystem,
vergleichbar dem European Credit Transfer System
(ECTS), aufgebaut werden soll. Dies dient zum einen
zur Verbesserung der Vergleichbarkeit der Weiter-
bildungsmodule, zum anderen soll dadurch aber auch
die gegenseitige Anrechenbarkeit der an hessischen
Hochschulen erbrachten Weiterbildungsleistungen er-
maglicht werden.

Die Vorarbeiten zur Etablierung der Giitegemeinschaft
sind weitgehend abgeschlossen, so liegt u. a. das inhalt-
liche Anforderungsprofil fiir die gemeinsame Weiter-
bildungsdatenbank vor. Auf Basis der verabredeten
Qualitatskriterien soll jetzt ein Giitesiegel entwickelt
werden. Parallel zur gemeinsamen Datenbank muss
eine Beschwerdestelle/Clearingstelle aufgebaut wer-
den,

Trotz aller bisher geleisteten Arbeiten stehen die Hes-
sischen Hochschulen erst am Anfang einer hoffentlich
erfolgreichen Zusammenarbeit im Bereich wissen-
schaftlicher Weiterbildung. Gerade in den Feldem Qua-

litatssicherung und gegenseitige Anerkennung von
Weiterbildungsleistungen wird es sicherlich noch vie-
ler Diskussionen und Abstimmungsprozesse bediirfen.
Ein hohes Maf} an Uberzengungsarbeit wird dazu auch
innerhalb der einzelnen Hochschulen geleistet werden
miissen.

Verfasserin:

DiplL-Ing, Beate Kriegler M.A.
Referentin fiir Weiterbildung
TU Darmstadt

Karolinenplatz §

64289 Darmstadt
kriegler@pvw.tu-darmstadt.de

' Uberarbeiteter Vortrag, gehalten 2m 12,06.2003 auf dor
Jahrestagung der AG-E an der Martin-Luther-Universi-
tdt Halle-Wittenberg

? Johann Wolfgang Goethe-Universitat Frankfurt am
Main, Justus-Liebig-Universitit GieRen, Philipps-Uni-
versitat Marburg, Universitit Kassel, Technische Uni-
versitét Darmstadt, Fachhochschule Darmstadt, Fach-
hochschule Frankfirt am Main, Fachhochschule Fulda,
Fachhochschule GieBen-Friedberg, Fachhochschule
Wiesbaden

? Gemeinsame Projektantragsskizze fir Verbundprojekie
- Wissenschaftiiche Weiterbildung" mit dem Namen
~Hochschulzusammenarbeit in der Wissenschaftlichen
Wetterbildung fiir die berufliche Praxis in Hessen (Netz-
werk WissWeit)
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,Preis fiir Innovation in der
Erwachsenenbildung” verliehen

Zum vierten Mal wurde am 23. Mai 2003 der ,Preis fir
Innovation in der Erwachsenenbildung™ vom Deut-
schen Institut fiir Erwachsenenbiltdung (DIE) im Bon-
ner Presseclub verlichen. Der Preis, der in der
Weiterbildungsszene heute nicht nur als Qualititssiegel,
sondem als motivierender Impuls fiir die Bildungs-
praxis verstanden wird, ging in diesem Jahr gleichbe-
rechtigt an vier Modelle.

Aus einer Vielzahl von Bewerbungen aus allen Berei-
chen der Erwachsenenbildung fiel die Wahl der Fach-
jury auf Projekte, dig sich besonders um soziales Ver-
stehen, Vernetzen und Integrieren bemiihen und dies
mit ungewdhnlichen Konzepten und Methoden umset-
zen.

Als . Advokatin eines neuen Publikums™ bezeichnete
Jury-Mitglied Klaus Kinzel von der Universitét Koéln
die Preistragerin Ulrike von Gemmingen, die mit dem
Projekt ,,Kunstvoll vernetzt” an der Miinchner Volks-
hechschule Bildungsprogramme fiir Erwachsene aller
Bevoikerungskreise, unabhingig von Herkunft, Natio-
nalitiit, Religion, Beruf oder Schulbildung entwickelt
hat. Aus einem Pilotprojekt der interkulturellen
Muscumspidagogik hervorgegangen, babut Kunstvoll
vernetzt* in enger Zusammenarbeit mit Minchner
Museen neue Wege fiir ein anderes Kunstverstindnis.
Rassismus und Fremdenfeindlichkeit entgegenzutreten
ist das Ziel, das sich der Verein ,.Ethnelogie in Schule
und Erwachsenenbildung® aus Minster seit seiner
Griindung setzt. Mit seinem preisgekronten Projekt
.Kulturenwechsel vermittelt der Verein, auf der Veran-
staltung vertreten durch Sandra de Vries, ethnologi-
sches Know How fiir den Blick auf das Fremde: So
sollen mit der ,,Dritt-Kultur-Perspektive™ Fahigkeiten
fir den interkulturellen Umgang vermittelt und Hand-
lungsspielriume im Berufs- und Alltagsieben vergro-
fert werden. Das ausgepreiste Projekt , Lernen in frem-
den Lebenswelten® der Agentur fur Soziales Lernen
mechrwert™ aus Stuttgart erméglicht Auszubildenden,
Schillern, Lehrern und Fithrungskrifien ein lebendiges
und praxisnahes Lernen durch eine zeitlich befristete
Hospitation in sozialen Einrichtungen. Schon mehr als
1500 Menschen konnte . mehrwert” Grunderfahrungen

in fremden sozialen Lebenswelten seit seiner Griindung
im Jahr 2000 erméglichen. Fir Geschiftsfithrerin Ga-
briele Bartsch noch lingst kein Grund innezuhalten:
Nach den Zukunftsplinen der Agentur gefragt will sie
_mehrwert vermehren® - itber die regionalen Grenzen
hinaus.

Drei ihrer ,,Projektprodukte” brachten Jutta Thinesse-
Demel und Ulrike Bergmann zur Preisverlethung mit:
erfolgreiche und strahlende Absolventinnen ihres Lehr-
gangs. Mit dem ebenfalls aus Miinchen starnmenden
Projekt , Kulturkurator/in® entwickelten sie eine berufs-
begleitende Qualifizierung, die aunf eine selbsistandige
Titigkeit an der Schnittstelle der Berufsfelder Erwach-
senenbildung, Kultur und Tourismus vorbereitet. Schon
jetzt gibt es 41 ausgebildete Kulturkuratorinnen und das
Projekt kann sich zukinftig in europiischen Partner-
schaften multiplizieren,

Obwohl der Preis bereits zum vierten Mal verliehen
wurde, war die Veranstaltung im Presseclub fiir die
Bonner Szene eine Premiere: Das Deutsche Institut fir
Erwachsenenbildung verlagerte im Rahmen des Bonn-
Berlin-Gesetzes erst im letzten Jahr seinen Standort von
Frankfurt nach Bonn. Erdffnet von der Bonner Ober-
biirgermeisterin Barbel Dieckmann und moderiert von
Anke Hagedorn von der Deutschen Welle, zog die Ver-
anstaltung knapp 100 Gaste an den Rhein. Auch indie-
sem Jahr wurde der Preis von verschiedenen Sponsoren
unterstiitzt: Neben dem W. Bertelsmann Verlag,
DaimlerChrysler und dem Luchterhand Verlag beteilig-
ten sich auch Buchhandlungen aus der Region wie
Walther Kénigs Biichermarkt sowie die Fachbuch-
handlungen Sack und Lehmann an der Unterstiitzung
des Preises.

Ausfithrliche Informationen zu den bepreisten Mo-
dellen gibt es unter:
www,die-bonn.de/portrait/innovationspreis/
Matianne Massing, Offentlichkeitsarbeit
Deutsches Institut fiir Erwachsenenbildung
Friedrich-Ebert-Allee 38, 53113 Bonn

Tel. 0228 3294-110, Fax 0228 3294-399
massing@die-benn.de, www.die-bonn.dg
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MARTIN BEYERSDORF

Der Beitrag der Verénderungsforschung zur
Nachhaltigkeit von Organisationsentwickiung

Schiiffner, Lothar

Der Beitrag der Verdnderungsforschung zur Nachhal-
tigkeit von Organisationsentwickiung,

Minchen und Mering 2002 (Rainer Hampp Verlag),
350 8., - 32,80,

ISBN 3-97988-684-9

Weiterbildung hat immer auch mit Verinderung zu tun,
Utd das nicht nur in personaler, sondern auch in orga-
nisatorisch-institutioneller und systemischer Perspekti-
ve. Lothar Schiffner hat sich seine zahlreichen Modell-
versuche vorgenommen, die immer im Schaittfeld von
Theorie und Praxis und von personaler und organi-
sationaler Perspektive lagen, Die Verdffentlichung do-
kumentiert den Versuch, Voraussetzungen und Poten-
ziale der Nachhaltigkeit von Verdnderun gsprozessen zu
erforschen. Das Ergebnis sei an dieser Stelle schon
vorweg genommen: die Lektiire lohnt fiir diejenigen,
die Weiterbildungsprozesse als Verdnderungsprozesse
auch organisational verstehen und Interesse an nachhal-
tigen Wirkungen haben, Der Zugrif! diber dic Modell-
versuche schiitzt vor groen theoretischen Entwilrfen
und illustriert zugleich praxisorientiert Chancen und
Ristken.

Nichts ist so bestindig wie der Wandel. Dieser Grund-
satz wird in Unternehmen von den betroffenen Mitar-
beitern und Fithrungskriften immer stirker erlebt und
zwar nicht nur lust-, sondern verstirkt anch leidvoll,
Eine Verinderungsmafinahme jagt die andere, ohne
dass sie zu Ende gebracht wird. Mitarbeiter werden
verinderungsimiide, entwickeln Taktiken, einfach ste-
hen zu bleiben, bis das Alte eines Tages als Neues vot-
beikommt. Begleitet wird dieser Prozess durch das de-
spektierliche Interpretationsmuster: Die da oben wissen
woht nicht genau, was sie tberhaupt wollen.

Lothar Schéffner zicht daraus Schliisse, welche Aspek-
te eine nachhaltige Wirkung von Verdnderungs-
projekten behindern oder fordern. Wichti gster Fakior ist
die dominierende Abhingigkeit der Verinderungs-
projekte von Personen. Filr langfristig angelegie Vorha-
ben bedarf es einer Kontinuitit in der personeilen Be-
setzung derer, die eine Verinderungsidee haben und
vorantreiben. Zudem muss die Verwirklichung dieser
Idee bei den verantwortlichen Persoren cine anhalten-
de Prioritiit im Spektrum der vielfilti gen Tagesaufgaben

haben. Bei einem personellen Wechsel — vor allem im
Top-Management — werden bisherige Vorhaben haufig
mit einem Federstrich beseitigt. Die neuen Manager
stecken ihr Revier ab und stellen erst einmal ihre ei ge-
ne Handlungsféhigkeit unter Beweis. Und das geschieht
héufig, indem man etwas abschafft und etwas Neues
einfithrt.

Auch dic Berater, die solche Prozesse als externe
change agents begleiten, schieben bevorzugt nene Pro-
Jekte an, statt dltere Vorhaben zu stabilisieren und ins
ruhige Fahrwasser des Alltagsgeschifies zu bringen.
Lothar Schiffner hat bei seiner Studie vier Krilerien
ermittelt, die eine nachhaltige Wirkung von Verinde-
rungsprozessen wahrscheinlicher machen:

®  Das Ziel der Mafinahme muss eindeutig inten-
diert, d.h. institutionell und ~politisch™ gewollt
sein.

e Dic Mafinahmen miissen indiziert sein, sie miis-
sen in der Lage sein, das Ziel moglichst risiko-
arm zu bewirken,

e  Es bedarf einer gezielten Nachpflege: Nach-
pflege beginnt dann, wenn die Aufmerksamkeit
gegeniiber demn Neuen nachlisst.

®  Das Ziel muss erreicht werden oder einen re-
spektablen , Nebeneffekt™ aufweisen. In der
Riickschau kisnnen z.B. Nebeneffekte festge-
stellt werden, die ein Vorhaben nachtriiglich
legitimieren kénnen, auch wenn gesteckte Zicle
nicht erreicht wurden.

Als eine Konsequenz aus seiner Studie fordert Lothar
Schiffner dic Entwicklung eines Zugangs, der Theorie
und Praxis miteinander verbindet: die Verdnderungs-
forschung. Theoretische Modelle sollen dabei ebenso
Handlungsanleitung geben wie gewonnene Erfahrun-
gen. Ein Berater, der Veranderungen begleitet, kann
sich zum Beispiel nicht auf die Rolle des Prozess-
beobachters und -gestalters beschrinken. Er muss viel-
mehr Willenshildungsprozesse steuern, generalisierte
Erfahrungen einbringen (z.B. was macht cine Gruppe
fir ein Gruppenmitglied interessant) und iiber
erfahrungsgestiitzte Kenntnisse von Nebenwirkungen
und Gegenanzeigen in spezifischen Projekten verfiigen.
Bei einer so verstandenen Verénderungsforschung ver-
stirken sich wissenschaftliche Erkenntnis und Erfah-
rung gegenseitig,
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HANS-JURGEN BARGEL

Die kritische deutsche Rechtschreibung

Patzold, Torsten

Die kritische deutsche Rechtschreibung. Regeln und
Beispicle

House of the Poets Paderbom Paris 2002

%3 S., = 8,90, ISBN 3-936706-00-X

Wer hat nicht schon dariiber gestéhnt? Uber 50 Jahre
war man sich sicher, daB/dass man ein fehlerfreies
Deutsch schreibt und mufBte/musste in den letzten vier
Jahren hautiger zum Wirterbuch greifen als in den gan-
zen 50 Jahren davor, damit das Deutsch fehlerfrei
bleibt. Oder heifit es jetzt: Fehler frei? Oder gar: Fehler-
frei?

Schnell noch einmal in das vorliegende handliche
Biichlein geschaut. Doch in den drei zentralen Ab-
schnitten: ,.Getrennt- und Zusammenschreibung®,
..Schreibung mit Bindestrich® sowie ,,Grofl- und Klein-
schreibung®, die nach Erfahrung des Rezensenten am
hiufigsten zur Unsicherheit fithren, sucht man eincn
Abschnitt ,,Substantiv und Adjektiv* vergebens. Heibt
das, daB/dass sich an dieser Kombination nichts gedn-
dert hat?

Mitnichten. Der anfinerksame und findige Leser wird
aber trotzdem fiindig. Unter ,.Substantiv und Verb® /
JPartizip* / verkiirzte Wortgruppe™ steht der entschei-
dende Hinweis: cs heibt weiterhin ,,(ehlerfrei”. Aber
Vorsicht: nicht jede Kombination Substantiv und Ad-
jektiv lasst sich auf die verkiirzte Formel alt = neu brin-
gen. Wenn doch alles nur so einfach wire wie die pho-
netisch klare B/ss-Regel.

Da man viele neue Regeln erst verinterlichen muss, ist
dieses Biichlein sicherlich eine gute Hilfe, denn es be-
schrinkt sich auf wesentliche Aspekte. So kann jedem
nur empfohlen werden, es aufmerksam zu studieren
und ab und an auch als Ratgeber zu nutzen Das gilt ins-
besonders fir die, die sclbst viel schreiben oder viel mit
Schriftsitzen zu tun haben, wenn sie die neue Recht-
schreibung konsequent anwenden wolten. Damit kann
die Haufigkeit des Griffs zam Worterbuch mit Sicher-
heit reduziert werden.

Doch ganz ohne Wérterbuch geht es bestimmt nicht.
Der Autor weist namlich in mehreren Tipps zu Recht
darauf hin, dass ein¢ konsequente Anwendung der neu-
en Rechtschreibung auch heifit, mit der Inkonsequenz

ihrer Logik zu leben (siche z. B. phonetisch). Aber
Sprache lebt, und in 100 Jahren gibt es die nichste
Reform.

PS: Ich hoffe, — mit Ausnahme der bewusst gewithlten
alten Schreibweisen — die neue Rechtschreibung hier
konsequent angewandt zu haben. Die unter
www hotpoets.de, www.die-sprachwerkgtatt.de oder
www.text-kreativ.de avisierten Ubungstexte werde ich
mir gelegentlich . downloaden™ (steht nicht n meinem
Warterbuch). Vielleicht gewinne ich wieder meine alte

Sicherheit.

AUE-informationsdienst Hochschule und Weiterbildung %-2003



LITERATUR & MULTIMEDIALES 75

Schriften

Studie zum e-Lernen

Was gestandene Fernstudienanbieter schon lange
wissen: ,.e-Learning ist keine Konkurrenz zum
Studienbrief. Die Studie mit diesem Titel ist gegen
eing Schutzgebiihr von 18,50 Euro zu berichen bei
der AFW Wirtschaftsakademie Bad Harzburg GmbH,
An den Weiden 15, D-38667 Bad Harzburg,

www.afwbadharzburg.de

Weiterbildungsstatistik
in ,,Grund- und Strukturdaten 2001/2002%, kostenlos,
books@bmbf.bund.de

Weiterbildung mit Qualitit
Handbuch zum iberarbeiteten Lerner-orientierten
Qualititsmodell LOW?2, 4.- Euro, www.artset-lgw.de

Zukunft des Lernens
Studie, neben anderen Bereichen auch Weiterbildung
untersucht, kostenloses Download unter www.z-

punkt.de/download/ergebnisse—didacta.;gc[f.

Vom Staatsbetrieb zur Stiftung.

Moderne Hochschulen fiir Deutschland. Thomas
Oppermann (Hrsg), Géttingen, Wallstein-Verlag
2002, 146 5., 12.- Euro

Modelle fir Weiterbildung, whv (DUZ 7/2003. S. 29)

Online Lehren

Planung, Gestaltung, Durchfiihrung. Heino Apel/
Susanne Kraft (Hrsg.), wbv, Bielefeld, 2003, 276 S,
21,90 Euro

100 Tipps & Tricks fiir Overhead- und
Beamerpriasentationen

Thorsten Schildt / Peter Kiirsteiner, Beliz Verlag,
Weinheim, 19,90 Euro

Zur Konstruktion von Qualitiit in
Weiterbildungseinrichtungen

Am Beispiel der Kreisvolkshochschule Hochtaunus/
Oberusel, Reihe Theorie und Praxis der Erwachse-

nenbildung, Stefan Loibl, wbv, Bielefeld, 2003, 125
S., 14,90 Euro

Institutionelle Innensichten der Weiterbildung
Wiltrud Gieseke (Hrsg.), wbv, Bielefeld, 2003, 276
S., 18,90 Euro

Selbstgesteuertes lebenslanges Lernen
Herausforderungen an die Weiterbildungsorgani-
sation, ,,Forum Weiterbildung*, Band 1, Detlef
Behrmann / Bemn Schwarz (Hrsg.), whbv, Biclefeld,
2003, 388 5., 24,90 Furo

Bildungsfinanzierung und soziale Gerech-
tigkeitf

Vom Kindergarten bis zur Weiterbildung, Christoph
Ehmann, Hrsg: DIE Deutsches Institut fiir Erwachse-
nenbildung, why, Biclefeld, 2003, 188 S., 16,90 Euro

The World’s Best Distance Learning Colleges
and Universities

Correspondence and Online Degree Programs For
Adult Learners, E-Book, 9,99 US-Dollars,

www.degresadvisors.com/bookstore. htm

Fit fiir den Fernunterricht

Die Entscheidungshilfe fiir individuelle Weiterbi-
dung, Anne Oppermann / Gereon Franken, 170 S.,
whbv Bielefeld 2003, 14,80 Euro

Marktpotenziale und Geschiftsmodelle fiir e-
Learning-Angebote deutscher Hochschulen
FIBS-Reihe ,,Schriften zur Bildungs- und Sozialsko-
nomie®, Band 4, wbv Bielefeld 2003, 29,90 Euro

Hochschuldidaktische Aus- und Weiter-
bildung

Grundlagen - Handlungsformen — Kooperationen,
Ulrich Welbers (Hrsg.), Band 110 der Reihe ~Blick-
punkt Hochschuldidaktik™ der Arbeitsgemeinschaft
fiir Hochschuldidaktik (AHD), 404 S., wby Bielefeld
2003, 29,90 Euro
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eLearning fiir die betriebliche Praxis
Thomas Reglin / Eckart Severing u. a., f-bb Band 30,
whbv Bielefeld 2003, 14,90 Euro

Qualitit der Weiterbildung in der Unter-
nehmerpraxis

Eine Studie mit sechs Fallbeispiclen, Roland Gelder-
mann / Joao Filipe Baigger / Brigitte Geldermann,
Personal- und Organisationsentwicklung — Weiterbil-
dung im Betrieb Band 29, 100 S., wbv Bielefeld
2003, 14,90 Euro

Friiherkennung von Qualifikationserforder-
nissen in Europa

Qualifikationen erkennen - Berufe gestalten ; Band 9,
Hans-Jorg Bullinger / Susanne Liane Schmidt / Klaus
Schémann / Manfred Tessaring (Hrsg.}, wbv Biele-
feld 2003, 14.90 Euro

E-Learning-Services im Spannungsfeld von
Padagogik, Okonomie und Technologie

L3 - Lebenslanges Lernen im Bildungsnetzwerk der
Zukunft, Ulf-Daniel Ehlers / Wolfgang Gerteis /
Torsten Holmer / Helmut W. Jung (Hrsg.), 548 8.,
whyv Bielefeld 2003, 34,90 Euro

Cbs

Elektronen

mulimedialer Rundgang, Lernprogramm, 39,95 Euro,
Multimedia Hochschulservice Berlin GmbH, ¢/o TU
Berlin, Einsteinufer 17d, 10587 Berlin,
www.mhsg.de

Prozessfiihrung

mulimediales [.emprogramm, 39,95 Eurc, Multime-
dia Hochschulservice Berlin GmbH, ¢/o TU Berlin,
Einsteinufer 17d, 10587 Berlin, www.mhsg.de

e-Lernen

WBT: ,e-Leaming fiir Einsteiger”: Anwendungsmdig-
lichkeiten, technische Voraussetzungen, Handlungs-
anleitungen fiir e-Learning-Konzepte. 229,00 Euro
www webacad.de

Ein Europiischer Online-Kurs fiir Trainer wurde von
der tele-akademie der FH Furtwangen mit Partnern in
Frankreich und GroBbritannien entwickelt. Niheres:
www.tele-ak de/portal/content/e2/e5/e2304 oder
www neftrainers.org/de

www.eurelea de: Ausschreibung einer Auszeichnung
fiir beispielgebende Nutzung von e-Learning, ausge-
rufen von der Landesregierung Baden-Wilrttemberg,
Bewerbungen bis zum 30.08.2003 moglich.

http://kworkquark.desv.de: Lernsoftware
JKworkQuark — Teilchenphysik fiir alle™

www bildungsportal.sachsen.de: mit tiber 50 Lernan-
geboten online, z. T. auch flir externe Interessierte
http:/fwww.amgce.de: die multimediale Lehr- und
Lernplattform AMACE (Applied Media and Commu-
nication Studies E-Leaming-System) geht an der
Technischen Universitaet Ilmenau in die praktische
Erprobung,
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Hochschule Magdeburg-Stendal (FH)

Hochschule Magdeburg-Stendal (FH)

Berufsbegleitendes Weiterbildungsstudium
an der Hochschule Magdeburg-Stendal {(FH)
qualifiziert zum Gesundheitsmanager/ zur
Gesundheitsmanagerin im Bereich kommu-
nate Gesundheitsférderung

Die Hochschule Magdeburg-Stendal (FH} startet mit
dem dritten Kurs »Gemeindebezogene Gesundheits-
férderung™ am 01.10.2003.

Mit der Fekussierung auf Gesundheits forderung in der
Kommune wird in der Weiterbildung auch angesichts
der gegenwiirtigen Verengung der gesundheitspo-
litischen Aufmerksamkeit in Deutschland auf individu-
elle Krankheitspravention und isolierte Fitmess-/ Well-
nessaklivitdten bewusst das zukunfisorientierte Hand-
lungskonzept der Ottawa-Charta zur Gesundheits-
forderung der WHO in den Mitielpunkt gestellt. Inte-
grierende Programme wie Gesunde-Stidte-Projekte,
Lokale Agenda 21 — Initiativen oder das Programm
wSoziale Stadt* bieten dafiir bereits einen Rahmen.
Denn Gesundheit entsteht im Alltag dort, wo die Men-
schen leben, lieben, arbeiten und spielen. Daher kdnnen
neue Ansatzpunkte fiir eine nachhaltige Gesurdheits-
{6rderung vor allem in der Kommune entwickelt wer-
den.

Fur die Weiterbildung wurden Arbeitsstrukturen eni-
wickelt, die Theorie und Praxis funktional miteinander
verbinden. Als Studienform wurde ein modulares
mediengestiitztes  Fernstudium it regelmifigen
Prisenzveranstaltungen gewshll. Die Kommunikation
geschieht per Internet und gaf, zusitzlich in lokalen
Studiengruppen. Hochschulberechtigung (ggf. durch
Feststellungspriifung), PC-Nutzung und ein Internct-
Zugang sind daher fiir die Teilnahme erforderlich. Dic
Weiterbildung nimmt auf praktische Berufserfahrungen
im Gesundheitsbereich Bezug. Spezifische berufliche
Vorkenntnisse sollten vorliegen.

Die Studiendauer betrigt 18 Monate (3 Semester).

Weitere Informationen:

Hochschule Magdeburg-Stendal (£ H}
Weiterbildung ,,Gemeindebezogene Gesundheits-
forderung™

Prof. E. Gopel / Dipl. Ges.wirtin Ines Mula

Tel. 03 91/ 8 86 47 11
gefl@sgw.bs-magdeburg.de

http:/www.sew hs-magdebure de

Gesundheit europiisch studieren

An der Hochschule Magdeburg-Stendal (FH) startet ab
Wintersemester 2003 ein europaischer Studiengang fiir
nachhaltige Gesundheitsférderung.

Europa wird als Akteur der Gesundheitspolitik immer
wichtiger. Mit der Verabschiedung des neuen EU-Pro-
gramums zur Sifentlichen Gesundheit steht die Gesund-
heitspolitik in Europa auf einem neuen Fundament. Die
Hochschule Magdeburg-Stendal (FH) bietet die Mog-
lichkeit, in einem postgradualen, multimedialen, be-
rufsbegleitenden Fernstudiengang einen Abschluss als
wErropean Master in Health Promotion® zu erwerben.
Das Studienangebot ist im Rahmen eines Kooperations-
verbundes von 15 europiischen Hochschulen entwik-
kelt worden und schlieBt einen intensiven européischen
Austausch mit Auslandsaufenthall withrend des Studi-
ums ein.

Zielgruppe sind profassionelle Praktikerinnen, die sich
fiir eing leitende Funktion auf europdischer, nationaler
oder regionaler Ebene

e im Sffentlichen Gesundheitssektor,
®  bei Nicht-Regierungs-Organisationen,
e inder Gesundheitsforschung oder

e in der Gesundheitswirtschaft

wissenschafilich weiterqualifizieren wollen,
Zulassungsvoraussetzungen:

e  abgeschlossenes Hochschulstudium ( FH/Uni) im
Bereich der Gesundheitswissenschaften oder

¢  ahgeschlossenes Hochschulstudium (FH/Uni)
und ¢inschligige Praxiserfahrung

e  gute deutsche und englische Sprachkenntnisse

Zeitlicher Studienaufwand:
®  ca. 15 Stunden Selbststudium pro Woche

®  zweitdgige Prisenzphasen (alle fitnf Wochen
Freitag und Samstag)

e cine EU-Fachexkursion nach Briissel (eine Wo-
che)

¢  mindestens ein Studienaufenthalt im Ausland
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Der Studiengang startet im Rahmen der 1. Herbst-Aka-
demie zur Gesundheitsférderung vom 1, bis 3.10.2003
in Magdeburg.

Der Bewerbungsschluss ist der 31, August 2003.

Weitere Informationen:
http:/fwww.sgw.hs-magdebure.de/eumahp

eumahp{@sgw.hs-magdeburg.de
Tel.: 0391 — 886 4713

E-Learning — man muss verrlickt sein

Kritische Anmerkungen zum E-Learning enthilt der
Standpunkt unter obigem Titel, verfasst von Prof. Dr.
Lutz Wegser, Professor {Ur Praktische Informatik an der
Universitat Kassel. Allen als Lektiire empfohlen, die in
ihrer iiberbordenden Euphorie iiber die Neuen Medien
gern die Aspekte Praktikabilitdt und Nachhaltigkeit
vergessen (DUZ 4/2003, 8.7).

Néahe erwinscht

der. Auf dem Weg zu einer gemeinsamen Grundstruk-
tur der Hochschulbildung sind u. a. Leistungspunkie-
system und Akkreditierung Hiurden, die noch lange
nicht iiberwunden sind (DUZ 4/2003, $.10).

DUZ-Spezial: Von Bologna nach Berlin — Eine
vision gewinnt Kontur

Ausfiihrliche Darstellungen verschiedener Aspekte des
Bologna-Prozesses: momentaner Stand und Perspekti-
ven in Deutschland aus unterschiedlichen Blickwinkeln
(DUZ-Spezial 13/2003, 36 5.).

Verzwickte Wege

Auf zwei Seiten wird ein Lotse versucht, wie man ggf.
an Fordermittel des 6. Forschungsrahmenprogramms
2002 herankommen kann. (DUZ 4/2003, 8.14), aber:

Viiel Stress fUr nichts

,Nach Euphorie und Depression sucht E-Learning sei-
nen Platz im Hochschulalitag. Erfolge gibt es dann,
wenn die Technik Werkzeug und nicht reiner Selbst-
zweck ist.” Ein Riickblick auf die Learntec 2003 (DUZ
4/2003, 8. 17).

Unerwiinschier Spieltrieb

_Neue Medien werden nur zogerlich in die Lehre ein-
gefithrt. Ein Grund: Wissenschaftler fiirchten den
infantilisierenden Konsum der Lehre.” Es werden noch
andere Griinde zusammengestellt und es kommen aber
auch Stimmen zu Worte, die auf das Wo und Wie eines
sinnvollen Einsatzes neuer Medien eingehen (DUZ &/
2003, 5. 23).

Berlin 2003 — Unter Erwartungsdruck

Der Artikel setzt sich mit den Problemen des Bologna-
Prozesses und folgerichtig mit den Erwartungen an die
Berliner Nachfolgekonferenz im September auseinan-

Wer Geld fiir Forschung aus Briissel will, muss dicke
Antrige ausfidlen. Doch am Ende gehen die meisten
Wissenschaftler leer aus — Frust macht sich breit.”
(DUZ 13/2003,8.22)

Baustelle Weiterbildung

,.Die Angebote in der Weiterbildung sind zahlreich, ihre
Qualitit unterschiedlich. Der Druck nach steigender
Qualitit wichst.” Wie kann und soll die Qualitét des
Bauwerks ,,Weiterbildung® an den Hochschulen zu-
kiinftig gesichert werden, wenn nicht zuletzt die Finan-
zierung des Baus alles andere als gesichert angesehen
werden kann? (DUZ 11/2003, 5. 20)

Nichste Woche im Seminar noch Platze frei?

Ein Weiterbildungsinstitut hatte die pfiftige 1dee, die-
se Plitze dann bei ebay anzubieten. (Trainingaktueli 06/
2003,8.3)
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Neue Freiheit fiir die Wissenschaft

oder Beeintrachtigung der Rechte von Urhebern? Dag
neue Urheberrecht ist nicht unumstritten. Wie praktika-
bel es ist, werden wohl (wieder einmal} die Richter
entscheiden (DUZ 5/2003. §, 8).

DUZ-Extra: Rechtemanagement in Multimedia-
projekten an Hochschulen

Wer sich um Urheber- und/oder Nutzungsrechte erst
Gedanken macht, wenn mediales Vorhaben — ¢s muss
nicht multimedial sein — seinerm Ende zustrebt, erlebt so
manches Mal eine base chrraschung: Geld ausgege-
ben und Rechte nicht gesichert. Das vierseitige DUZ-
Extra ist also minimale Pflichtlektiire fur alle, die mul-
timediale Projekte planen oder schon dabei sind —
gleichgiiltig in welcher Phase. Da der Teufel aber be-
kanntlich im Detail liegt, helfer dann zunzchst einmal
die angegebenen Internet-Adressen etwas weiter:
www.bildungsserver.nrw.de www.uvim.arw.de, www.

uni—mucnster.de/iura.itmfhoeren/ www.ipr-heipdesk.
org, bﬂp://remus.iura.uni-sb,de. (DUZ-Extra 1-2/2003)

Niveau der Lehre bewusst abgesenkt

In GroBbritannien wird beklagl, dass die unterschiedli-
chen Vorkenntnisse von Studierenden insbesondere in
den Ingenieurwissenschaften zu einer bewyssten Ab-
senkung von Anforderungen gefithrt habe. (bUZ 12/
2003,8.25)

Intermedisrenarbeit als Lerninfrastrukturleistung

Die Wirkungsbereiche und Interaktionen in den Feldem
Padagogik, Soziales, Kultur und Okonomie bedingen
die Auofgaben von Intermedidren in einer Lerg-
infrastruktur aus erwachsenenpidagogischer Sicht.
Davon ausgehend werden 13 Thesen zur F Srderung von
Leminfrastruktur ynd Lernku]mrentwicklung abgelei-
tel. Rainer Bridel, Westfilische Universitdt Miinster,
(QUEM-Bulletin 3/2003, www.abwf de)

Vergleichende Bewertung der Kompetenz-
entwicklung der betrieblichen Praxisprojekte aus
dem Programmbereich ,Lermnen im Prozess der
Arbeit*

Aufgabe einer Kompetenzbilanz und mogliche
Vergleichsmethodik werden an den ersten Ergebnissen
von drei Projekten gespiegelt. Ein wesentliches Ergeb-
nis ist, dass ein abgestimmtes Vorgehen bei Datenerhe-
burg und Datenbewertung unabdingbar ist, um den
Erfolg unterschiedlich strukturierter Projekte auch ver-
gleichen zu kénnen. Thomas Hardwig, Soziales For-
schungsinstitut Géttingen. (QUEM-Bulletin 3/2003,

www.abwf de)

Finanzierung, Vielfalt und Verantwortung

Finanzierungsmodelle fir dic Weiterbildung und ihre
Wirkung, von Christoph Ehmann. Verschiedene Aspek-
te der Finanzierung werden {kritisch) beleuchtet: ... was
nichts kostet, ist nichts wert? ... ein grofies Problem der
Projektforderung ist nachhalt ge Fianzierung von Mit-
arbeitern ... Anderung der F inanzierung fiihrt zu deut-
licher
Finanzierungsquellen verhalten sich wie kommunizie-
rende Rohren {Schwerpunktthema Bildungs-
finanzierung in EB Erwachsenenbildung, 172003)

Verdnderung  von Teilnehmerzahlen

Offentliche Verantwortung ade?

Die staatliche Férderung der Erwachsenenbildung in
den Landern, von Peter Christoph Neu. (Schwerpunkt-
thema Bildungsfinanzierung in BB Erwachsenenbil-
dung, 1/2003)

Weiterbildung als Markt

Okonomische Thesen Zur Bildungsﬁnanzierung, von
Birger P. Priddat. u. a.: Der Staat sollte Bildungs-
evaluierung betreiben und sich aus der (Weiter-)Bil-
dung zuriickziehen. {Schwerpunktthema Bildungs-
finanzierung in EB Erwachsenenbildung, 1/2003)
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Corporate Universities —
Partner fir Hochschulen

Corporate Universities bendtigten in den USA einen
Anlauf von 30 bis 35 Jahren, ehe nicht nur wenige
GroBkonzerne, sondern auch mittelstindische Firmen
sich durch eine Vielzahl von Neugriindungen Ende der
80er Jahre engagierten. Die ersten Griindungen in
Deutschiand erfolgten 10 Jahre spiter. Bei dea Zielset-
zungen der Corporate Universitics ist eine Kooperation
mis Hochschulen sinnvoll und wiinschenswert, deut-
sche Unis seien aber dafiir haufig organisatorisch
schiecht einestellt.

Sylvia Jumpertz: Corporate Universities — Kompetenz-

schmiede Firmen-Campus (managerSeminare, Nr. 63
Februar 2003, 5.86-94)

Bildungskosten als Werbungskosten absetzbar

Nach Urteilen des Bundesfinanzhofes (BFH) vom De-
zember 2002 (VI R 120/01 und VIR 137/01} kénnen
auch Aufwendungen fiir ein berufsbegleitendes Erst-
studium oder fiir UmschulungsmaBnahmen in voller
Hohe als Werbungskosten geltend gemacht werden.
{managerSeminare, Nr. 64 Mirz 2003, S.11)

Wetterbildung zunehmend kundenorientiert

Rine schlechte Wirtschafislage hat sich schon immer
negativ auf den Weiterbildungsmarkt ausgewirkt. Lei-
der hat bei den meisten Firmen die Kostenreduzierung
absolute Prioritit vor der Zukunftsorientierung, wes-
halb die Budgets fiir Fort- und Weiterbildung in aller
Regel zu den ersten Opfern von Sparmafnahmen zih-
len. Eine Tatsache, mit der sich Weiterbildungsanbieter
zur Zeit wieder besonders abfinden mitssen. Die Er-
kenntnis, dass Sparen bei der Weiterbildung Sparen am
falschen Platz ist, ist zwar weit verbreitet, aber nur
wenige handeln auch danach.

Eine der Folgen ist, dass sich die Weiterbildung an den
Wiinschen und Zielen der Kunden austichten und letzt-
lich fuir ihn rechnen muss. Dafir muss aber die Effizi-
enz von MaBnahmen nachpriifbar sein. Konfektionierte
Angebote ,,von der Stange” haben da keine Chance.

Unabhingig vom Ldsungsweg ist in jedem Fall eine
genaue Analyse von Bedarfund Zielen des Abnehmers
erfordertich. Fiir die Lsung selbst lasssen sich ver-
schiedene Szenarien aufzeigen. Ein erfolgsabhingiges
Honorar fiir den Weiterbildungsanbister {Szenario 1)
setzt nicht nur voraus, dass die Ziele definiert sind.
Auch der Grad ihrer Erfiillung muss messbat sein. Als
weitere Voraussetzung sollten Anbieter hier die Metho-
den frei wihlen kénnen.

Eine verstarkte Nutzung des innerbetrieblichen Know-
how (Szenario 2) erfordert in aller Regel eine padago-
gische Schulung von Mitarbeitern. Eine Erkenntnis, die
sich nach eigenen Erfahrungen vor altem in KMU stiir-
ker durchsetzen muss. Padagogische Schulung von er-
fahrenen Mitarbeitern istwire auch eine Zielgruppe fiir
Hochschulen. Die Ausbildereignung orientiert sich hier
zu stark an den Erfordernissen von THK-Priifungen.

Neue Formen des Lemnens (Szenario 3) sind zwar so
neu niicht, aber deren Vorteile sind nicht {iberall erkannt.
Da sowoht die angefithrten Trainingsmethoden und das
Coaching letztlich preiswerter, aber nicht unbedingt
billiger sind, erfordern sie meist einen grofieren Anteil
von schmaleren Buddgets. Ob sich das heute umsetzen
lisst?

Manuela Dolkinger, Otto Siegfried Wilkening:

Kein Budget fiir Weiterbildung — was nun?
(managerSeminare, Nr. 64 Marz 2003, S. 70-76)

Arbeitsthemen der KAW

Die Konzerlierte Aktion Weiterbildung hat seit
01.07.2003 eine neue Geschiftsstelte und widmet sich
mittelfristig folgenden Arbeitsthemen:

o  Brdrterung von weiterbildungspolitischen Vor-
schldgen des Bundes und der Lander sowie
anderer weiterbildungspolitischer Akteure, dar-
unter z. B. das Aktionsprogramm , Lebensbe-
gleitendes Lernen fiir alle” des BMBF und das
., EU-Memorandum zum lebenslangen Lerngn®,

e Formulierung von Anforderungen an die Quali-
tatsentwicklung in der Weiterbildung: Selbst-
evaluation/Akkreditierung von Einrichtungen,
Teilnchmerschutz/ Anbieterqualitét sowie ord-
nungspolitische Dimensionen,
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e  Diskussion von Vorschligen zur Entwicklung
einer qualitativen und quantitativen Weiter-
bildungsberichterstattung,

e Beratung und Begleitung von Projekten und
Programmen, darunter z. B. das wNetzwerk-
programm Lernende Regionen™ und die ., Kon-
zertierte Aktion Internationales Marketing fiir
den Bildungs- und Forschungsstandort Deutsch-
land*,

(http://www.bmbf. de/252 2006, html)

Arbeitskreis ,Mediengestitztes Lehren & Lernen
(AMLL)

Der Arbeitskreis ~Mediengestiitztes Lehren & Lemen*,
organisiert vom Fraunhofer-Institut fiir Integrierte
Publikations- und Informationssysteme (IPSI), versam-
melte bet seinem letzten Treffen im April Experten aus
Industrie, Hochschulen und Forschungseinrichtungen.
Themen waren vor allem Qualititssicherung beim E-
Learning. PDF-Dateien der Vortrdge: htip//:ipsi. fraun
hofer. de/ipsi/press releases/2003/030422amll htm

Der Arbeitskreis trifft sich regelmissig zum Erfah-
fungsaustausch, die Teilnahme kann informell beim
Fraunhofer IPSI angemeldet werden.

Das néchste Treffen soll im Herbst 2003 stattfinden.

Kontakt:

Ute Linder,

Fraunhofer Institut fiir Integrierte Publikations- und
Informationssysteme IPSI,

Dolivostrasse 15,

64293 Darmstadt,

Tel. 06151 869-936, Fax 0615] 369-963,
linder@ipsi.fraunhofer.de.

Postgradualer Online-Fernstudiengang ,Master
East European Studies®

Ein Pilotlauf mit 30 Studierenden beginnt im Herbst
2003 am Osteuropa-Institut der FU Berlin. Inhalte wer-
den hauptsichlich aber das Intemnet vermittelt, ergéinzt
durch vier cinwdchige Présenzphasen pro Semester in
Berlin. Der Ergdnzungsstudiengang ist englischspra-

chig und dauert zwei Jahre.(ht;p://www.ees-online.org)

Nachhaitigkeitsstrategien fir E-Learning im
Hochschulbereich

Mit der von der Hochschul-Informations-System
GmbH vorgelegten Kurzinformation , Nachhalti gkeits-
strategien fiir E-Learning im Hochschulbereich. Lénder,
Hochschulen, Projekte® sollen exemplarische Antwor-
ten auf die Frage gegeben werden, wie innovative Kor-
zepte mediengestiitzter Lehre nachhaltig umgesetzt
werden konnen, um neue Lermnformen dauerhaft und
alltagsgerecht in der Hochschullehre zu verankern.
Zusammenstellung von Vortrigen und Diskussionen
eines Expertenworkshops am 29. November 2002 im
Leibniz-Haus in Hannover, F allbeispiele iber Probleme
und Perspektiven der Implementierung medien-
gestitzter Lehr-/Lernformen, Ist-Stand, Tendenzen zu-
kiinftiger Entwickiungen. (hitp://www,his.de/News/Ser
vice/Publikationen/Presse/pm-kib0303)

Studienkontenmodel in NRW verfehit

Das Studienkontenmodell, wie es am 22. Januar 2003
vom nordrhein-westfilischen Landtag beschlossen
wurde, vergibt nach Meinung des CHE die Chancen,
die durch eine verniinftige Kostenbeteili gung der Stu-
dierenden fiir alle Beteiligten bestiinden. Stellungnah-
me des CHE zum NRW-Studienkontenmodel}: bitp://
www.che.de/mews phptid=24 (che.ckpoint 1/2003)

HRK: Positionspapier zum Bologna-Prozess

Das Plenum der Hochschulrektorenkonferenz (HRK)
hat ein Positionspapier zur Bologna-Nachfolge-
konferenz verabschiedet. Darin werden der Stand auf
dem Weg zu einem ~Europiischen Hochschulraum®
analysiert und Empfehlungen zur weiteren Entwicklung
formuliert. So empfiehlt die HRK, die Diplom-, Magi-
ster- und Staatsexamensstudienginge bis auf begriinde-
te Ausnahmefille ziigig durch BA/MA-Studienginge
Zu ersetzen. Femer werden Wirtschafis- und Berufsver-
binde sowie die Kammern aufgefordert, ihre Mitglieder
iber die neuen Studiengange umfassend zu informi eren
und ihnen zu empfehlen, den Absolvent(inn)en der BA/
MA-Studienginge adiquate Beschiftigungsmaglich-
keiten zu bieten. Als zentrale Instramente fiir Transpa-
renz und Vergleichbarkeit, aber auch als wesentlicher
Beitrag zur Studienreform sollen zudem ECTS, Dipl-
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oma Supplement und die Modularisierung der Studien-
struktur flachendeckend eingefiihrt werden.

Positionspapier: http://www,hrk de/downloads/Bolog
napapier_final.pdf
(EVA-Net Newletter Nr. 20 vorm 24.07.2003)

ZEvA: AG Weiterbildungsstudiengange” konsti-
tuiert

Am 10. Juli 2003 hat sich in Hannover die Arbeitsgrup-
pe ,,Weiterbildungsstudiengénge™ der ZEvA konstitu-
jert. Auf Initiative von BIQA und ZEvA wurde ein breit
geficherter Teilnehmerkreis gewonnen. Nichste Ar-
beitsergebnisse sollen am 11. November 2003 ausge-
tauscht werden. (EVA-Net Newletter Nr. 20 vom
24.07.2003)

Zukunftsaufgabe Bildungsplanung spaltet Kul-
tusministerkonferenz

Auf der KMK-Sitzung am 12. Juni 2003 in Rostock
konnten sich die Kultusminister/~innen der Linder nicht
auf eine inhaltliche Richtung fiir dic Neuorganisation
der ,.Bund-Linder Kommission fir Bildungsplanung™
(BLK) und deren institutionelle Absicherung in den
Bildungsministerien verstindigen. In ihrem nicht verdf-
fentlichten Beschluss zur laufenden Féderalismus-
debatte konnten sich die Minister/-innen lediglich auf
die Formel verstandigen, dass die Aufgaben der BLK
neu organisiert werden miissen. (EVA-Net Newletter
Nr. 20 vom 24.07.2003)
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Interaktion in Bewegung

Campus Innovation Hamburg

Thema der fachiibergreifenden Konferenz
»Mensch & Computer am 7. bis 9. September
2003, Stuttgart, Fraunhofer-Institut Arbeits-
wirtschaft und Organisation, www.mensch-und-

computer.de/mec2003

Netzbasierten Hochschullehre

Internationaler Workshop im Rahmen des
Verbundprojektes ,,2MN - Module fiir die multi-
mediale netzbasierte Hochschullehre®, 10./11.
September 2003, Uni der Bundeswehr Miinchen
wwiv.banv unibw-muen chen.de/bauv?/2mn/

Workshop/

]

Weiterbildungsstrategien am Hochschulstandort
Libeck

Workshop anldsslich 10 Jahre Zentrum fiir Fem-
studtum und Weiterbildung der Universitit zu
Liibeck, Freitag, 12. September 2003, 14.00 Uhr
c.t., im Hérsaal Z 1/2 (Zentralklinikum),
www.fsz uni-lyebeck, de

Jessons to learn?” - Universitaeten in der
.elL.eaming and Knowiedge Era”

Internationales Symposium anlisslich des 25«
Jihrigen Jubildums des “Centre for Distance
Leaming and Continuing Education™ der Uni
Hildeshein, 12./13. September 2003, gemeinsam
veranstaitet mit dem European Distance Edu-
cation Network (EDEN), hitp://zfw02.7zfw uni-

hildesheim.de/sxm]gosium/index.htm[.

Profil und Qualitit der wissenschaftiichen Wei-
terbildung zwischen Wirtschaftlichkeit und
Wissenschaft

Jahrestagung 2003 des AUE — Hochschule und
Weiterbiidung, 18./19. September 2003, Techni-
sche Universitit Dresden, www.aue-net. de

Internationales Treffen der akademischen E-Lear-
ning-Community unter dem Motto ., Meer the
Best in E-Learning “, 29.September bis 1.Oktober
2003, Universitsat Hamburg, www.campus-inno
vation.de/

EFOS-Tagung

Herbsttagung der Europiischen Vereinigung
Alterer Studierender (EFOS), 1. bis 3. Oktober
2003, Groningen, www.members.e-media.at/
EFOS

Internationales Hochschulmarketing

Symposium am 27./28, Oktober 2003, Wissen-
schaftszentrum Bonn, veranstaltet von CHE,
DAAD und GATE Germany, www.che.de

Qualitatssicherung an Hochschulen — Neue
Herausforderung nach der Berlin-Konferenz

20./21. November 2003, Wissenschaftszentrum
Bonn, http://www.hrk de/termine/programm

lang deutsch.pdf

Die Realitit der Virtuellen Hochschule:
multimediale Lehre im Einsatz

Symposium zum Abschluss des F Srderpro-
gramms . Virtuelle Hochschule Baden-Wiirttem-
berg®, 28. November 2003, Universitat Stuttgart,
www.che.de

Supporting the Learner in Distance Education
and e-Learning

3. EDEN Research Workshop, Oldenburg, 4. bis
6. Mérz 2004, Call for Papers und mehr iiber den
Workshop: www eden. bme.hu
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www.trainerlink.de:

man {Giste!) kann dort priifen, ob einzelne Semi-
nare fiir eine Umstellung auf blended-learning
geeignet sind.

www.iwwhb.de:

Metasuchmaschine fiir Weiterbildung des Biiros
fiir Beratung und Projektentwicklung, Hamburg,
hat den Testbetrieb aufgenommen. Die Suchma-
schine ist mit verschiedenen Weiterbildungsda-
tenbanken vernetzt.

Wer hat’s probiert? Erfahrungsberichte bitte
fiirs nichste Heft an die Redaktion.

www.3m.com/meetingnetwork/interact/

nightmare stories.htmi:

zwm Trost, wenn thnen mal eins Veranstaltung
zum Alptraum wurde

www.spasslerndenkmethode.de:

Lehren mal anders und schneller?

mmi@forum-veriaq.com:

Newsletter fiir neve Medien ,multi-media-lear-
ning — neue Medien in Aus- und Weiterbildung®

www.‘ploteus.net:

EU-Portal fiir Aus- und Weiterbildung, Such-
kriterien: Lander / Sprachen / Bildungsniveau /
Thema, zuziigl. Informationen iber Bildungs-
systeme und Austauschprogramme

www.ku-eichstaett.de/studieninteressenten/
uni-studium:

Weiterbildung zum , Master of European Social
Work*™

www.adbildungsstaetten.de:

seit dem Frithjahr2003 mit einer online-Daten-
bank, tiber [nformationen zu thematischen
Schwerpunkten der im AdB vertretenen Institu-
tionen

www.online-campus.net:
Online-Studiengang zum Experten fiir Bildungs-
medien, Universitit Duisburg-Essen

www.iw-wb.de/steuerungsgremium/

dokumente.htm:

Informationen zur Arbeit der KAW

hitp:fleuropa.eu.int/comm/education/
newprogconsult/index de.htmi:

Diskussionsbeitrige zum Konsultationsprozess
itber die Zukunft europiischer Bildungsprogram-
me

www.elearningeuropa.info:

Internet-Portal zu eLearning

hitp:ffeuropa.eu.int/comm/education/

programmes/elearning/index de.html:

Altionsplan cLearning

www.europa.eu.int/comm/eurostat:

EU-Weiterbildungsstudie, Zusammenfassung,
ergénzender Aufsatz dazu unter www.hibb.de

www.ibi.tu-berlin.deiserviceldigital
i_digita.htm:

Auflistung der mit dem Bildungssoftware-Preis
ausgezeichneten Programme
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www.bildungsserver.defzeigen/
htm|?seite=1560;

Informationsmodul ,.E-Learning in der Erwach-
senenbildung®, Informationen zu: E-Leaming
Informationsportale / Onlinekursangebote / Stu-
dien zu E-Learning / Hinweise zu Organisation
und Gestaltung von Online-Kursen / Auswahl-
kriterien — Checklisten zu E-Learning / Lern-
plattformen / Autorentools / Lernsoftware (Er-
wachsenenbildung) / Glossare zu E-Leaming / E-
Journals, Newsgroups zu E-Learning / Literaturli-
sten zu E-Learning / E-Learning in Europa

www.dl-forium.de:

Entwicklung eines virtuellen Archivs zur Siche-
rung digitaler Publikationen

www.vascoda.de:

unter dieser Bezeichnung wird ein Internet-Portal
als Deutschlands neuer Weg zur wissenschaftli-
chen Information anlésslich der internationalen
Bibliothekskonferenz IFLA Anfang August in
Berlin (1. - 9. 8. 2003) freigeschaltet. Die Benut-
zung wird unentgeltlich sein, nicht aber alle an-
forderbaren Quellen.

www.netdays.de:

zum Thema des diesjdbrigen [nternetwetthewerbs
. discaver diversity - Dialog zwischen den Kultu-
ren" kénnen Projektideen und Beitrége bis 24.
Oktober 2003 angemeldet werden.
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Peter Faulstich

Thesen zur Akkreditierung
wissenschaftlicher Weiterbildung

Vortrag auf der Sitzung des Akkreditierungsrates
am 6. Mdr; 2003

Nachdem der Alckreditierungsrat bersits in der Jetzten
Periode darauf hingewiesen hat, dass die Akkredi-
tierung und Zertifizierung wissenschaftlicher Weiterbil-
dung ein wichtiges Thema sei, ist es sehr zu begriiBen,

dass nunmehr eine entsprechende Initiative gestariet

wird.

I Angesichts der Vielfalt der Aktivititen der
Hochschulen in der wissenschaftlichen Weiter-
bildung ist es sinnvell, sich zunichst einen
Uberbiick tiber die Ausgangslage xu verschaf-
fen. Zwar ist immer noch die Klage berechtigt,
dass die Hochschulen dieses Aktivitgtsspektrum
nicht hinreichend aufgenommen haben. Nichis-
destoweniger ist kaum zu iberschen, dass in den
letzten Jahren doch einiges in Gang gekommen
ist. Nimmt man den »Hochschulkompass® der
Hochschulrektorenkonferenz, so findet man
insgesamt 1545 Eintrige in der Rubrik . Weiter-
tihrende Studienangebote™. Es werden auier-
dem 330 Weiterbildungszentren ausgewiesen.
Im Vergleich dazu gab es 9331 grundstindige
Studienmoglichkeiten.

2. Sieht man sich allerdings die Rubrik »Weiter-
fiihrende Studienangebote® genauer an. so ist sie
durch eine erhebliche Unschirfe gekennzeich-
net. Zunchmend entstehend Abgrenzungspro-
bleme zwischen grundstindigen und weiterfith-
renden Studienmaglichkeiten. Sicherlich ist die
Unterscheidung in Forschungs- bzw. Praxis-
bezug kein hinreichendes Kriterium. Auch einer
genaueren Betrachtung der Programmstrukturen
hinsichtlich der Aspekte wvertiefend*, ,ergén-
zend™ und ,erweiternd* bleibt nolgedrungen
unscharf. Auch weitere Hilfskriterien wie zum
Beispiel ,.Interdisziplinaritat* oder Finanzie-
rungsaspekte sind wenig tragfihig.

3. Angesichts der Kriteriendefizite ist es maglich,
zuriickzugreifen auf die alte Diskussion um
»Studium neben dem Beruf™. Insofern kénnten
als weiterbildende Studiengénge digjenigen
cingeordnet werden, welche eine gleichzeitige
Berufstatigkeit erméglichen. Auch dies wiire
allerdings eine crhebliche Ausweitung, da alle

Teilzeitformen dann in den Bereich der weiter-
fithrenden Studiengiéinge eingeordnet werden
mussten.

Mit der vermehrten Einfiihrung von Bachelor-
und Masters-Strukturen und entsprechenden
konsekutiven Modellen kommt die traditionelle
Unterscheidung endgiiltig ins Rutschen. Beson-
ders auf der Masters-Ebene ist kaum noch an-
gebbar, wie entsprechende Module von der
Programmstruktur her eingeordnet werden kén-
nen.

Angesichts dieser Ausgangslage ist es sinnvoll
auf eine konsequente Modularisierung des
Hochschulsystems zu setzen, Damit werden alte
Diskussionen um die ,,Baustein-Hochschule®
wieder aufgenommen. Eine solche Strategic hat
allerdings weitreichende Konsequenzen sowohl
fiir die Institutionalisierung als auch fir die
Finanzierung der Programme. Zum einen wer-
den sich zahlreiche Institutionen als weitere
Anbieter wissenschaftlicher Weiterbildung eta-
blieren. Zum andern wird eine modulorientierte
Finanzierung die Teilnehmerzusammensetzung
durchmischen. Eine magliche Strategie in die-
sem Kontext ist das Studienkontenmodell,

Das Aktivititenspektrum der Hochschulen in der
Weiterbildung ist sehr breit. Es reicht von Ein-
zel-vortrigen, {iber offene Vorlesungen, das
Seniorenstudium, Kooperationen mit einzelnen
Unternehmen oder Verwaltungen, Zusammenar-
beit mit Weiterbildungsanbietern bis zu eigenen
systematisch geplanten weiterbildenden Studien-
géngen.

Es wiére unsinnig, dies alles in die Zertifi-
zicrungsdebatte einzubezichen. Vielmehr kann
auch hier die Modularisierungsstrategie orientie-
rend wirken.

Entsprechend miissen Anforderungen an Modu-
le formuliert werden: Organisiertheit, Systema-
tisiertheit, Zertifizierbarkeit, Kontinuitit des
Angebots, Profiliertheit, sowiec deren Dokunten-
tation,

Mit ihren Weiterbildungsangeboten befinden
sich die Hochschulen in einer Zwischenlage
zwischen Hochschulsystem und Weiterbildungs-
systemi. Auch hier werden die Grenzen zuneh-
mend flieBend. Es kommt deshalb darauf an,
dass institutionelle Profil der Hochschulan-
gebote zu diskutieren und zu schérfen,
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1.

Fiir die Qualititssicherung von Lernmdglich-
keiten auf wissenschaftlichemn Niveau kann ein
Model! generalisiert werden, wie es ist einerseits
beroits im Zusammenhang der Akkreditierung
von Bachelor- und Masterstudiengingen, ande-
rerseits aber auch bei den Aus- und Fortbil-
dungsorten und im IT Bereich bereits angezogen
worden ist. Ein solches dreistufiges Modell von
Qualititsmanagement, Zertifizierung und Akkre-
ditierung, wie wir es zum Beispiel auch in Aus-
fihrungen des SGB 11T (neu) vorgeschlagen
haben, scheint insgesamt tragfihig.
Entsprechend miissen Kriterien fiir Qualitiits-
konzepte formuliert werden: Orientierung an
Nachfrageinteressen, Forderung der
Qualifikationsentwicklung der Einrichtungen,
Riickgriffe auf anerkannte Evaluations-
methoden, Einbeziehung der Anbieter— sowie
der MaBnahmequalitat,

Daraus resuftieren auch Kriterien fir
Zertifizierungsagenturen als:

—  institationell unabhingig von Weiterbil-
dungstriigern und Wirtschafts- und Berufs-
verbinden;

—  verlassliche personelle, raumliche und
finanzielle Infrastrukiur;

—  anbieteriibergreifende Arbeit;

—  Zusammenfiihren nationaler und internatio-
naler Kompetenz;

—  Transparenz des Verfahrens;

- cigene QualititssicherungsmaBnahmen und

—  Berichtspflicht gegeniiber dem Akkredi-
tierungsrat.

Insgesamt ergeben sich damit Anforderungen an

ein Modell der Akkreditierung, Zertifizierung

und Qualititsmanagement:

—  Vergleichbarkeit sichern und spezifische

Triger- und Malinahmeentwickiungen
zulassen;

—  Transparenz herstellen und gleichzeitig
regionale und spezifische Unterschiede
gewihrleisten;

—  Selbst- und Fremdevaluation kombinieren
und

—  gleichzeitig den Aufwand einschrénken,
aber auch

—  verldssliche Aussagen der Evaluation zuias-

SEn.

Verfasser:

Professor Dr. Peter Faulstich
Lehrstuh] fiir Erwachsenenbildung
Universitit Hamburg

Joseph-Carlebach Platz 1 (Binderstr.34)
20146 Hamburg
faulstich@erzwiss.uni-hamburg.de

Peter Faulstich

Entwicklungs- und Forschungs-
bedarfe in der wissenschaftlichen
Weiterbildung

1. Herkommen, Bildungspolitik und gesell-
schaftlicher Wandel

Anregungen zur Debatte Giber die weiteren Perspektiven
wissenschaftlicher Weiterbildung konnen in der Aus-
einandersetzung mit ihrer Tradition gewonnen werden.
Die Entstehungsgeschichte der Weiterbildungs-
bemiihungen der Hochschulen seit den 90er Jahren des
neunzehnten Jahrhunderts ist fiir einzelne Hochschulen
belegt, aber immer noch nicht systematisch aufgearbei-
tet. Die Mitwirkung der Hochschullehrer, von Studen-
ten und auch die Beziehungen zur Arbeiterbildung sind
in Ansitzen und mit einigen Schlaglichtern erhelit; es
fehlt aber sowohl eine Gesamtdarstellung (trotz Faul-
stich 1982 und Schafer 1988) als auch Fallstudien tiber
die Beziehungsgeflechte der Akteure.

Angesichts der im historischen Prozess zunchmenden
Bedeulung wissenschaftlicher Weiterbildung werden
konvergicrende aber auch divergierende Interessen ein-
zelner gescllschaftlicher Gruppen deutlich. Polarisic-
rend akzentuiert stehen sich Versuche der unmittelbaren
Nutzung von Weiterbildungsmaoglichkeiten fir wirt-
schaftliche Verwertbarkeit einerseits und Strategien zur
Ersfinung der Hochschule, welche breiten gesellschaft-
lichen Gruppen neue Bildungschancen 6ffnen wollen,
gegeniiber. Dies konnte durch eine Aufarbeitung der
Programmatik der unterschiedlichen Organisationen,
Verbinde, und Interessengruppen dargestellt werden.
Aktuelle Konstellationen kénnten aber auch durch Fall-
studien und Experteninterviews belegt werden.

Weiterbildungsaktivititen waren immer schon einge-
bunden in Ansitze der Hochschulreform und erhalten
angesichts der Debatten iiber ., Lebenstanges Lernen®
und Wissensgesellschaft neues Gewicht (Faulstich
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2002). Es ist dabei aber unklaz, wie die Hochschulen
insgesamt strukturell nnd ressourciell umgebaut werden
mussten, um solchen Anforderungen zu geniigen. Auch
fiir die Intemationalisierung der Aktivititen der Hoch-
schulen sind neue Strategien besonders der wissen-
schalilichen Weiterbildung zu entwickeln, die in gewis-
ser Weise cine Vorreiterrolle erhalten kann,

In der Spannung zwischen Globalisierung und Regio-
nalisierung werden Hochschulen mit sehr unterschied-
lichen Profilen entstehen. Insofern miissten fiir die ein-
zelnen Institutionen die konkreten Standortkompo-
nenten untersucht werden, um so auf spezifische Ent-
wicklungschancen zu schliefen.

Gegenwirtig lauft eine lange Entwicklungslinie in
Richtung auf stirkere ()konomisiemng und Kommer-
zialisierung. Dem folgen sowoh! verinderte Formen der
Ressourcenaufbringung als auch interne Struktur-
verschiebung. Es kinnte aber auch sein, dass angesichts
der moglicherweise Gherschitzten Leistungsfihigkeit
des Regulationstyps Markt, wieder neue ormen &ffent-
licher Verantwortung fiir die Hochschulentwicklung
reaktiviert werden. Angesichbts drohender Exklusion
grofler gesellschafilicher Gruppen auf dem Weg zur
~Wissensgesellschaft* wiren solche Entwicklungs-
pfade zu erkunden. Fiir neue Perspektiven des Hoch-
schulzugangs ist der Abbau von Lemwiderstinden vor-
ausgesetzt, um die im internationalen Vergleich gerin-
ge Studierrate auszugleichen.

2. Strukturen, Institutionen und Angebote

Schon gegenwirtig ist das Spektrum der Instituti-
onalisierungsformen der wissenschaftlichen Weiterbil-
dung sehr breit (Uberblick Graessner/Lischka 199¢6;
Hochschulrektorenkonferenz: Weiterfithrende Studien-
angebote 2002). Es reicht von Aktivititen einzelner
Dozenten, Institute, Fachbereiche bis hin zu zentralen
Einrichtungen auf Hochschulebene. Aber auch diese
sind sehr unterschiedlich organisiert: Von einzeinen
Stabstellen oder Referaten in den Prisidialverwaltun-
gen, liber zentrale Di enstleistungs- oder Wissenschafts-
einrichtungen und weiter in die verschiedensten For-
men von Ausgriindungen. Die Leistungsfihigkeit die-
ser verschiedenen [nstitutionalisierungstypen miisste
auch jeweils bezogen auf die konkrete Hochschule ge-
klart werden. Daraus konnten Kriterien entwi ckelt wer-
den, welche fiir die Jjeweiligen Hochschulstrategien
angepasst werden miissen.

Es gibt kaum zwei Hochschulen, welche ein auch nur
thnliches Angebot bereit halten. Dies héngt ab von den
jeweils vorhandenen Personen, den Ressourcen, den
Disziplinen und der Region. Es wire aber méglich, eine
Typologie der Angebotsformen zu entwickeln, um dar-
auf aufbauend mogliche Entwicklungspfade zu erkun-
den.

Immer noch ist auch die rechtliche Situation in den ein-
zelnen Bundeslindérn sehr unterschiedlich. Zwar sind
in den letzten zehn Jahren viele Barrieren fiir
Hochschulaktivitaten im Weiterbildungssystem gefal-
len. Dies betrifft vor allem die unterschiedlichen Mabg-
lichkeiten fiir finanzielle Strategien. Dazu gibt es aller-
dings bisher keine vorliegende Ubersicht. Immer noch
problematisch ist die arbeitsrechtliche Situation, welche
die Vertragsgestaltung in diesem spezifischen Sektor
von Dienstleistung einschrinkt. Fine entsprechende
Problemsammlung wire argumentativ hilfreich. Dabei
ist auch die rechtliche Beziehung zwischen Hochschu-
ten und den Institutionen, welche wissenschaftliche
Weiterbildung fiir sie entwickeln und anbieten, zu kii-
ren. Wenn gleichzeitig Hochschulentwicklung im
Blickfeld bleiben soll, scheint es wenig hilfreich, eine
Abkopplung in privatwirtschaftlich agierende Organi-
sationen vorzunehmen. Es kénnte anhand von bereits
seit langerem ,,out-gesourcten® Institution gezeigt wer-
den, dass dann eine Riickwirkung auf die Hochschulen
kaum noch erfolgt. Dies gilt zum Beispiel fiir die tech-
nischen Akademien, aber auch fiir entsprechende For-
men in der Weiterbildung fiir Medizin.

Die wissenschaftliche Weiterbildung befindet sich in
einer intermedidren Konstellation zwischen Hochschule
und Weiterbildungseinrichtungen (Faulstich 1996).
Selche Institutionen sind immer schon angesichts ihrer
Lage im ,Mittelfeld” in der Problematik nach einer
Seite ,abzurutschen®. Solche Prozesse und die resultie-
renden Instabilititen kénnten dokumentiert und in Fall-
studien autbereitet werden.

Diese ,,intermediare Konsteilation und die Jeweilige.
spezifische Institution haben sicherlich Rﬁckwirkungen
auf das Angebotsspektrum. Wihrend Veranstaltungs-
typen wie kurzfristige Kurse leicht kommerziell ver-
markiet werden kénnen, sind gerade weiterbildende
Studien angesichts des Ressourcenumfangs schwer
marktgingig zu halten. Gleichzeiti g gibt es aber gesell-
schaftliche Bedarfe an Weiterbildung, welche nicht
monetdr abgegolten werden kénnen. Es ist dann Jeweils
genau zu pritfen, welche Veranstaltungstypen dem
Hochschulprofil angemessen sind.
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Neue Bewegung in dieses Feld kommt durch die BA/
MA-Diskussion. Die eingefahrene Trennung zwischen
grundstandigen und weiterbildenden Studien ist dann
kaum noch aufrecht zu erhalten. In einer Studien-
organisation, welche aufbaut auf erste Abschliisse, sel
es in der Hochschule oder in der Berufsbildung, kénn-
te die Unterscheidung zwischen weiterfihrenden, er-
ginzenden und erweiterten Studien eine mogliche Dif-
ferenz markieren. Insgesamt kommt aber die Angebots-
palette der Hochschulaktivititen in der Lehre ns
..Schwingen® und es gilt zu untersuchen, welche unter-
schiedlichen Formen sich herausbilden kénnen.

3. Organisation und Management

73h aber unabdingbar folgen die internen Strukturen
den geidnderten #uBeren Funktionsbedingungen.
Leitungs-, und Durchfiihrungs-
strukturen verschieben sich in Richtung auf eine stirke-

Dienstleistungs-

re relative Autonomie gegeniiber einer hoheitlichen
Verwaltung. Damit steht auch eine starkere Verbe-
triebswirtschaftlichung wissenschafilicher Weiterbil-
dung an. Bs wird zunehmend auf entsprechende Instru-
mente zuriickgegriffen. Allerdings gibt es auch dafur
keine hinreichende Ubersicht.

Gegeniiber der traditionell dominierenden Angebots-
orientierung scheint sich eine stirkere Nachfrage-
orientierung durchzusetzen. Insofem k&nnen uvnter-
schiedliche Formen der Bedarfserhebung und -entwick-
lung angezogen werden. Entsprechende Instrumente
sind bisher wenig entwickelt und dokumentiert. In eine
solche Entwicklung kénnen auch Formen der Koopera-
tion mit Verbinden und Untemehmen eingebaut wer-
den. Hier wiren entsprechende ,Best-Practice-Model-
le* zu dokumentieren.

Die traditionellen Formen von Offentlichkeitsarbeit und
Werbung werden zunehmend eingebaut in betriebswirt-
schaftlich orientierte Marketingstrategien. Solche In-
strumente, ausgehend vom spezifischen Profil der
Hochschule, musster entwickelt und verfiigbar ge-
macht werden.

Je mehr sich das Angebot der Hochschulen auf einem
_Markt“ bewegt, desto deutlicher muss seine Profilie-
rung erfolgen. Die gegenwirtig sich verstirkende De-
batte liber Qualitit, Zertifizierung und Akkreditierung
ist ein Versuch, die Angebote durch ,,Markenzeichen®
transparenter zn machen. Inwieweit dies gelingen kann,
ist aktuell spannendes Thema.

Dabei wire zu dokumentieren, ob damit eine neue
Form der Regulation entsteht, welche den Riickzug
staatlicher Kontrolle kompensieren soll. Die Aktivitd-
ten der Binrichtungen selber haben schon seit ldngerem
verschiedene Regulatiousinstrumente einbezogen. Eine
kritische Sammiung der verschiedenen Konzepte und
Methoden ware fiir die interne Veranstaltungsplanung
und —auswertung sehr sinnvoll. Die zentralen Einrich-
tungen fiir Weiterbildung an Hochschulen benutzen
dies zunehmend auch in einem umfassenderen Prozess
von Qualititssicherung. Durch die BA/MA-Einfithrung
sind umfassendere Akkreditierungsverfahren in Gang
gekommen. Es wiire notwendig, diesen Prozess zu do-
kumentieren, transparent zu machen und entsprechen-
de Ubersichten zu erstellen.

4. Teilnehmer, Adressaten, Zielgruppen

Solche Zertifizierungs- und Akkreditierungsprozesse
sind nicht zuletzt im Blick auf Information und Trans-
parenz fiir die Adressaten wissenschaftlicher Weiterbil-
dung sinnvoll. Die Zuginglichkeit der Angebote hangt
ab von einer Kldrung der Bedeutsamikeit fiir die Lernen-
den. Es ist allerdings nirgendwo erhoben, wie die
Teilnehmerstrukiur, bezogen auf Weiterbildungs-
aktivititen der Hochschulen, aussieht.

Ebenso gibt es keine Untersuchungen dariiber, welche
Lernintersssen von den Teilnehmenden eingebracht
werden. Das gilt auch fiir die Frage, welche Verwend-
barkeit und Verwertbarkeit angestrebt bzw. eingeldst
werden.

In verschiedensten Programmen wird immer wieder die
Notwendigkeit von Lernnachweisen und individuellen
Zertifikaten betont. Welche Bedeutung die Lernenden
selbst diesern beimessen, ist aber nirgendwo belegt und
cbenfalls ist nicht untersucht, firr welche Teile des An-
gebotsspekirums dies sinnvoll sein kann.

Adressaten, Abnehmer bzw. Kooperationspartner der
wissenschaftlichen Weiterbildung sind nicht nur die
Lemenden, sondemn vielfiltige Organisationen von pri-
vatwirtschaftlichen Unternehmen, Verbénden und Ver-
waltungen. Entsprechende Kooperations- und Marke-
tingstrategien sind zu entwickeln und zu erproben.
Dabei sind auch Uberginge zwischen Arbeitstitigkeit
und Lernen zu flexibilisieren und Zeitpriferenzen em-
pirisch zu analysieren, um entsprechende Programme
zu entwickeln,
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Angesichts der Dynamik in der Arbeits- und Lebens-
welt, wird insgesamt der Weiterbildung groBeres Ge-
wicht im Rahmen der Verteilung von Lemnzeiten inner-
halb der Biographie zugemessen (Faulstich 2002). Es
wird unterstellt, das rekurrente Formen des Lemens der
biographischen Dynamik angemessetier sind, als vorge-
lagerte Lernabschnitte. Lebenszeituntersuchungen,
welche dies belegen, gibt es aber kaum. Ebenso fehlen
Erhebungen mit dem Fokus wissenschaftlicher Weiter-
bildung und deren Bedeutsamkeit fiir verschiedene so-
ziale Milieus.

5. Lehren und Lernen

Fiir die Weiterbildung insgesamt gilt, dass die Vorstel-
lung vom Lernen als Rezeption von Stoff zunehmend
problematisch geworden ist. Angesichts der Kritik am
sLehr-Lemn-Kurzschluss® hat sich das Schwergewich-
tig der Diskussion vom Fokus des Lehrens in Richtung
auf die Relevanz des Lerens verschoben. Auch die
Diskussion um ,Selbstbestimmtes Lernen™ hat dies
massiv untersirichen. Insofern stehen aile Formen des
Lemnvermittelns vor ncuen Anforderungen an didakti-
sches Handeln im Sinne einer Stirkung von ,,Selbst-
titigkeit im Lernen*. Es wird nach Lern-Lehr-Form
gesucht, welche ,,expansives Lernen™ unterstiitzen,
Dazu mussen entsprechende Methodenkombinationen
entwickelt werden, welche den spezifischen Themen
angemessen sind.

Eine zentrale Rolle in dieser Debatte spielen gegenwir-
tig die verschiedenen Formen informationstechnisch
gestiitzten Lemens. Die Palette ist dabei breit und reicht
ven CBT-, WBT- bis zu ,,Blended™-Lernen. Es scheint
sich herauszustellen, dass cine Uberbcwertung der
Informationstechnik die Notwendi gkeit der Kombina-
tion mit personalem Lernen verstirkt. Es werden derzeit
verschiedenste Strategien fiir den Einbezug , virtuellen®
Lernens in Hochschulangebote entwickelt. Entspre-
chende Modellversuche und deren systematische Aus-
wertung stehen aber noch aus.

Perspektivisch ist ein Entwickiungspfad méglich, bei
dem die Hochschulaktivitsiten in der Weiterbildung Teil
einer ,.neuen” Lernkullur werden. Dabes ist alterdings
Vorsicht geboten, nicht zu schnell auf aktuelle Schlag-
wdrter zu kaprizieren. Das spezifische Profil der deut-
schen Hochschulen ist immer noch dadurch gekenn-
zeichnet, dass sie gleichzeitig den Bezug zur Forschung
gewihrleisten. Insofern ist zu kliren, welche Formen
der Weiterbildungsbeteiligung der Hochschulen dem

proklamierten ,,Markenzeichen”, nimlich der Kombi-
nation von Forschung und Lehre, angemessen ist. Die
Nahe zur Produktion wissenschaftlichen Wissens kénn-
te spezifische Vorteile fiir die Distribution haben. In-
wieweit dies tatsichlich genutzt und umgesetzt wird,
wiire zu belegen.

Verfasser:

Professor Dr. Peter Faulstich
Lehrstuhl fiir Erwachsenenbildung
Universitit Hamburg

Joseph-Carlebach Platz 1 (Binderstr.34)
20146 Hamburg
faulstich@erzwiss.uni-hamburg.de
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Call for Papers

Das Forum der niichsten Ausgabe steht unter dem The-

ma

Konzepte lebenshegieitenden Lernens
Konsequenzen fiir die wissenschaftliche
Weiterbildung

Lebensbegleitendes Lernen, lebenslanges Lernen — ein
Thema, das unsere Wissens- und Informationsgesell-
schaft in den letzten Jahren besonders beschiftigt und
voraussichtlich auch noch viele Jahre beschiftigen
wird. Wie lebenslanges Lernen konzipiert sein sollte,
dariiber gehen die Meinungen auseinander und dariiber
lieBe sich trefflich streiten.

Sicher wird sich bei der Konzeption lebensbegleitenden
Lernens die Tendenz vom informellen Lernen — das
schon immer lebenslang war — zum formellen Lernen
verstirken. Welche Anforderungen sich hieraus an die
wissenschaftliche Weiterbildung ergeben, hingt natiir-
lich von vielen Einfliissen ab. ‘

Soliche Einfliisse sind u. a.:
e die kopfstchende Alterspyramide

e die fortschreitende Technisierung der
Information{squellen) und
Kommunikation(swege)

e die hoheren Qualifikationsanforderungen, die in
allen Berufszweigen stindig zunehmen,

¢ die beruflichen Laufbahnen selbst, die immer
weniger den Charakter einer geraden Einbahn-
straBe haben,

und nicht zuletzt

e die Anforderungen, die sich aus Globalisicrung
und dem Zusammenwachsen Europas an inter-
kulturelle Kompetenzen ergeben.

Thre Beitrige — Erfahrungsberichte, Thesen, Visionen
(nicht nur zu den aufgelisteten Punkten) — sind gefragt.
Die Redaktion (bargel@aue-net.de) freut sich und ist
thnen dankbar, wenn lhr Beitrag.doc bis zum 15. No-
vember 2003 vorliegt.

Und zum Schluss: Die andere Sicht —zum
Nachdenken

Das ganze (Studenten-)Leben ist
ein ,Studien”-Konto

Vom Biicher- zum Bildungsgutschein

Mancher mag sich noch dunkel an die Zeiten erinnern
als im Lande dig so genannte ,Lehrmittelfreiheit™
herrschte. Vor Beginn eines jeden neuen Schuljahres
standen die Schiilerinnen und Schiiler vor den Buch-
liden Schlange, um véllig kostenfrei die Lehrwerke flir
das kommende Quartal abzuholen. Viele der in Emp-
fang genommenen Exemplare sind ungelesen und un-
gebraucht verstaubt, haben den Weg von der Laden-
theke bestenfalls in das Antiquariat genommen, oder
dienten gleich als Unterlage fiir die wackelnde Stereo-
anlage.

Mit dieser staatlichen Forderung der Schulbuchverlage
und der immensen Verschwendung von Steuergeldern
ist cs vorbei. Heute herrscht bei Bund, Lindern und
Gemeinden das strenge Regiment leerer Kassen. Diese
Finanzknappheit, deren Dramatik fast tiglich steigt, war
eines der zentralen Motive, weshalb man in einigen
Landern, so in dem konservativ regierten Baden-Wiirt-
temberg, schon vor einigen J ahren auf die Idee verfiel,
Langzeitstudierende zur Kasse zu bitten, um sie so zur
Aufgabe/Vollendung des Studiums zu motivieren. Das
spart Geld oder, wenn der Kandidat den Strafzoll ent-
richtet, bringt es doch wenigstens etwas Geld in die
marode Staatskasse.

Die Lander Rheinland-Pfalz (RLP) und Nordrhein-
Wostfalen (NRW) folgen nun diesem Beispiel, aller-
dings mit dem Unterscheid, dass Sie nicht blof bei de-
nen abkassieren mdchten, die aus threm Studierenden-
ausweis einen Seniorenpass machen wollen. Wer frith-
zeitig iber die Zielliene Jauft und méglichst vor dem
Ende der Regelstudienzeit fertig wird, soll mit dem
Bonus eines Bildungsgutscheins belohnt werden, der in
der (Wissenschaftlichen) Weiterbildung eingeldst wer-
den kann. NRW und RLP wollen — wenn man so will
— nicht nur einseilig Geldstrafen verhingen. Sie moch-
ten auch Gutes tun, und zwar denen, die die Alma-
Mater nur im Rahmen der Regelzeit in Anspruch neh-
men. Da schwingt ein Sinn fiir ,,Soziale™ Gerechtigkeit
mit, da werden dem Anschein nach Anrcize gesetzt,
sich frithzeitig aus der akademischen Dunstglocke zu
verabschieden und das richtige Leben zu suchen. Zwi-
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schen Anspruch und Wirklichkeit klafft indessen eine
immense Liicke,

Halbierte Rationalitt

Die in RLP und NRW praktizierte Logik, dass derjeni-
ge, der zu lange studiert mit einer Strafgebiihr belegt
wird, und derjenige, der vor- oder rechizeitig sein Stu-
dium beendet, lediglich mit einem Gutschein belohnt
werden soll, ist kaum einsichtig. Eine konsequente Po-
litik wire ¢s gewesen, wenn Jene, die fiir ihre Schnel-
ligkeit einer Bonus erhalten sollen, eben jene Geldbe-
trige erstatict bekdmen, die diejenigen zahlen, die kin-
ger brauchen (und zwar nach den gleichen Kriterien).
Ein solches Konzept hitte einen eindeutigen Skonomi-
schen Sinn (und eine unmittelbar wirksame Beloh-
nungsfunktion). Dass dieser aber nicht verfolgt und in
Erwdgung gezogen wird, deutet nur daranf hin, dass es
dem Staat lediglich um Einnahmen und um keinen an-
deren Zweck geht.

Das wird auch dadurch bezeugt, dass cine pauschale
Gebiihr erhoben wird. Es ist hinlinglich bekannt, dass
die Inanspruchnahme eines Studienplatzes in Medizin
wesentlich teurer ist, als etwa in Philosophie. Dennoch
werden fiir beide ,,Langzeitsmdienpfﬁtze“ die gleichen
Gebiihren erhoben. Zu fragen ist daher, welche Bemes-
sungsgrundlage die Gebiibr eigentlich hat” Die Kosten
cines Studienplatzes sind es ganz offenbar nicht, Was
aber sind dann die Kriterien oder die kalkulatorischen
Grundlagen? Oder geht es um ein reines Phantasiege-
bilde, das man sich mal soeben in den Amtsstuben in
Diisseldorf und Mainz ausgedacht hat.

Durch mehr Biirokratie zu mehr Gerechtig-
keit?

In manchen Ohren mag es noch schwach nachklingen,
dass uns ein schlanker Staat versprochen wurde. Die
Studienkonten zielen offenbar auf das Gegenteil, Um
die Konten der zigtausend Studierenden abzurechnen,
nachzuhalten und das fir einen Zeitraum von rund 30
Jahren (bis zum Alter von 50 Jahren sind die Konten
verrechenbar), setzt die Implementation von mehr Per-
sonal und EDV voraus. Die finanziellen Mittel, die
hierfiir aufgewendet werden miissen, kénnen die Hoch-
schulen sicher gut gebrauchen, Eine Aufblihung thres
Wasserkopfes brauchen sie definitiv nicht.

Muster ohne Wert

Die Einlésung der Bildungsgutscheine setzt voraus,
dass es ein flichendeckendes Weiterbildungsangebot an
den Hochschulen und zwar in allen Fichern gibt. An-
dernfalls Jduft der Inhaber eines Gutscheins Gefahr, um
den Lohn seiner Mithe betrogen zu werden - wenn dic
Aussicht auf einen Gutschein tberhaupt ein ernsthafter
Ansporn war'_ Ist es Uberhaupt denkbar, dass beispiels-
weise ein Absolvent der Agyptologie in diesem seinem
Fachgebiet eine adiquate Weiterbildung findet, wenn
ihn nur dieses und kein anderes Thema interessiert?
Werden die Hochschulen mit Blick auf die Gutscheine
sich liberhaupt genitigt fiihlen, Weiterbildungsangebo-
te zu entwickeln und zu vermarkten? Eine Vorausset-
zung dafiir wire zumindest, dass es eine erdenklich
groie Anzahl von Studierenden gibt, die zu den
Schnellstartern gehéren und iiberdies noch Interesse an
einer Weiterbildung entwickeln. Das kann ebenso we-
nig unterstellt werden, wie das sprunghaft steigende In-
teresse der Hochschulen als Weiterbildungsanbiecter
aktiv zu werden. Man muss daher firchten, dass die
Gutscheine fiir ihre Inhaber Muster ohne Wert bleiben
werden.

Zahlungsmittel

Solken sich Hochschullehrer oder Weiterbildungs-
emrichtungen auf die Gutscheininhaber einstellen und
diese als ihr Klientel ins Visier nchmen, haben sie es
sogleich mit einem Umrechungsproblem zu tun, Die
Gutscheine sind auf Semesterwochenstunden einge-
stelli, Weiterbildungseinrichtungen rechnen dagegen in
Unterrichtsstunden. Das praktische Problem daher ist:
Was bedeutet dic Durchfithrung einer Tages- oder
Wochcnendveranstaltung in SW8 bilanziert? Schwieri-
ger noch: Wic bilanziert man Fernstudien, der einzig
zukunftstriichtigen Weiterbildungsform in Zeiten knap-
per Kassen und fehiender Arbeitsplitze, in ihrem
manchmal komplexen System von Selbststudien-, on-
line- und Prisenzzeiten? Sicher wird man dafiir Regeln
finden kénnen.

Problematischer indessen ist, dass der Gutschein-
teilnehmer nicht in harter Wihrung seine Teilnahme
bezahlt, sondern lediglich einen Zettel einreicht, der
vom Ministerium in einen Geldbetrag umgerechnet
wird (wenn es denn tiberhaupt Riicklagen fur die aus-
gegebenen Guischeine gebildet hat - sjehe Pensions-
riickstellungen fiir die Beamten der Republik). Die Bii-
dungseinrichtung geht also in finanzielie Vorleistung,
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sie kann woh! kaum die Gutscheine an Druckereien
oder Hotels weitergeben, die sie als externe Dienstlei-
ster in Anspruch nimmt. Trifft das Geld aus dem
Landesministerium eines Tages ein, landet es bei der
Hochschule im globalen Haushalt und muss dort voim
Anbieter, der es ,,verdient™ hat, erst miihsam herausge-
i5st werden. Das kann nicht unerhebliche Zeit in Ap-
spruch nehmen. Leisten konnen sich dieses Verfahren
vermutlich nur solche Einrichtungen, die auf die Gut-
scheine nicht angewiesen sind, und die daher auf die
Gutscheinteilnehmenden gut und germe verzichten kon-
nen.

Nicht erkennbar ist auch, dass es zwischen dem Wert
cines Gutscheins und den Produktionskosten der Wei-
terbildung ¢inen rationalen Zusammenhang gibt. Es
wird wohl kaum im Interesse des Staates liegen, dass
die Gutscheine den Weiterbildnern mit Betrdgen vergii-
tet werden, denen die erbrachten Leistungen in keiner
Weise entsprechen. Es kann aber auch nicht im [nteres-
se der Einrichtungen liegen, finanziclle Gutschriften zu
erhalten, die dic entstandenen Kosten nicht decken.
Dieses Dilemma zeigt nur, dass die Gutscheine aus
Sicht der Anbieter ein untaugliches Zahlungsmittel
sind, weil sie sich nicht im Mindesten an den cinfach-
sten kaufminnischen Prinzipien orientieren. So gesehen
sind die Gutscheine ein typisches Beispiel fiir eine
Staatswirtschaft, deren Untauglich eigentlich keines
weiteren Beweises bedarf.

Gebiihren tiber Geblhr

Man mag zur Neujustierung der Bildungspolitik durch
Langzeitgebiihren und Studien-

gerinnen und Biirger soll es zwar auch in Zukunft ge-
ben. Was es aber in Zukunft nicht mehr geben wird, ist
grenzenlose Kostenfreiheit. Das Versprechen der
K ostennentralitit gilt nur fiir eine bestimmite, vor-
definierte Zeit bzw. einen Zeitraum.

Unzweifelhaft ist aber auch dies. Wir haben es mit ei-
ner unaufhaltsamen Okonomisierung des Bildungswe-
sens zu tun. Der Einstieg ist mit den Langzeit-
studierenden gemacht. Wahrend die konservativen Lin-
der sich offen zur Monetarisicrung bekennen, versu-
chen NRW und RLP noch mithsam zu verbergen, dass
auch sie auf das Portemonnaie der Studierenden schie-
Jen. Die Gutscheine sind nicht viel mehr als ein Feigen-
blast, das schamvoll vor die leeren Kassen gehalten
wird.

Dabei versteht es der Biirger schon lange nicht mehr: Er
soll fiir seine neuen Zihne und seine neue Brille bezah-
len, er soll eine private Rentenversicherung abschlieflen
eic. ctc. Die Bildungspolitiker tun angesichts einer sol-
chen Situation noch immer so, als ob die kostenfreie
Bildung finanzierbar wire, wéhrend das Gesundheits-
und Sozialwesen nahezu kollabiert. Es ist hochste Zeit
den Menschen deutlich zu sagen, dass sie natiirlich
auch fir ihre Bildung zahlen miissen und das bedeutet
die Einfiihrang von Studiengebiihren. Nur sie sind die
chrliche Antwort auf die aktuelle Situation und letztlich
der Durchbruch zu einer wirklichen Bildungsreform,
die langst iiberfallig ist. Studienkonten sind dagegen
der hilflose — und auch unsoziale — Versuch, die
schilichte Wahrheit zu verschweigen.

Vorschlag fiir die Hochschulen:

konten der Linder stehen wie
man will. Man kann sie fiir eine
langst iiberfillige Disziplinie-
rung der ewigen Bummelanten
halten, man mag sie auch fiir
den Versuch ansehen, die Lang-
zeitstudierenden an den Hoch-
schulen, die durch thre Verweil-
dauer den Arbeitsmarkt und die
Arbeitsverwaltung in der Ver-
gangenheit entlastet haben, in
das System der Arbeitslosen-
adrninistration zu iiberfithren
und zu Sozialhilfeempfingern
zu degradieren. Der Tenor die-
ser Politik ist klar: Eine kosten-

freie Grundbildung fiir alle Biir-

Geben Sie uns Ihren Bildungsgutschein!

Wir bicten lhnen dafiir:

Ein Wochenende in gepflegter Atmosphire in einem Funf-Sterne-Hotel
mit Finf-Génge-Galadinner und einem Talk am Kamin nach Themen
{hrer Wahl. Auch fir den Nachwuchs ist gesorgt: Bringen Sie Ihre Kin-
der mit. Unsere erfolgreichen Anti-Pisa-Trainer/-innen werden die Klei-
nen — natiirlich ganztigig — betreuen.

Nutzen Sie die Gelegenheit zu einem Verwshnwochenende, SchlieBlich
haben Sie sich den Aufenthalt bei uns redlich verdient. Sie waren in [h-
rem Studium einfach schneller als dic ewigen Bummelanten, die kraftig
draufzahlen mussten.

Ihre Hochschule, Institut zur Verwertung von Bildungsgutscheinen

Anzeige
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' Die Vorstellung, dass ein Studierender sich durch einen
abstrakten Gueschein gendtigt fiihlen kénnte, sein Studi-
um friiker zu beenden, zeugt von der profunden Un-
kenntnis der Motive, die Studierende bewegen. In die-
sem Kontext darf man fragen, wie viele Studierende ei-
gentlich als BAF&G-Empfinger ihr Studium frithzeitig
beenden, um dadurch einen finaziellen Nachlass zu er-
halten, der eine unmittelbar geldwirksame Leistung dar-
steflt?
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WEITERBILDUNG

Arbeitskreis
Universitare
Erwachsenenbildung e.V.

Hochschule und Weiterbildung

. Mittler zwischen Hochschule und _\Neiterbiidung

- Clearingstelle fur Erfahrungen

. Initiator flr neue Entwicklungen

. Beratungsinstanz fir wissenschaftliche Weiterbildung
Wissenschaftliche Weiterbildung

Eine Aufgabe fUr die Hochschuie

Eine Chance zur Kooperation

AUE-Homepage

www.aue-net.de

AUE-Homepage des Landesverbandes Berlin und Brandenburg

www.wib.tu-berlin.de

{Gber diese Maske zu Veranstaltungen, Weiterbildung,
Wissenschaftliche Weiterbildung, Landesgruppe des AUE}

AG-F-Homepage

www.ag-fernstudium.de




