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Ein Blick zuruck
Aus der Vergangenheit lernen

Unternehmen
m Hype! eLearning kann Kosten senken! (1990er Jahre)
m Krise! (Anfang 2000er Jahre)

m Kostenersparnis ist geringer als erwartet @

(lange Produktionszeiten, Akzeptanzprobleme,
geplatzte Dotcom-Blase)

Hochschulen
m ,elLearning“ kann Lehre verbessern! (1960-1990er Jahre)

m Nicht das Mediensystem, sondern das didaktische
Konzept ist ausschlaggebend. (1990er Jahre)

= Qualitat und Konzeption ricken in den Vordergrund

(vgl. Dittler, Jechle 2008; Kerres 1999)



eLearning in Unternehmen
Praxisbeispiele
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Power Tools
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» Einfiihrung in das Portal
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» Themen
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» Anwendungsfille
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Sie sind angemeldet als MW

Abmelden

] Top Themen

» 1500 Fragen und Antworten
» Grundlagen der Akkutechnik

» Benchtops - Produktwissen
professionelle Anwender

Animationen Web Based Trainings Lexikon -
Zusammenhange durchschauen  Wissen auffrischen, Neues lernen  Von A-Z — Grundbegriffe, klare » WBT Sagen

und verstehen ... » . Definitionen ... » » WBT Holzbearbeitung

» "Taschenbuch fir Handwerk
und Industrie”

— @ » Verkaufstraining: Modul 2:
Am » { Verkauisgespréch

Robert Bosch GmbH: www.powertool-portal.com
Zielgruppe: Verkaufer, Kunden
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eLearning in Unternehmen

Praxisbeispiele

EPSON’

EXCEED YOUR VISION

Lasertechnologie allgemein = wie der Toner auf die Trommel kommit...

m Vvisuell
ansprechend /
aufwandig

Epson
Laser Technologie

Seite 3 von 19

Wie der Toner auf die Trommel kommt...

Die ,Farbe™ eines Laserdruckers wird pulverformig in Form von Toner
bereitgestelt. Dieser wird zuerst auf einen Bildtrager (Drum oder
Fotoleiter) spiegelverkehrt zur Druckvorlage aufgetragen, um in einem
zweiten Ubertragungsverfahren auf das Druckmedium (normalerweise
Papier) tUbertragen zu werden. Dabei wird das Motiv - dhnlich wie bei einem
Stempel — erneut gespiegelt und damit ,richtig herum™ auf das Medium
transportiert.

Ladungseinheit

Eine Drum (bzw. ein Fotoleiter) wird Uber ein elektromagnetisches
Verfahren negativ aufgeladen. Auch die pulverfdrmigen Toner sind
negativ geladen, daher stoBen sich diese beiden Komponenten ab. Im
ersten Verfahrensschritt nimmt die Drum (bzw. der Fotoleiter) also keinen
Toner an.

m animiert

Laserstrahl

Toner

In einem zweiten Schritt wird die Oberflache der Drum (bzw. des

Fotoleiters) an bestimmten Stelen mit einem Laserstrahl
~beschossen™, wodurch dort ein elektromagnetisch neutraler Zustand

Wie der Toner auf die Trommel kommt...

erzeugt wird. Der geladene Toner haftet nun an diesen Stellen.

Dieses Verfahren ist rechts dargestelt.

=

EPSON Deutschland GmbH: www.training.epson.de

Zielgruppe: Verkaufer, Distributoren, Kunden

1\ Klicken Sie auf "Animation starten, um zu sehen, wie der Toner
auf die Trommel kommt.

":H) Klicken Sie links auf den Button, um sich den Sprechertext zu
b dieser Seite anzeigen zu lassen.

Gl

Ein weiteres Beispiel: http://www.powertool-
portal.com/content.aspx#2.7.0.0.17843
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eLearning in Unternehmen
Praxisbeispiele

SIEMENS 4 B —a‘ e = ; } ,A Industry - Querschnittsthemen | V I S U e I I
= g 1 . Totally Integrated Automation - Grundwissen an S p reC h e n d /
: aufwandig

Ubung: Kennen Sie die Systemeigenschaften von TIA?

Was sind Systemeigenschaften von Totally Integrated Automation? [ | an Im |e rt
Finden Sie die richtigen Begriffe!

m interaktiv

D Speicherplatz
D Kommunikation

D Diagnose / Maintenance
D Skalierbarkeit

D Engineering

D Safety Integrated

D Security / Ruckverfolgbarkeit
D Produktionstransparenz

D Robustheit/ Qualitat

Wabhlen Sie bitte die richtigen Eigenschaften aus und klicken

Sl abschletend au “Auswerte.

Siemens AG: http://www.knowhow-elearning.de/showroom/industry LP_demo/menu/menu.htm (Demo)
Zielgruppe: Mitarbeiter
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eLearning in Unternehmen

Aktuell genutzte Tools / Formen
e

Genutzte eLearning-Formen

m Visuell
Web Based Training (WBT) _ 74 ansprechend /
Computer Based Learning (CBT) | 61 anwandlg
Blended Learning _ 55 L anlmlert
Kombination aus CBT und WBT | 51 m interaktiv
Virtual Classrooms / Videokonferenzen _ 41 ] h OoC h V| rt u el |
Wikis und Weblogs | 35
Podcasts und Videocasts _ 27
Simulationen / Planspiele / game-based Learning | 25

Communities _ 22
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Frage: Welche Formen hzw. Tools des eLearning sind im Rahmen |hrer betrieblichen Weiterbildung von besonderer Bedeutung?
n=49 Unternehmen (Nutzer) | Angaben in Prozent

MMB 2010




eLearning in Unternehmen

Trends
e

Abbildung 1: Nutzung neuer Lerntechnologien in Unternehmen

m Vvisuell
Blended Learning [N S S 01 |

Lerner Communities / Social Networks allg. anspreChend /
aufwandig

Web Based Trainings (WBTs)
Simulationen

m animiert

Virtuelle Klassenraume

m interaktiv

(semantische) Suchmaschinen

m hoch virtuell

Content Sharing

Podcasts

m aber: Trend zum
Blended
Learning

Open Educational Ressources

W Alle Antworten
"Zentrale Bedeutung"

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100
Frage 1: Bitte schatzen Sie einmal ein, wie sich die Nutzung der folgenden Technologien in deutschen Unternehmen in den kemmenden drei Jahren
entwickeln wird. Werden die genannten Tools eine zentrale Bedeutung fur das betriebliche Lernen haben
oder eher eine geringere Bedeutung? N=64-65 Experten | Angaben in Prozent | © MMB-Institut 2010

Weblogs

Twitter / Micro-Blogging

Ubrigens: 55% der GroRBunternehmen setzen eLearning
systematisch ein. In KMU ist es wenig verbreitet.

Michel 2010 (MMB-Trendmonitor)




Die Mischung machts: Blended Learning

/ Webbasierte

Vollstandig virtualisierte Veranstaltung \
Lernumgebung
elLearning Angebote mit begleitenden
Prasenzveranstaltungen
Blended Gleichwertige Kombination von Blended
Learning Prasenzveranstaltung und eLearning Learning
Veranstaltungen mit begleitendem _—
eLearning Anteil

Klassische Prasenzveranstaltung



eLearning in der wiss. Weiterbildung:

Typische Angebote

| oo | Orentachung von
m E-Mail (Schwerpunkt Organisation), f9anisation ynq

seltener via Foren Kommunikation
m Klassische Lernmaterialien (z.B. Studienbriefe) online

86

Frage 9: Gibt es in dem fiir Sie relevanten Studienangebot die folgenden digitalen Lehr-/Lernformen
an lhrer Hochschule?

Angaben fir Position , trifft zu“, in %, Bezugsgruppe: alle Studierenden

35
12
8
L [ :

lehrveranstaltungs- interaktive Lehrangebote virtuelle Seminare und Televorlesungen virtuelle Praktika und Labore
begleitende Materialien Tutorien mit Telekooperation  (Live Ubertragungen iiber
das Internet)

Kleimann / Ozkilic / Gdocks 2008




eLearning in der wiss. Weiterbildung:

EinflUhrungskurs eLearning, HHUD
o

4 Std. 12 Std. (verteilt auf 4 Wochen) 4 Std.

Prasenz- : Prasenz-
_ Online-Phase -
Sitzung Sitzung
| Reflexion,
Wissenserwerb, Wissenserwerb Anwendung, Wissenserwerb,
Sozialisation Ubung Ubung

I.d.R. Gruppenarbeit

o .
Lgammg Vereinfacht

N der Fernlehre
kollaborative

vgl auch Bremer 0.J., 2 )



eLearning in der wiss. Weiterbildung:
Donau-Universitat Krems

Beispielhaftes Modul im Master of Arts in Higher Education:

Nachbereitung,
Evaluation,

Abschluss-
beurteilung

Monat 4

nline Phase 3

35h

Vorwissen aktivieren, Nachbereitung Prasenz als
theoretische Einzel- oder Gruppenarbeit,
Grundlagen Ziel: Wissen anwenden
schaffen
Monat 1 Monat 2 Monat 3
b e ————————— | %
Online Phase 1 Online Phase 2 O
20 h 50 h
Prasenztag | Prasenztag ll
10 h 10h

Basiswissen
erweitern:; z.B. Prasentation,

Gruppenarbeiten, Diskussion
Diskussionen

Donau-Universitat Krems (Department fur Interaktive Medien und Bildungstechnologien)
http://www.donau-uni.ac.at/de/studium/masterhighereducation/14862/index.php
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Tools, Tools, Tools:

Typische Werkzeuge im eLearning
N
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Barrieren

-
m Kosten / Aufwand
m Insbesondere: Produktion, Technik
m Abhangig von dem Grad der Medialitat — Fachunterschiede!

m Neue Editorentools vereinfachen jedoch die Produktion
m Fehlende technische Voraussetzungen

m Fehlende eLearning-Kompetenz
bei Lehrenden und Studierenden

m Fehlende Supportstrukturen
(technisch und didaktisch)



Potential:

Das kann eLearning
-

m Kostenersparnis auf Seiten der Anbieter (?)
m Keine generellen Effekte durch Medieneinsatz

m Grol3ere zeitliche und raumliche Unabhangigkeit
(im Vergleich zu Prasenz)

m Vereinfachung von Kommunikation und Organisation

m HOhere Lernwirksamkeit durch neue Medien (?)
m Nicht generell, jedoch erweitertes Methodenrepertoire!
m Neue Moglichkeiten fur selbstgesteuertes Lernen

m Neue Moglichkeiten fur konstruktivistische Lernformen
(insbes. solche, die auf Kommunikation/Kollaboration angewiesen sind)

vgl. auch Bremer 0.J., 2; Akademie fur Fihrungskrafte 2007



Potential:

Das kann eLearning noch
-9
m Kooperationsmadglichkeiten (hochschuliibergreifend)

m Trojanisches Pferd fiir die Hochschuldidaktik (Mandl)

vgl. auch Bremer 0.J., 2; Akademie fur Fihrungskrafte 2007
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Vielen Dank fiuir die Aufmerksamkeit!
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